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] 



Considerando que:

Consideraciones de orden legal y reglamentario.
I. El artículo 3 de la Ley Reguladora del Mercado de Valores (Ley 7732, en adelante LRMV) establece que corresponde a la Superintendencia General de Valores (Sugeval) la potestad de regular, supervisar y fiscalizar los mercados de valores, la actividad de las personas físicas o jurídicas que intervengan directa o indirectamente en dichos mercados, así como los actos y contratos vinculados.

II. El artículo 8, inciso j), de la LRMV dispone que al Superintendente le corresponde adoptar acciones necesarias para el cumplimiento efectivo de las funciones de autorización, regulación, supervisión y fiscalización que ejerce la superintendencia según esa ley.

III. El Conassif mediante artículo 8 del acta de la sesión 1792-2023, celebrada el 27 de marzo de 2023, aprobó la reforma al Transitorio k del Acuerdo Sugeval 7-06 Reglamento sobre Oferta Pública de Valores mediante el cual se dispuso de un plazo determinado para completar el proceso de desmaterialización total de las acciones físicas, el cual estaba previsto para el 31 de mayo del 2024.

IV. Durante el proceso de implementación de la desmaterialización de los valores con representación física fue presentado un recurso de amparo seguido por el número de expediente judicial 23-007483-0007-CO y que fue el antecedente para la presentación de una acción de inconstitucionalidad contra los artículos 4 del Acuerdo Sugeval 17-15 Reglamento de Custodia, el Transitorio k) del Acuerdo Sugeval 7-06, Reglamento sobre Oferta Pública de Valores y el Transitorio VIII de la Ley Reguladora del Mercado de Valores bajo el número de expediente judicial 23-016481-0007-CO.

V. La Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia dio curso a la acción de inconstitucionalidad presentada y suspendió temporalmente los efectos de la aplicación de las normas, particularmente el transitorio k del Reglamento de Oferta Pública de Valores.

VI. Mediante las resoluciones número 2025028307 y 2025034692, dictadas a las 11:50 horas del 3 de setiembre del 2025 y a las 9:20 horas del 24 de octubre del 2025, la Sala Constitucional rechazó de plano la acción de inconstitucionalidad y declaró sin lugar el recurso de amparo interpuestos en relación con el proceso de desmaterialización de acciones físicas, con lo cual se restableció la plena vigencia y aplicabilidad del marco normativo impugnado, así como la exigibilidad del régimen de representación de valores mediante anotaciones electrónicas en cuenta previsto en la Ley Reguladora del Mercado de Valores, sin que se determinara una afectación inconstitucional al derecho de propiedad de los inversionistas.

VII. Con fundamento en las facultades que otorga la LRMV al Conassif este órgano aprobó, mediante el artículo 10 del acta de la sesión 1990-2025, celebrada el 15 de diciembre de 2025, una reforma al transitorio k del Reglamento de Oferta Pública de Valores (Acuerdo Sugeval 7-06), para ajustar el plazo para completar el proceso de desmaterialización total de las acciones físicas hasta el 31 de agosto de 2026. 

VIII. La Ley 7786, en su artículo 16 dispone que los sujetos obligados deben: “… a) Obtener y conservar información acerca de la verdadera identidad de las personas en cuyo beneficio se abra una cuenta, (…) b) Mantener cuentas nominativas; no podrán mantener cuentas anónimas, cuentas cifradas ni cuentas bajo nombres ficticios o inexactos. (…) c) Registrar y verificar, por medios fehacientes, la identidad, la representación, el domicilio, la capacidad legal, la ocupación o el objeto social de la persona, la fuente u origen de los recursos que justifican las transacciones a realizarse, así como otros datos de su identidad, ya sean clientes ocasionales o habituales. Esta información debe constar en un formulario, el cual debe estar firmado por el cliente. No será necesaria la firma del formulario cuando se establezcan mediante reglamento a esta ley o normativa prudencial emitida por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero o la Dirección Nacional de Notariado, los mecanismos sustitutivos en aras de propiciar productos de bajo riesgo destinados a fomentar la inclusión financiera o simplificar trámites, según corresponda…”.

IX. El Conassif mediante los Artículos 7 y 6 de las actas de las sesiones 1637-2020 y 1638-2020, celebradas el 18 de enero del 2021, aprobó el Acuerdo Conassif 12-21 “Reglamento para la prevención del riesgo de legitimación de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferación de armas de destrucción masiva, aplicable a los sujetos obligados por el artículo 14 de la Ley 7786”.

X. El Acuerdo Conassif 12-21 en su artículo 4 habilita a la Superintendencia General de Valores a emitir Lineamientos específicos, de acuerdo con los riesgos de LC/FT/FPADM, estableciendo medidas de diligencia debida simplificada o reforzada. En el caso de los servicios de custodia la superintendencia podrá emitir lineamientos específicos para establecer las condiciones sobre el cumplimiento de lo regulado en este Acuerdo.

XI. El Conassif mediante el artículo 10 del acta de la sesión 1150-2015 celebrada el 23 de febrero del 2015 aprobó el Acuerdo Sugeval 17-15 Reglamento de Custodia, publicado en el Diario Oficial La Gaceta No. 47 del 9 de marzo del 2015, el cual regula la actividad de custodia de valores y del efectivo relacionado. Dicho reglamento dispone, entre otros elementos, las obligaciones en la prestación del servicio de custodia, incluido lo pertinente sobre el plazo (5 años) de conservación de la información de los registros y movimientos, así como la documentación probatoria pertinente sobre los valores en custodia.

XII. El Acuerdo Sugeval 17-15 en su artículo 4 dispone que “… Las entidades de custodia, como parte de sus servicios, pueden abrir cuentas especiales de custodia para los emisores accionarios, con el fin único de registrar las acciones cuyos inversionistas titulares no se han apersonado ante el emisor para realizar el trámite de desmaterialización.  Estos valores se registran en estado inmovilizado, por lo que los titulares no pueden ejercer los derechos políticos ni patrimoniales, hasta tanto los sujetos legitimados para ello no realicen el trámite de desmaterialización ante el emisor. Hasta ese momento los derechos patrimoniales deben quedar registrados en una cuenta por pagar en los registros contables del emisor. (…) Una vez que el inversionista se ponga a derecho, se procederá a desmaterializar conforme el procedimiento que el emisor haya comunicado a la Superintendencia.” Para lo anterior, el Acuerdo habilita a la Superintendencia General de Valores a emitir Lineamientos específicos con los detalles operativos de estas cuentas.

XIII. La Sugeval aprobó el 4 de mayo del 2022 una Modificación al Acuerdo SGV-A-198 Acuerdo para la implantación del Reglamento de Custodia, introdujo el artículo 13 para regular las cuentas de custodia especial para emisores accionarios, que mantengan las entidades de custodia, para el registro de las acciones cuyos inversionistas titulares no se han apersonado ante el emisor para realizar el trámite de desmaterialización. Además, introdujo un acápite al artículo 10 sobre traspaso de valores, para regular los traslados de la cuenta especial a la cuenta de custodia del inversionista, cuando este último regularice su situación.


Consideraciones técnicas.
XIV. Con el fin de analizar posibles alternativas, para identificar y seleccionar el instrumento más adecuado para dar una adecuada atención al proceso de desmaterialización, la Sugeval requirió información a los emisores de valores accionarios que realizaban oferta pública de sus acciones antes de la emisión de la Ley Reguladora del Mercado de Valores, con el fin de identificar la cantidad y porcentaje de acciones en soporte físico que se mantienen registradas en el Libro de Accionistas, la cantidad de acciones sobre las cuales el emisor no ha podido realizar el pago regular de los dividendos, así como la cantidad de inversionistas con acciones en soporte físico y que simultáneamente mantienen acciones desmaterializadas y anotadas en cuenta.

XV. En atención a las competencias señaladas en el artículo 7 de la LRMV, la Superintendencia inició una serie de reuniones con representantes de la Cámara Costarricense de Emisores de Títulos Valores e Interclear Central de Valores, para obtener su retroalimentación y recomendaciones de carácter no vinculante sobre las posibles alternativas a implementar que permitan garantizar la plena implementación del sistema de representación de valores mediante anotaciones electrónicas en cuenta.

XVI. De los cuatro emisores accionarios que aún mantienen acciones en soporte físico, se determinó que corresponde a un total de 2990 accionistas, de los cuales 1391 (46,5%) corresponden a accionistas en donde el emisor no ha podido realizar el pago regular de los dividendos y, por consiguiente, no se cuenta con un mecanismo para su localización.  Adicionalmente, 1570 (52,5%) son accionistas a los que, si bien se les realiza el pago regular de sus dividendos, son titulares de acciones cuyo valor de participación accionaria, considerando el precio de las últimas transacciones efectuadas en la Bolsa Nacional de Valores al momento de la emisión de este acuerdo, es igual o menor a ₡50 millones, aproximadamente US$100.000. Este monto corresponde al menor valor en el cual algunos custodios han externado estar en disposición de la apertura de una cuenta ordinaria para prestar sus servicios de custodia al público. Finalmente, solo 29 accionistas presentan una participación accionaria superior a ₡50 millones y reciben el pago regular de sus dividendos por parte del emisor, que en participación accionaria agregada acumulan un total de ₡237.393 millones.

XVII. Los resultados de la información recopilada por la Sugeval demuestran la necesidad de establecer condiciones especiales para la prestación del servicio de custodia bajo un enfoque basado en riesgo por el menor monto de la participación accionaria de valores en custodia, en particular para inversionistas en donde el costo del servicio regular puede representar una limitante para su contratación. 

XVIII. Se considera razonable que el servicio descrito en el punto anterior pueda ser provisto por una entidad de custodia que sea seleccionada por el emisor y cuyo costo sea asumido por éste, quien podrá trasladarlo a su discreción a los accionistas total o parcialmente, en donde se puedan incluir a los accionistas que se les realiza el pago regular de sus dividendos y poseen una participación accionaria valorada a precios de mercado igual o menor a ₡50 millones.  En estos casos, la entidad que presta el servicio de custodia aplicará una debida diligencia simplificada en los deberes dispuestos en el Acuerdo Conassif 12-21, procederá a gestionar y pagar a los accionistas los eventos corporativos del emisor (por ejemplo dividendos en efectivo o en acciones, desdoblamientos accionarios y cualquier otro beneficio patrimonial), suministrará al emisor la información de titularidad para que los accionistas puedan ejercer sus derechos en las asambleas de accionistas que se convoque, pero estas cuentas no podrán ser consideradas para los servicios previstos en el Acuerdo Sugeval 18-16 Reglamento de Intermediación y Actividades Complementarias, tales como el de ejecución de transacciones, asesoría, gestión de portafolios, entre otros. En el caso de que algún accionista desee recibir un servicio contemplado en el Acuerdo Sugeval 18-16, primero deberá contratar por su cuenta y costo, los servicios de su elección con el intermediario de valores que seleccione y gestionar el traslado de sus acciones a la nueva cuenta de valores. Estas medidas permiten la reducción del costo operativo para las entidades que presten el servicio de custodia que asumirá el emisor.

XIX. Para los accionistas en donde se presenta una imposibilidad material para localizarlos, corresponde completar el proceso de desmaterialización de sus acciones mediante el uso de la cuenta de custodia inmovilizada. En este caso, se considera necesario incorporar al marco normativo una excepción de la aplicación de los deberes del Acuerdo Conassif 12-21 sobre la identificación de los titulares, ya que la identificación se realizará con los registros que consten en el Libro de Accionistas del emisor que suministrará la información, sin que el custodio deba elaborar un “Formulario conozca a su cliente” para cada caso.

XX. En el caso de los accionistas que hasta el momento se les ha realizado el pago regular de sus dividendos por parte del emisor y poseen una participación accionaria en custodia valorado a precios de mercado mayor a ₡50 millones, lo que corresponde es que   seleccionen y contraten por su cuenta y costo, los servicios de   un intermediario de valores y gestionen el traslado de sus acciones a la nueva cuenta de valores. El intermediario contratado tratará a estos clientes con las políticas y procedimientos que ya tenga establecidas en su operativa habitual. 

XXI. Al 31 de agosto del 2026, según está previsto en el transitorio K al Acuerdo SUGEVAL 7-06, si prevalecen algunos accionistas que hasta el momento se les realiza el pago regular de sus dividendos por parte del emisor y poseen una participación accionaria valorado a precios de mercado mayor a ₡50 millones, pero no han realizado el trámite para la desmaterialización de sus acciones, el emisor procederá a incluir sus registros en la cuenta de custodia inmovilizada. A partir de ese momento estos valores se registran en estado inmovilizado, por lo que los titulares no pueden ejercer los derechos políticos ni patrimoniales hasta tanto no contraten por su cuenta y costo, los servicios de un intermediario   y gestionen el traslado de sus acciones a la nueva cuenta de valores.

XXII. Para brindar seguridad jurídica e información a los accionistas sobre el proceso definido para la desmaterialización y anotación en cuenta de las acciones, es necesario que el emisor realice publicaciones y comunicados de hechos relevantes en donde se divulgue el proceso a seguir y se señale expresamente que una vez desmaterializados, el soporte en papel perderá toda eficacia y validez y no podrán ser objeto de endosos traslativos de dominio.

XXIII. El presente Acuerdo fue sometido a consulta de conformidad con el Artículo 361 de la Ley General de Administración Pública. Al término de la consulta se hizo un análisis de los comentarios y las observaciones recibidas y se modificó el texto en lo que se consideró pertinente.


Por tanto, dispone el presente acuerdo:


SGV-A-8-2026. PROCESO DE DESMATERIALIZACIÓN DE ACCIONES
  
CAPÍTULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1.	Objeto y definición
Este Acuerdo tiene por objeto establecer las condiciones operativas para completar el proceso de desmaterialización de las acciones representadas en soporte físico, emitidas por emisores de valores accionarios inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios, mediante su representación por anotaciones electrónicas en cuenta, conforme a lo dispuesto en la Ley Reguladora del Mercado de Valores y en la normativa reglamentaria aplicable.
Para los efectos de este Acuerdo, se entenderá por:
a. Custodia especial para la desmaterialización de acciones: Servicio de custodia contratado por el emisor de valores accionarios con una entidad de custodia autorizada, destinado a la anotación en cuenta de acciones que previamente se encontraban representadas en soporte físico y cuyos titulares son inversionistas localizables que se apersonan al emisor para realizar la desmaterialización, cuyo monto de participación accionaria es igual o menor a ₡50 millones y no posean contratos activos del servicio de custodia de valores con alguna entidad autorizada. Esta custodia se gestiona bajo condiciones operativas diferenciadas, conforme a lo previsto en este Acuerdo.

b. Custodia inmovilizada: Servicio de custodia contratado por el emisor de valores accionarios con una entidad de custodia autorizada, destinada exclusivamente al registro en anotación en cuenta de acciones previamente representadas en soporte físico cuyos titulares no se han apersonado para completar el trámite de desmaterialización, en la cual los valores se mantienen en estado inmovilizado hasta que el inversionista regularice su situación conforme a lo previsto en este Acuerdo. También serán considerados dentro de esta custodia aquellos accionistas que no se encuentran localizables por parte del emisor.


Artículo 2.	Alcance
Las disposiciones incluidas en este Acuerdo son aplicables a:
a. Emisores de valores accionarios inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios que aún posean inversionistas con acciones en soporte físico.

b. Entidades de custodia autorizadas por la Superintendencia General de Valores (SUGEVAL).

c. 
CAPÍTULO II
CUSTODIA ESPECIAL PARA
LA DESMATERIALIZACIÓN DE ACCIONES

Artículo 3.	Custodia especial para la desmaterialización de acciones 

Los emisores de valores deben contratar a entidades autorizadas para ejercer la actividad de custodia de valores un servicio especial de custodia para atender a inversionistas titulares de valores accionarios inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios que realizan el proceso de desmaterialización, cuyo monto de participación accionaria es igual o menor a ₡50 millones y no posean contratos activos del servicio de custodia de valores con alguna entidad autorizada.

El monto de la participación accionaria se calcula utilizando el precio de la última transacción de compra venta celebrada en la Bolsa Nacional de Valores de Costa Rica, antes del 31 de mayo del 2026. 

Para lo anterior, los emisores deben:
a. Suscribir un contrato con una entidad de custodia autorizada por la Superintendencia General de Valores, para facilitar el proceso de desmaterialización de las acciones que aún posean inversionistas en soporte físico, si el monto de la participación accionaria del accionista es igual o menor a ₡50 millones y no posean contratos activos del servicio de custodia de valores con alguna entidad autorizada. 

b. Realizar por lo menos dos (2) publicaciones, una en un periódico de circulación nacional y otra en el diario oficial La Gaceta, en donde se informe del proceso definido para desmaterialización y la anotación en cuenta de las acciones que aún poseen inversionistas en soporte físico y, por consiguiente, señalar expresamente que tales títulos emitidos en soporte físico serán desmaterializados y, por consiguiente, el soporte en papel perderá toda eficacia y validez y no podrán ser objeto de endosos traslativos de dominio. Estas publicaciones deben realizarse a más tardar el 10 de mayo del 2026. En el caso de la publicación en el diario oficial La Gaceta la fecha señalada corresponde a la de contratación del servicio.

c. Custodiar el título en soporte físico que entregue el accionista para su archivo con el fin de evitar su circulación. Asimismo, consignar en el documento físico que este ha sido desmaterializado. Los emisores deben mantener la documentación señalada por un plazo mínimo de cinco años a partir de la anotación en cuenta, y podrá contratar el servicio de conservación de los soportes físicos al custodio que ha seleccionado.

d. Suspender temporalmente los trámites de traslados de titularidad no onerosos que reciben de inversionistas al menos dos días hábiles antes de suministrar la información al custodio contratado.

e. Suministrar a la entidad de custodia el nombre de los inversionistas titulares de dichas acciones, a partir de los registros del Libro de Accionistas actualizado al 1 de junio del 2026, para que se proceda con su anotación en cuenta.

f. Informar mediante un Comunicado de Hecho Relevante al día hábil siguiente de que la entidad de custodia contratada confirma que realizó la anotación de las acciones que se encontraban en soporte físico de los inversionistas reportados por el emisor contratante. En este comunicado, se debe señalar expresamente que los títulos emitidos en soporte físico fueron desmaterializados, y por consiguiente, el soporte en papel perdió toda eficacia y validez y no podrán ser objeto de endosos traslativos de dominio.

g. Conservar la información que permita reconstruir la identificación de los inversionistas y el saldo de las acciones en soporte físico desde que se incorporaron en el Libro de Accionistas y hasta el día en que se realiza la anotación en cuenta de las acciones.  Los emisores deben mantener la documentación señalada por un plazo mínimo de cinco años a partir de la anotación en cuenta.

Artículo 4.	Obligaciones de las entidades de custodia
Las entidades autorizadas para prestar el servicio de custodia que, en atención a lo señalado el artículo anterior, brinden una custodia especial para la desmaterialización de acciones deben acogerse a las siguientes condiciones y exenciones de las obligaciones regulatorias:
1. Gestión de deberes en materia de Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotrópicas, drogas de uso No Autorizado, actividades Conexas, legitimación de capitales y financiamiento al terrorismo, Ley 7786:

a. Para la política conozca a su cliente, se debe aplicar un régimen de documentación y debida diligencia simplificados, de manera que la información requerida del titular de la cuenta de custodia corresponderá únicamente al nombre completo, número y tipo de documento de identificación, y dirección de correo electrónico cuando se disponga. El registro electrónico de estos datos sustituye el Formulario Conozca a su Cliente.
b. La entidad de custodia debe definir un monitoreo simplificado que aplicará a las cuentas de custodia. Como mínimo, se deben atender las obligaciones de reporte y congelamiento previstas en el artículo 86 de la Ley 7786, cuando reciban aviso formal de las autoridades competentes. 

2. Gestión de deberes del Acuerdo SUGEVAL 17-15 Reglamento de Custodia:

a. Realizar la anotación en cuenta de las acciones que se encuentren en soporte físico de los inversionistas reportados por el emisor contratante, a más tardar en el plazo de cinco días hábiles posteriores al recibido de la información. Dicha anotación debe hacerse a nombre del emisor seguido por el nombre o identificación del inversionista. Para tal efecto, la entidad de custodia considerará la información que le suministre la empresa emisora con respecto de quiénes son los inversionistas titulares de dichas acciones.

b. Informar al emisor, previo a la celebración de asambleas o reuniones, los registros de titulares y cantidad de acciones que aún se encuentran bajo las disposiciones del contrato que al efecto suscribieron. Esta información debe corresponder con la fecha máxima de negociación de los títulos, según el ciclo de liquidación establecido por la Bolsa Nacional de Valores, por lo tanto, la fecha de corte deberá ser debidamente consignada en el hecho relevante de convocatoria por parte del emisor.

c. Emitir estados de cuenta o constancias de custodia por los valores que se mantienen según el contrato, ante solicitud expresa del accionista o del emisor contratante. Dichas constancias deberán indicar si se encuentran en una custodia inmovilizada y las limitaciones que esto implica.

d. Conservar la información que permita reconstruir la identificación de los inversionistas y el saldo de las acciones desde que se realiza la anotación en cuenta de las acciones previamente en soporte físico y hasta el día en que se realiza el traslado hacia nuevas cuentas de valores. La información se mantiene por el plazo dispuesto en la normativa que regula la conservación de información para los custodios autorizados. 

e. Atender sin demora el pago al inversionista de dividendos en efectivo o en acciones, desdoblamientos accionarios y cualquier otro beneficio patrimonial que realice el emisor. 

f. Atender sin demora las órdenes necesarias para realizar los traslados de custodia de valores, cuando los inversionistas cuyas acciones se encontraban previamente en soporte físico, se apersonen y de manera expresa soliciten el movimiento de sus valores hacia otro custodio directamente contratado por el accionista. Para efecto de los traslados de valores, el custodio destino de los valores deben atender sus obligaciones en la prestación de este tipo de servicios. 

3. Gestión de deberes del Acuerdo SUGEVAL 18-16 Reglamento de Intermediación y Actividades Complementarias:

a. Las entidades de custodia que a su vez se rijan por las disposiciones del Acuerdo SUGEVAL 18-16 no podrán prestar otros servicios contemplados en este Acuerdo para los inversionistas que posean valores que formen parte de la custodia especial para la desmaterialización de acciones, mientras estos inversionistas se mantengan en esta condición.

Artículo 5.	Pérdida de condición de una custodia especial para la desmaterialización de acciones 
Las custodias especiales para la desmaterialización de acciones solo pueden ser utilizadas para la custodia de acciones de emisores de valores inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios, que previamente se encontraban en soporte físicos, por lo tanto, no es posible en estas cuentas de valores la incorporación de nuevas acciones que se deriven por operaciones de compra venta o de reporto de valores en el mercado secundario, ni la incorporación de valores de otros emisores.  
Tampoco son objeto de este servicio a aquellos inversionistas que posean acciones de diversos emisores que previamente se encontraban en soporte físico, pero que en conjunto poseen una participación accionaria agregada superior a ₡50 millones.
No se permitirá el traslado parcial de títulos accionarios por parte del accionista a otra cuenta de custodia.
Si un inversionista solicita de manera expresa mantener una relación comercial para la recepción de otros servicios dispuestos en el Acuerdo SUGEVAL 18-16, o solicite la incorporación a la custodia de otros valores distintos a los del proceso de desmaterialización, el inversionista previamente deberá suscribir un contrato con el intermediario de su elección y solicitar los traslados de custodia a la nueva cuenta de custodia de valores. 

CAPÍTULO III
CUSTODIA INMOVILIZADA
PARA ACCIONISTAS QUE NO SE HAN APERSONADO

Artículo 6.	Obligaciones de los emisores de valores accionarios
Los emisores de valores deben contratar a entidades autorizadas para ejercer la actividad de custodia de valores un servicio de custodia inmovilizada para atender a inversionistas titulares de valores accionarios inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios, que aún posean acciones en soporte físico y que no se han apersonado para realizar el trámite de desmaterialización al 31 de agosto del 2026.
Para lo anterior, los emisores deben:
a. Suscribir un contrato para la custodia inmovilizada con una entidad de custodia autorizada por la Superintendencia General de Valores, para dar atención a la obligatoriedad de la representación de valores por medio de anotaciones electrónicas en cuenta requerida en el artículo 115 de la LRMV.

b. Suspender temporalmente los trámites de traslados de titularidad no onerosos que reciben de inversionistas al menos dos días hábiles antes de suministrar la información al custodio contratado.

c. Suministrar el 1ero de setiembre del 2026 a la entidad de custodia el nombre de los inversionistas titulares de dichas acciones, a partir de los registros del Libro de Accionistas actualizado al 31 de agosto del 2026, para que se proceda con su anotación en cuenta.

d. Informar mediante un Comunicado de Hecho Relevante y realizar la modificación al prospecto, una vez se haya concluido la anotación en cuenta de la totalidad de las acciones. Esta obligación se debe realizar a más tardar el 14 de setiembre del 2026 o antes si la entidad de custodia contratada confirma que realizó la anotación de las acciones que se encontraban en soporte físico de los inversionistas reportados por el emisor contratante. 

e. Conservar la información que permita reconstruir la identificación de los inversionistas y el saldo de las acciones en soporte físico desde que se incorporaron en el Libro de Accionistas y hasta el día en que se realiza la anotación en cuenta de las acciones.  Este deber se mantiene hasta que se finiquite el contrato con el custodio.

f. Cancelar sin demora (un día hábil) el pago de los dividendos u otros beneficios patrimoniales cuando el accionista se apersone en forma posterior al 31 de agosto de 2026 a solicitar el traslado de custodia de valores hacia otra cuenta de custodia directamente contratada por el accionista. Si este inversionista es titular de una participación accionaria agregada superior a ₡50 millones, el emisor correspondiente podrá deducir el costo que ha asumido por el servicio de custodia inmovilizada desde el 1 de setiembre del 2026 y hasta el momento en que se ejecuta el traslado. Si se considera necesario, el emisor podrá aplicar las disposiciones vigentes sobre prescripción según lo establecido en el ordenamiento jurídico.

g. Coordinar con la entidad de custodia contratada la salida de accionistas cuyas acciones se encuentran en la custodia inmovilizada para ser trasladadas a una custodia propia o a la custodia especial según corresponda, cuando estos se apersonen a regularizar su situación.

Artículo 7.	Obligaciones del custodio de valores contratado 
Las entidades autorizadas para ejercer la actividad de custodia de valores que sean contratadas por los emisores en atención a lo dispuesto en el presente acuerdo pueden prestar el servicio de una cuenta de custodia inmovilizada para el registro de las acciones cuyos inversionistas titulares no se han apersonado para realizar el trámite de desmaterialización.
Como parte de este servicio, la entidad de custodia debe observar las siguientes obligaciones:
a. Realizar la anotación en cuenta de las acciones que se encuentren en soporte físico de los inversionistas reportados por el emisor contratante, a más tardar en el plazo de cinco días hábiles posteriores al recibido de la información. Dicha anotación debe hacerse a nombre del emisor seguido por el nombre o identificación del inversionista. Para tal efecto, la entidad de custodia considerará la información que le suministre la empresa emisora con respecto de quiénes son los inversionistas titulares de dichas acciones. 

b. Identificar a los inversionistas con la información suministrada por el emisor, en el tanto los accionistas no hayan solicitado de manera expresa el traslado a una nueva cuenta de valores. Para las cuentas de valores que se mantengan en esta situación, la entidad contratada no está obligada a documentar la identidad de las personas en cuyo beneficio se abre la cuenta, según lo dispuesto en el artículo 16 de la Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotrópicas, drogas de uso No Autorizado, actividades Conexas, legitimación de capitales y financiamiento al terrorismo, Ley 7786.

c. Los valores recibidos se deben registrar en estado inmovilizado, por lo tanto, no se podrá realizar ninguna gestión activa sobre dichas acciones ni ejercer los derechos políticos inherentes. 

d. Informar al emisor, previo a la celebración de asambleas o reuniones, la cantidad total de acciones que aún se encuentran bajo las disposiciones del contrato que al efecto suscribieron. Esta información debe corresponder con la fecha máxima de negociación de los títulos, según el ciclo de liquidación establecido por la Bolsa Nacional de Valores.

e. No emitir estados de cuenta o constancias de custodia por los valores que, según el contrato con el emisor, los inversionistas aún no hayan solicitado de manera expresa el traslado a una nueva cuenta de valores contratada por estos. 

f. Conservar la información que permita reconstruir la identificación de los inversionistas y el saldo de las acciones desde que se realiza la anotación en cuenta de las acciones previamente en soporte físico y hasta el día en que se realiza el traslado hacia nuevas cuentas de valores.  Este deber se mantiene hasta que se finiquite el contrato con el custodio.

g. Atender sin demora (un día hábil) las órdenes necesarias para realizar los traslados de custodia de valores, cuando los inversionistas cuyas acciones se encontraban previamente en soporte físico, se apersonen y de manera expresa soliciten el movimiento de sus valores hacia otra cuenta de custodio directamente contratada por el accionista. Para efecto de los traslados de valores, el custodio destino de los valores debe atender sus obligaciones en la prestación de este tipo de servicios. 




CAPÍTULO IV
DISPOSICIONES FINALES

Artículo 8.	Costos y comisiones
Las empresas emisoras y las entidades autorizadas para ejercer la actividad de custodia de valores deben definir los costos o comisiones por la prestación del servicio al que se refiere este Acuerdo, en procura del mejor interés de los titulares y debe ser cubierto por el emisor.
Artículo 9.	Plazo del contrato
El plazo y condiciones del contrato entre las empresas emisoras y las entidades autorizadas para ejercer la actividad de custodia de valores al cual se refiere este Acuerdo se mantiene mientras persistan accionistas que no hayan solicitado de manera expresa el traslado a una nueva cuenta de valores a otra entidad autorizada.
Ante el caso de una desinscripción de la entidad de custodia, el contrato puede ser cedido a otra entidad de custodia como mecanismo para dar continuidad al servicio, lo cual debe se realizado previo a que la SUGEVAL emita la autorización de desinscripción correspondiente.
De ser necesario realizar modificaciones al contrato, las partes deben previamente informar a la SUGEVAL sobre los cambios pretendidos, su motivación o necesidad y los posibles efectos que tienen los cambios sobre los inversionistas. La SUGEVAL puede realizar las observaciones que estime pertinentes para que sean atendidas por las partes antes de que se suscriba la modificación.
Una vez que todos los inversionistas hayan sido trasladados a nuevas cuentas de valores, el emisor y el custodio deben proceder a finiquitar el contrato, lo cual debe ser informado a la SUGEVAL en el plazo máximo de los siguientes veinte días hábiles. 
Artículo 10.	Derogatorias
Se deroga el Artículo 13 Cuentas de custodia especial para emisores accionarios del Acuerdo SGV-A-198 Acuerdo para la implantación del Reglamento de Custodia.
Artículo 11.	Vigencia.
Rige a partir de su publicación.[footnoteRef:2] [2:  Publicado en La Gaceta No 88, Alcance Digital No. 57 del 15 de mayo del 2026.] 
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