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Metodologia para la formulacion del Plan Estratégico 2024-2028

Diagnéstico de situacion vy Definicidon del marco estratégico:
estado actual de la organizacion mision, vision y valores

Identificacion de grupos de
interés y determinacion de la
propuesta de valor

Determinar las iniciativas Definir fechas y responsables de
estratégicas para cada objetivo las iniciativas estratégicas

Definir el mapa de
Documentacion del Plan responsabilidades y mecanismo
Estratégico de control y de evaluacion

Uso Interno



Fortalezas

Capital humano con conocimientos técnicos, tecnoldgicos,

COmMpPromiso y experiencia.

Modelo de gobernanza definido que promueve la transparencia,
regulacion y supervision alineados con los estandares

internacionales.

Buen trato y dialogo con participantes supervisados y otros

grupos de interés.

Oportunidades

Incremento en el uso de nuevas tecnologias, y en ofertas de

capacitacion virtuales.

Disponibilidad de cooperacion y asistencia técnica internacional por

parte de organismos Internacionales.
Aumentos de proyectos transversales .
Inversionistas con mayor exposicion a productos financieros.

Aumento de la conciencia social respecto a los problemas
ambientales y sociales y el impulso de una cultura orientada a la

sostenibilidad.

FODA

Debilidades

Gobernanza y los flujos de informacion requieren mejora.
Facultades y competencias legales del regulador no son
suficientes teniendo en cuenta la naturaleza y dinamica
actual de los productos, participantes y mercados
financieros.

Modelo de supervision recientemente adoptado en proceso
de consolidacion.

Restricciones presupuestaria por disposiciones legales.

Amenazas

Desfase entre el presupuesto y los salarios de la
SUGEVAL.

Nuevas tecnologias que aumentan el riesgo y la estabilidad
del mercado de valores.

Surgimiento de nuevos productos, participantes, servicios y
plataformas de inversion fuera del perimetro regulatorio.
Generacion de politicas publicas e iniciativas privadas con
impacto en las funciones de la Superintendencia, con bajo
nivel de coordinacion con el supervisor.

Percepcion por parte de participantes de altos costos de
supervision.



Marco estratégico

® o s o o s
Mision Vision
“Contribuir con el desarrollo y la confianza en el “Ser una entidad comprometida con el desarrollo
mercado de valores mediante acciones de del mercado de valores y la proteccion de los
regulacion y supervision eficientes” derechos del inversionista, con un equipo humano

de excelenciq, agil einnovador”

Uso Interno



Valores

Compromiso
Integridad
Respeto
Transparencia

Marco estratégico

Valor publico

“Estamos comprometidos con una
supervision del mercado de valores
confiable, transparente y apegada a
las mejores prdacticas”

Uso Interno

Grupos de interés

Banca de Inversidon y asesores legales,
CONASSIF, inversionistas, organismos
internacionales, organismos gremiales,

organos de control, Poder Ejecutivo, Poder
Judicial, Poder Legislativo, medios de
comunicacion, regulados, sector fintech,
superintendencias.




cYile

Regulaciony

supervision
Hacer el proceso mas
eficiente, con mayor

divulgacion a las entidades y
publico en general, en
aplicacion a todos los tipos
de participantes regulados y
con una vision integral del
regulado, del mercado de
valores y del sistema
financiero. Para este eje se
definid el siguiente objetivo
estratégico: “Consolidar el
modelo de supervision.

Ejes estratégicos y objetivos

Transformacion
Digital

Intensificar de forma mds
dindmica el desarrollo e
implementaciéon de mejoras
de digitalizacion. Tanto a lo
interno como a lo externo. El
objetivo estratégico asociado
es: “Intensificar el uso de las
tecnologias digitales”.

Innovacion

Analizar el impacto de la
innovacién en los mercados
de capitales, evaluar los
riesgos que plantea vy

desarrollar acciones que
respalden las oportunidades
asociadas. El objetivo
estratégico asociado  es:

“Mejorar la capacidad de
respuesta institucional a las
innovaciones de los
mercados de valores”.

Sostenibilidad y
cambio climatico

La contribucidn se realizard por
medio de una adecuada gestion
de los riesgos financieros
asociados con sostenibilidad vy
cambio climatico, una conducta
empresdarial responsable y la
divulgacion oportuna de
informacién para la toma de
decisiones o] consumidor
financiero. El objetivo estratégico
asociado es: “Contribuir desde la
regulacion y supervision en la
transicion hacia una economia
mds sostenible”.



Iniciativas y proyectos estratégicos

Eje / Perspectiva Objetivo estratégico Iniciativa (accion estratégica | Periodo de

Iproyecto) ejecucion

|dentificar brechas técnicas vy
blandas, ademas de las brechas

sobre el conocimiento del 2024
personal
Generar un plan para el cierre de
brechas
Todos los Ejes Fortalecer las Disefiar e implementar una
[Aprendizaje y capacidades técnicas y | estrategia para mejorar el climay| 2024-2025
Crecimiento habilidades blandas cultura organizacional

Adoptar las mejores practicas de
la ISO 9001:2015 en Sugeval
como una forma _de promoveruna sno4 5095
cultura de mejora continua y
mejorar la credibilidad e imagen
institucional. *Proyecto

Elaborar un programa de
proyectos transformacion digital a
partir de un diagnéstico de
madurez digital.

.. %
-Gestion de Datos *Proyecto 2024-2028

-Gestion y Control de Tramites

Transformacion - Internos
%
Digital/ Procesos {gtciﬁglﬁaa; ?:i lft?ege o royecto
internos g g -Redisefio Servicios Externos y

Madulo Apoyo al RNVI *Proyecto

Finalizar el proyecto de
Consultas, quejas y denuncias 2024

(CETIS) *Proyecto

Cnntinl._la_rr con el_ proyecto de 2024-2028
Supervision consolidada

*Proyecto

Uso Interno



Iniciativas y proyectos estratégicos

Eje / Perspectiva

Objetivo estratégico

Iniciativa (accion estratégica

Iproyecto)

Periodo de

ejecucion

Elaborar e implementar
una estrategia de
abordaje de temas como

Adoptar y adaptar los procesos
internos y/o participar con otros
actores en este proceso para

Innovacion / finanzas abiertas, | revisar nuevos productos,
Procesos internos criptoactivos y | mercados, participantes o| 2024-2025
plataformas digitales de | actividades, con el fin de
inversion. identificar diferentes riesgos para
la proteccion del inversionista y la
integridad del mercado. *Proyecto
Definir e implementar una | Desarrollar una estrategia
estrategia de | integral hacia lo intemo y externo
sostenibilidad para el|/de la Superintendencia, que
mercado de valores. considere, enire ofros aspectos,
la gestion de riesgos financieros
Sostenibilidad y re:laciqnadns con _el__ cambio
cambio climatico / climatico y sostenibilidad, Ila 2024-2028

Procesos internos

mejora de revelaciones en
politicas de sostenibilidad por
parte de las entidades, Ia
generacion de datos, la relacion
con las politicas publicas
definidas. Tema  normativo,

riesgos y regulacion. *Proyecto

Uso Interno




Iniciativas y proyectos estratégicos

Eje / Perspectiva Objetivo estratégico Iniciativa (accién estratégica | Periodo de

Iproyecto) ejecucion

Hacer el proceso mas eficiente,
con mayor divulgacién a las
entidades y publico en general,
en aplicacion a todos los tipos de 2024-2025
participantes regulados y con una

Regulacién . L,
Sugewisir_‘:n!:: Consolidar el modelo de | vision integral del regulado, del
Procesos internos supervision ]Eir:_learﬁ;c;?'jde valores y del sistema
" *Proyecto
|dentificar las reformas legales
necesarias para el logro de la 2024
vision.
*Proyecto
Elaborar una estrategia de
comunicacion conforme a los
: 2024
Fortalecer el nuevos planteamientos
grupos de interes los diferentes grupos de | Implementar la estrategia de
interés comunicacion conforme a los 2025-2028
nuevos planteamientos

estratégicos

Uso Interno



:Muchas Cracias!
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