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Fecha Version Cambios
Mayo 2017 Version 2.1 | Publicacion del documento
Diciembre 2017 | Version 2.2 | Archivo 2407

Se especifica la lista de procesos como No requerido.
Archivo 2409

Se modifica el campo “Provisto Por” indicando la
correspondencia con una Tabla de Referencia.

Archivo 2411

Se especifican las listas del archivo.

Archivo 2412

Se especifican las listas del archivo.

IdEquipo: lista debe contener 1 a n equipos.

Integrado: Se elimina la opcién NA.

Archivo 2413

IdProceso: tipo lista y debe tener al menos 1 elemento.
Archivo 2414

Se especifican las listas del archivo.

Archivo 2415

Actualizacién del nombre del campo IdServicio por IdCanal
Cambio en XML, Infopath y Estructura del XML.

C_Factor: Campo obligatorio para el XML
CantidadUsuarios: Cambia el tamafio del campode 3a 7
caracteres

Seccibén de validaciones:

Archivo 2404: Se elimina la validacion 8 campo EsStaff.
Archivo 2409: Se agrega la validacion 8 campo Provisto por
Archivo 2410: Se agrega validacion 17 campo Modalidad de
Configuracion.

Archivo 2417: Se elimina la verificacion 5 campo “Fecha
UltimaRevision”
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1. OBJETIVO

Definir una guia para la clase de datos Perfil tecnolégico por parte de las entidades
fiscalizadas de conformidad con los lineamientos del reglamento vigente en materia de
tecnologia de la informacion.

2. ALCANCE

El Perfil tecnoldgico es la descripcion de la estructura organizacional, los procesos y la
infraestructura de Tl de la entidad supervisada, asi como, del nivel de automatizacién
de sus procesos de negocio y de gestion del riesgo.

Cada entidad supervisada debe elaborar y mantener actualizado su perfil tecnolégico.
El formulario de perfil tecnolégico, la fecha de envio a la Superintendencia respectiva,
forma y medio seran establecidos en los Lineamientos Generales.

Cuando la unidad de TI es corporativa debe remitirse un unico perfil y coordinar que ese

perfil tecnolégico se ajuste al marco de gestion de TI. El perfil tecnoldgico debe
identificar las particularidades de cada una de las entidades.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Reglamento General de Gestion de la Tecnologia de Informacion

Lineamientos Generales del Reglamento General de Gestion de la Tecnologia de
Informacion

Tablas de referencia clase de datos Perfil Tecnoldgico

4. DEFINICIONES

Tecnologia de informacion (TI): Conjunto de técnicas que permiten la captura,
almacenamiento, transformacion, transmision y presentacion de la informacion
generada o recibida a partir de procesos, de manera que pueda ser organizada y
utilizada en forma consistente y comprensible por los usuarios que estén relacionados
con ella. Incluye elementos de hardware, software, telecomunicaciones y conectividad.

Perfil Tecnoldgico: Descripcion de la estructura organizacional, los procesos y la
infraestructura de Tl de la entidad, asi como del nivel de automatizacién de sus
procesos de negocio y de la gestion de riesgo.

XML: lenguaje que permite el intercambio de cualquier tipo de informacion. Esta
conformado por una estructura de datos uniformes e independientes de aplicaciones o
fabricantes.
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Microsoft Infopath: Microsoft InfoPath es una aplicaciébn que permite desarrollar
formularios de entrada de datos, para su posterior almacenamiento en una estructura
XML.

Proveedor de TI: Persona fisica o juridica que provee o presta un servicio relacionado
con la tecnologia de informacion, sea independiente o que pertenezca al mismo grupo
o conglomerado financiero, incluyendo las casas matrices.

Padron SICVECA: Informacion de cedulas fisicas y juridicas utilizada como referencia
para efectos de validaciéon por la SUGEF.

5. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad de la entidad completar y enviar la clase de datos 24- Perfil
tecnoldgico de acuerdo a lo establecido en el reglamento y a la presente guia.

6. DESCRIPCION DEL INSTRUCTIVO

Este instructivo contiene una guia detallada que facilita el proceso, el envio
y la completitud de la clase de datos Perfil Tecnolégico.

6.1. Documentos a utilizar para la clase de datos Perfil Tecnolégico:

e Archivos XML: Los archivos XML son los archivos que las entidades
deben enviar en esta clase de datos.

e Archivos XSD: Los archivos XSD provistos por la Superintendencia son
los que contienen las reglas de validacion necesarias para definir los tipos
de datos que deben enviarse. Estos archivos son la base para aquellas
entidades que deseen implementar sus propios sistemas para la creacion
de los archivos XML.

e Archivos InfoPath: Es una herramienta alternativa para generar los
archivos XML de esta clase de datos. Esta herramienta permite
validaciones basicas de llenado y formato de campos, ademas cabe
mencionar que en el archivo InfoPath no se encuentran todas las
validaciones que se realizan por medio de SICVECA.

e Documento tablas de referencia -Clase de datos Perfil Tecnoldgico:
Este documento cuenta con las tablas de referencia de los valores

predefinidos que se debe utilizar en los codigos solicitados en los XML de
esta clase de datos.
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e Guiaparaladescarga, llenado v remision del Perfil Tecnoldgico: Esta
guia permite completar de manera requerida los XML de esta clase. Se

describe cada el blogue de encabezado y bloque de datos de los 17 XML.

6.2. Ubicacion de los XML de la clase de datos Perfil Tecnologico

La ubicacién de los XML se encuentra en el sitio web de cada
Superintendencia.

6.3. Especificaciones Generales

a. Todos los XML tienen asociadas validaciones en SICVECA.
b. Los formularios de InfoPath tienen validaciones basicas de llenado y de
formato, las validaciones del negocio estan establecidas en SICVECA.
c. Los documentos adicionales que debe utilizar para esta clase de datos
son los siguientes:
I. Documento Tablas de referencia clase de datos Perfil Tecnoldgico.
i.Descripcion XML Clase de datos Perfil Tecnoldgico.
d. Cuando se le solicite un “id_campo” o “cod_campo” debe tener las
consideraciones siguientes:
I. Id_campo: Se refiere a campos indicados en otro de los XML los
cuales son relacionados en el Perfil tecnolégico.
ii. cod_campo: Se refiere a un codigo indicado en el documento
Tablas de referencia clase de datos Perfil tecnoldgico.
e. No se debe usar comillas en ningn campo
f. No se debe dejar espacios en blancos ni al inicio ni al final del campo
g. El formato de los campos de las fechas debe ser: dd/mm/aaaa
(dia/mes/afio)
h. Verificar que los valores contenidos en el “id_campo” estén asociados a
los valores definidos en el archivo XML correspondiente.
I Obligatorio: Indica si el campo es de llenado obligatorio o no.
I. Cuando el elemento indica “SlI”, significa que el campo debe
ser reportado por la entidad, es decir es un dato requerido.
ii. Cuando el elemento indica “NO”, es un campo de llenado
opcional
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6.4. Definicion de la clase de datos Perfil Tecnoldgico

El Perfil Tecnolégico se compone de 17 XML, los cuales se desglosan de la
siguiente forma:

Datos de Marco de Procesos del Proveedores
Identificacion Gestion Negocio

Organigrama Comité de TI de Tl

Documentos Centros de Inventario de Sistemas de

el Cémputo Equipo Informacion Software

Servicios de Tl

Planes de Canales

Proyectos de Tl Adquisicion Electrénicos

Riesgos de TI Justificaciones
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6.5. Estructuradelos XML de la clase de datos - Perfil Tecnoldgico

a. Estructura

Corresponde a cada uno de los 17 XML que la entidad debe completar.

Dos bloques principales: <?xmlversion="1.0" encoding="utf-8"?>
<ArchivoSICVECA>

* Encabezado <Encabezado>

 Datos <ClaseDato />
<VersionClaseDato />
<Archivo />
<VersionArchivo />
<Periodo />
<ldEntidad />
<TipoCarga />
<TipoMoneda />

</Encabezado>

<Datos>

b. Encabezado </Datos>
</ArchivoSICVECA>

Los encabezados contienen el numero y nombre del XML, asi como
una seccion que debe completar la entidad y otra para uso del supervisor.

+ Seccion genérica <F:gfaz$:t‘;;

+ Debe enviarse en cada XML de <VersionClaseDato />
informacion solicitada por la <Archivo />

Superintendencia <VeplonAvihiva/>
<Periodo />

<|dEntidad />

<TipoCarga />

<TipoMoneda />
</Encabezado>
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c. Datos

Dentro de la seccion “Informacion para completar por parte de la entidad”,
existen un conjunto de campos, los cuales deben ser completadas por la
entidad.

Ejemplo XML: 2401-Datosldentificacion

<Datos>»
<Registro i1d="1" accion="insertar"»
<IdEntidad>»</IdEntidad>»
<Clasificacion»</Clasificacion»
<Sitioleb»</Siticlleb>
<ResponsablePerftillD></ResponsablePerfilID>»
<ResponsablePerfillombre></ResponsablePerfillombre:
<ResponsablePerfilPuesto»</ResponsablePerfilPuesto»
<ResponsablePerfilTel:»</ResponsablePerfillel»
<ResponsablePerfilEmail»< /ResponsablePerftilEmail>
<SuplenteResponsablelID»</SuplenteResponsablelD:
<SuplenteResponsablelombre»</SuplenteResponsableNombre:
<SuplenteResponsablePuesto»</SuplenteResponsablePuesto»
<SuplenteResponsableTel»< /SuplenteResponsableTel»
<SuplenteResponsableEmail»</SuplenteResponsableEmails
</Registro>
</Datos>

6.6. Descripcion los XML de la clase de datos Perfil Tecnologico

6.6.1 Codigos de los XML

A continuaciéon se detalla los cddigos de los XML que forman parte de la clase
de datos Perfil Tecnoldgico:

Descripcién Nombre para el archivo XML
2401 Tabla 1: Datos de Identificacion 2401-Datosldentificacion.xml
2402 Tabla 2: Procesos del marco para la gestion de Tl 2402-MarcoGestion.xml
2403 Tabla 3: Mapeo de procesos y subprocesos del negocio 2403-ProcesosNegocio.xml

2404 Tabla 4: Organigrama(s) de la(s) entidad(es) 2404-Organigrama.xml
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6.6.2 Encabezados de los XML

A continuacion se detalla el contenido del encabezado que debe tener cada uno
de los XML de clase de datos Perfil Tecnologico.

Encabezado
Campo

Campo XML Detalle Ejemplo

InfoPath
Define la informacion de la clase de | InfoPath:

datos. Los valores posibles de este | c|ase Datos = 24
campo estan definidos en la “Tabla
— Clase de datos” del documento
tablas de referencia Clase datos | XML:

24-Perfil Tecnologico. <Clase Dato>24</ClaseDato>

Este campo se encuentra
Clase de datos <ClaseDato> o )
predefinido en el formulario de

InfoPath
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Version Clase

Datos

<VersionClaseDato>

Define el nUmero de version de la

clase de datos.
El valor a utilizar es: 1.0

Este campo se encuentra
predefinido en el formulario de
InfoPath.

Infopath:

Version Clase Datos = 1.0

XML:

<VersionClaseDato>1.0</

VersionClaseDato>

Archivo

<Archivo>

Define el numero de archivo de

XML. Los valores posibles de este
campo estan definidos en la “Tabla
— Archivos” del documento tablas de
referencias Clase datos 24-Peffil
Tecnolégico.

Este campo se encuentra
predefinido en el formulario de

Infopath.

Infopath:
Archivo = 2401

XML:
<Archivo>2401</Archivo>

Version Archivo

<VersionArchivo>

Define el nimero de version de cada|

archivo XML. El valor a utilizar es: 1.0

Este campo ya se
encuentra  predefinido en el

formulario de InfoPath.

InfoPath:
Version Archivo = 1.0 XML:

< VersionArchivo>1.0</

VersionArchivo>

Define el periodo que corresponde
enviar la clase de datos 24.
El valor a utilizar es: 01/MM/AAAA

Infopath:
Periodo = 01/06/2010

XML:
Periodo <Periodo> donde MM corresponde al mes en _
_ | <Periodo>01/06/2010

cursoy AAAA corresponde al afio .

</Periodo>
en curso
Es el identificador de la entidad que | Infopath:
envia los datos, corresponde al Id entidad = cédula entidad
ndamero de cédula XML :
juridica registrado en la :

Id entidad <IdEntidad> : g <|dEntidad>

Superintendencia para el envio de

clase de datos.

cédula entidad
</IdEntidad>
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Define sila carga es nueva, una
prérroga, una reenvié o un cambio.
Los valores posibles de este campo

estan definidos en la “Tabla — Carga

InfoPath:

Tipode Carga=1

Tipo Carga <TipoCarga> de clase de datos” del documento | XML:

tablas de referencia Clase datos 24- | <TipoCarga>1</TipoCarga>
Perfil Tecnolégico. Este campo se
encuentra predefinido en el
formulario de InfoPath.
Define el tipo de moneda. Infopath:
Los valores posibles de este campo | Tipo de Moneda = 1
estan definidos en la “Tabla — Tipos
de moneda” del documento tablas

Tipo Moneda <TipoMoneda> XML :

de referencia Clase datos

24-Perfil Tecnolégico.

<TipoMoneda>1</TipoMoneda>

6.6.3 Estructura del XML

Nombre del Tipo del campo Tamafio Estado Obligatorio
Campo
ClaseDato Numeérico lab Activo Si
VersionClaseDato Numeérico 10,2 Activo Si
Archivo Numérico lals Activo Si
VersionArchivo Numérico 10,2 Activo Si
Periodo Fecha dd/mmlyyyy Activo Si
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
TipoCarga Numérico la2 Activo Si
TipoMoneda Numérico laé6 Activo Si
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6.6.4 Datos de los XML

Archivo 2401 — Datos de Identificacion

Archivo

2401

Nombre del InfoPath

Tabla 1: Datos de Identificacion

1. Cdodigo del XML:

Nombre del XML

2401-Datosldentificacion.xml

=?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?=>

- <ArchiveSICVECA >
- «<Encabezado=

= ClaseDato=24</ClaseDato>
<VersionClaseDato=1.0</VersionClaseDato=

<Archivo=2401 </Archivo>

<VersionArchivo=1.0</VersionArchivo=

< Periodo/>
= IdEntidad/ =

<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda:>1</TipoMoneda>

</Encabezado>
- <Datos=

- <Registro accion="insertar" id="1"=

<IdEntidad/ =
<Sitioweb/ =

=ResponsablePerfillD/ >

<ResponsablePerfilNombre/ >
<ResponsablePerfilPuesto/ =

<ResponsablePerfilTel/ >

<ResponsablePerfilEmail/ >
<SuplenteResponsablelDy =
<SuplenteResponsableNombre/ =
<SuplenteResponsablePuesto/ =
<SuplenteResponsableTel/ >
<SuplenteResponsableEmail/ =

< /Registro=
= fDatos>
= /ArchivoSICVECA >
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2. Diseiio del Infopath:

Encabezado:
Clase de Datos 24

<+SUGEF SUPEN SUGESE @SUGEVAL R
Version Archivo 1.0

Periodo Formato DD/MM *

Perfil Tecnologico - EmrEl -
Formulario Tipo Carga 1
Datos de Identificacion Tipo Moneda 1
Datos
Registro ndmero ACCISN jnzertar
|d Entidad *
Responsable del perfil: Suplente del responsable del perfil:
Cédula * Cadulz
Mombre * Mombre
Puesto * Puesto
Teléfono * Teléfono
E-mail * E-mail

Direccidn del Sitio Web

E Insertar elemento

3. Detalle de los campos del XML / Infopath

el (5B Indicar la informacion basica de la entidad, el responsable y suplente de la clase de datos

la tabla
Datos del XML

Campo XML

Detalle

Define el nimero de registro| Infopath:

del XML. Este nimero debe Registro niimero = 1
ser secuencial a la cantidad
de registros que se
Registro ingresen. Este campo se XML:

nimero <Registro id> encuentra predefinido en el | <Registro id="1">

formulario de Infopath.
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Define el tipo de accién a

realizar en el XML.

El valor a utilizar es:

Infopath:

Accién = insertar

insertar
Accion <accién> Este campo ya se
encuentra predefinido en el
. XML:
formulario de Infopath.
< accion="insertar">
Infopath:
Es el identificador de la | |q entidad = cédula entidad
Entidad que envia los datos,
corresponde al nimero de
. , cédula juridica registrado en| XML:
Id Entidad <IdEntidad> . .
la Superintendencia para el | <|4Entidad> cédula entidad
envio de clase de datos. </IdEntidad>
Direccién del Sitio <SitioWeb> Indicar la direccion | Infopath:

Web

electrénica de la entidad

Sitio Web = www.grupotrio.fi.cr

XML:
<SitioWeb>www.grupotrio.fi.cr</

ResponsablePerfilNombre>
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Responsable del perfil

Infopath:
Cédula = 600870654
Indicar el numero de
i cédula del
Cédula XML
<ResponsablePerfillD> responsable del Perfil '
Tecnoldgico. <ResponsablePerfillD>600870
654</ResponsablePerfillD>
Infopath:
Nombre = Fabian Hernandez
Guzman
Indicar el nombre
i del responsable
<ResponsablePerfilNombre ]
Nombre | del  Perfi XML:
Tecnoldgico.
g <ResponsablePerfilNombre>
Fabian Hernandez Guzman
</ResponsablePerfilNombre>
Infopath:
Puesto = Director de Control
de Calidad y Seguridad
Indicar el puesto del
responsable  del  Perfil | XML:
Puesto <ResponsablePerfilPuesto> | Tecnologico. <ResponsablePerfilPuesto>
Director de Control de Calidad
y Seguridad
</ResponsablePerfilPuesto>
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Infopath:

Indicar el ntmero de | '€léfono =2252-2020

) teléfono del responsable
Teléfono <ResponsablePerfilTel> ] o
del Perfil Tecnolégico.
XML:

<ResponsablePerfilTel>2252-

2020

</ResponsablePerfilTel>

Infopath: Email =

fhernandez@grupotrio.fi.cr

. XML:
Define el correo
electrénico del <ResponsablePerfilEmail>
E-mail. <ResponsablePerfilEmail> _ o
responsable del Perfil | fhernandez@grupotrio.fi.cr

Tecnologico. </ResponsablePerfilEmail>

Suplente del responsable del perfil

Infopath:
Cedula = 309120876

Indicar el numero de

i cédula del suplente del| XML:
Cédula <SuplenteResponsablelD> )
responsable  del  Perfil <SuplenteResponsablelD>
Tecnologico.
309120876

</SuplenteResponsablelD>
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<SuplenteResponsableNom

Indicar el

suplente del

nombre

del

responsable

del Perfil Tecnolégico.

Infopath:
Nombre = Oscar Lopez
XML:

<SuplenteResponsableNombre

Nombre bre> >Oscar
Lépez</SuplenteResponsable
Nombre>
Infopath:
Puesto = Encargado de
Indicar el puesto del| goporte Técnico
. suplente del responsable | yp
uesto <SuplenteResponsablePue | o) perfil Tecnolégico.
<SuplenteResponsablePuesto
sto>
>
Encargado de Soporte Técnico
</SuplenteResponsablePuesto
>
Infopath:
Teléfono = 2252-2021
Indicar el ndmero de
teléfono del suplente del
. responsable  del Perfil | XML:
Teléfono P

< SuplenteResponsableTel>

Tecnolégico.

<ResponsablePerfilTel>2252-
2021</ResponsablePerfilTel>
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Infopath:
Email =

ogonzalez@grupotrio.fi.cr

E-mail Indicar el correo electrénico
-mai
<SuplenteResponsableEma . |ye| syplente del responsable | XML:

il> . .
I del Perfil Tecnologico. <ResponsablePerfilEmail>

ogonzalez@grupotrio.fi.cr

</ResponsablePerfilEmail>

4. Estructura del XML

Nombre del Campo Tipo del Dato Tamafio Estado Obligatorio
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
ResponsablePerfillD Texto 1a30 Activo Si
ResponsablePerfilNombre Texto la40 Activo Si
ResponsablePerfilPuesto Texto la5s0 Activo Si
ResponsablePerfilTel Texto 1a40 Activo Si
ResponsablePerfilEmail Texto 1a40 Activo Si
SuplenteResponsablelD Texto 0a30 Activo No
SuplenteResponsableNombre Texto 0a40 Activo No
SuplenteResponsablePuesto Texto 0ab50 Activo No
SuplenteResponsableTel Texto 0a40 Activo No
SuplenteResponsableEmail Texto 0a40 Activo No
SitioWeb Texto 0a 100 Activo No
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Archivo 2402 — Procesos del marco para la gestion de Tl

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

Tabla 2: Procesos del marco parala .
2402 _, 2402-MarcoGestion.xml
gestion de TI

1. Codigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2402</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></I1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion="insertar">
<ldEntidad></l1dEntidad>
<NumeroSesion></NumeroSesion>
<FechaAprobacion></FechaAprobacion>
<ListaProcesos>
<ElementoProceso>
<CodProcesoMarcoGestion></CodProcesoMarcoGestion>
</ElementoProceso>
</ListaProcesos>
<Observaciones></0Observaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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2. Diseiio del Infopath

<+SUGEF SWPEN SUGESE (JSUGEVAL

Formato DD/MM/ *

Perfil Tecnolégico
Formulario
Procesos de los Marcos de Gestion de Tl

Datos
Registro nimero 1 ACCIEN jpsartar
Aspectos Aprobacion del Marco
1d Entidad * Nimero Sesién *
Fecha Aprobacion Formato DD/MMfYYYY *
Observaciones
Procesos
« |Seleccionar.. *
a Insertar elemento
B Inserar elemento

3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Indicar el marco de referencia de Tl determinado por la

Superintendencia y los procesos adicionales definidos por la

entidad.

Propdsito de la tabla

Campo XML Detalle Ejemplo/valor requerido

Define el nimero de Infopath:

Registro del XML. Este | Registro nimero =1
ndamero debe ser
secuencial a la cantidad
Registro o de registros que se | XML:
numero <Registro id> ingresen. <Registro id="1">
Este campo se encuentra
predefinido en el

formulario de Infopath.
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Define el tipo de accién a
realizar en el XML. El
valor a utilizar es: insertar

Este campo se encuentra

Infopath:

Accién = insertar

Accion <accion> predefinido en el XML:
formulario de Infopath. <accion="insertar">
Es el identificador de la Infopath:
entidad que envia los Id de entidad = cédula entidad
datos, corresponde al
Id Entidad <IdEntidad> nimero de cédula

juridica registrado en la
Superintendencia para el

envio de clase de datos.

XML:
<|dEntidad> cédula entidad
</IdEntidad>
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Datos del Marco para la Gestiéon de TI

Indicar el nUmero de
sesion o acuerdo de Junta

Directiva u autoridad

(SUGEVAL

Infopath:

NUmero de sesion = 01-2009

Observaciones

<Observaciones>

NUmero equivalente mediante la | y\L-
iz <NumeroSesion>
sesioén cual se aprueba el marco <NumeroSesion>
para la gestién de Tl de la
: 01-2009
entidad.
</NumeroSesion>
Indique la fecha de Infopath:
aprobacion de la sesion 0 | Fecha de Aprobacion = 01-02-2017
acuerdo donde la Junta
Directiva u autoridad XML:
Fecha - equivalente aprueba el | <FechaAprobacion>18/02/2017
Aprobacién <FechaAprobacion> - P
marco para la gestion de <IFechaAprobacion>
Tl de la entidad.
Infopath:

Campo que se utiliza para
realizar observaciones

de alguno de los campos

del registro especifico del
XML.

Observaciones = ElI campo de
responsable PerfilNombre en un
mes va cambiar de Gerente

XML:

<observaciones> El campo de
responsable Perfil Nombre en un mes
va cambiar de Gerente

</observaciones>

Procesos

<CodProcesoMarcoGestion

>

Corresponde al codigo del
proceso, segln su
dominio. Los valores
posibles de este campo
estan definidos en la
“Tabla 5 —Procesos de los
Marcos de Gestién de TI”
del documento “Tablas de
referencia Clase datos 24-

Perfil Tecnolégico.

Infopath:

Cabd. Proceso = 3 Asegurar la

Optimizacién del Riesgo

XML:

<CodProcesoMarcoGestion>3

</CodProcesoMarcoGestion>
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4. Estructura del XML

Nombre del

Tipo del Tamafo Estado Obligatorio
Campo Dato

IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
NumeroSesion Texto la40 Activo Si
FechaAprobacion Fecha dd/mm/yyyy Activo No
ListaProcesos Lista Activo Si
CodProcesoMarcoGestion | Texto la4 Activo Si
Observaciones Texto 0 a 1000 Activo No

Archivo 2403 — Mapeo de procesos y subprocesos del negocio

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

2403 Tabla 3: Mapeo de procesos y 2403-ProcesosNegocio.xml
subprocesos del negocio

1. Cdodigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>
<ArchivoSICVECA
>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2403</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion="insertar">
<ldEntidad></l1dEntidad>
<ldProceso></1dProceso>
<ldProcesoPadre></1dProcesoPadre>
<Nombre></Nombre>
<Objetivo></Objetivo>
<CodAtencion></CodAtencion>
<Responsable></Responsable>
<ResponsablePuesto></ResponsablePuesto>
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<EsCritico></EsCritico>
<CodNivelDependencia></CodNivelDependencia>
<SoporteAplicaciones></SoporteAplicaciones>
<SoporteOperativo></SoporteOperativo>
<SoporteConocimiento></SoporteConocimiento>
<SoporteGerencial></SoporteGerencial>
<SoporteEstrategico></SoporteEstrategico>
<Observaciones></0Observaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>

2. Disefio del Infopath

<+SUGEF SUPEN SUGESE @SUGEVAL

Formato DD/MM/ *

Perfil Tecnologico
Formulario
Mapeo de Procesos y Subprocesos del Negocio

Datos
Registro ndmers 1 Accign insartar
Id Entidad *
Datos del Proceso/Subproceso Nivel de Dependencia
Id Proceso/Id Actividades Significativas * Es Critico []
Id Proceso Padre/Linea de Negocio Mivel Dependencia ‘ Seleccionar... v
Nombre * Sistemas de Soporte
Objetive * Aglicaciones [
Nivel operative []
Tipo de Atencién | Seleccionar... o Mivel de Conocimiente [
Mombrs del Responsable * Nivel Gerancial []
Puesto del Responsable * Nivel Estrategico []
Observaciones
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3. Detalle de los campos del XML / Infopath
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Propdsito de la tabla

Campo Infopath

Registro numero

Campo XML

<Registro id>

Identificar y detallar la informacién relacionada a los

procesos y sub procesos del negocio y su dependencia

tecnoldgica.

Detalle

Define el nimero de registro
del XML. Este nimero debe
ser secuencial a la cantidad
de registros que se ingresen.
Este campo se encuentra
predefinido en el formulario

de Infopath.

Ejemplo/valor requerido

Infopath:

Registro numero = 1

XML:

<Registro id="1">

Define el tipo de accién a
realizar en el XML. El valor
a utilizar es: insertar

Este campo ya se

Infopath:

Accién = insertar

Accion <accion>
encuentra predefinido en el | XML:
formulario de Infopath. <accién="insertar">
Es el identificador de la
) Infopath:
entidad que envia los datos,
corresponde al nimero de ld de entidad = cédula
Id Entidad <IdEntidad> cédula juridica registrado en entidad

la Superintendencia para el

envio de clase de datos.

XML:

<IdEntidad>
Cédula
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Defina un cédigo que Infopath:

permita identificar el proceso| |4 proceso / Id Actividades
- Id Actividad Significativa 'y / Significativas = P-01-CRED
0 subproceso del negocio —
Linea de Negocio; en caso
de no tener definido ningdn | XML:

Id Proceso / Id <ldProceso>

codigo asignado, debe <ldProceso> P-01-CRED
Actividades crearlo. </IdProceso>

Significativas )
Nota: Este cadigo debe ser

referenciado en todos los
archivos donde se solicite
informacion sobre los

procesos y/ o id proceso

Indicar el Id Padre de un Infopath:

subproceso o linea de Id Proceso Padre = P-01-
negocio. Sieste Cobro

corresponde a un proceso XML

Id Proceso Padre / Linea| <IdProcesoPadre> se debe dejar en blanco
<IdProceso>

P-01-Cobro

</IdProceso>

de Negocio este campo.

Infopath:
Indique el nombre de cada
o Nombre = Cobro
proceso — Actividad

Nombre <Nombre> Significativa y / o sub
proceso del negocio — Linea XML

de negocio que se articulan
<Nombre>

para lograr los objetivos de la
Cobro

entidad.
</Nombre>
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Objetivo

<Objetivo>

Descripcién breve de la
naturaleza y objetivo del
proceso y/o sub proceso;
se debe detallar para
todos los niveles tanto
procesos como

subprocesos.

Infopath:

Objetivo = Gestionar las
diferentes lineas y
productos de crédito que
tiene la entidad, dirigido a

personas y empresas.

XML:

<Objetivo>Gestionar las
diferentes lineas y
productos de crédito que
tiene la entidad, dirigido a

personas y empresas

Tipo de Atencién

<CodAtencion>

Indicar el tipo de atencion
brindada por el proceso y/o

subproceso.

Back office: Se indica
cuando el proceso o
subproceso no tiene
relacion directa con los

clientes.

Front office: Se indica
cuando el proceso o

atencion” del documento

tablas de referencia Clase
datos 24-Perfil

Tecnoldgico.

Infopath:

Céd Tipo de Atencién =

Back office

XML:

<CodAtencion>
Back office

</CodAtencion>
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Nombre del

Responsable

<Responsable>

Nombre de la persona
responsable del proceso y/o
subproceso para su
respectiva rendicion de

cuentas.

Infopath:

Nombre del Responsable=
Antonio Vega Vega XML:

<Responsable>

Antonio Vega Vega

</Responsable>

Puesto del responsable

<ResponsablePuesto>

Puesto de la persona
responsable del proceso y/o
subproceso para su
respectiva rendicién de

cuentas.

Infopath:

Nombre del Responsable=
Director ahorro y crédito
XML:

<Responsable>

Director ahorro y crédito

</Responsable>

Infopath:
Indicar si el proceso y/o Es Critico= S
subproceso de negocio es
Es Critico <EsCritico> critico para la entidad.
Los posibles valores son “S” | XML:
0 “N” <EsCritico>S</EsCritico>
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Nivel

Dependencia

<CodNivelDependenci

a>

Indicar el grado de
dependencia tecnoldgica,
del proceso y/o subproceso
del negocio.

Los valores posibles de

este campo estan definidos
en la “Tabla 7 — Nivel de
dependencia de los
procesos” del documento
tablas de referencia Clase
datos 24-Perfil

Tecnoldgico.

Nota: Representa la relaciéon
de subordinacion de los
procesos y/o sub procesos
de negocio con respecto a la
informacion y la tecnologia

que le soporta.

Infopath:

Cdd. Nivel Dependencia =
Minimo

XML:
<CodNivelDependencia>
Minimo

</CodNivelDependencia>

Aplicaciones

<SoporteAplicacione>

Indique en caso de que el
sistema de informacion esté
compuesto por hojas de
célculo electronicas,
procesadores de texto o
herramientas
independientes.

Los posibles valores son “S”
0 “N”

Infopath:

Aplicaciones = S

XML:

<SoporteAplicaciones>S</S

oporteAplicaciones>
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Nivel Operativo

<SoporteOperativo>

Indicar si el soporte
tecnolégico del proceso /
subproceso corresponde a
sistemas transaccionales o
sistemas de procesamiento
de transacciones.

Los posibles valores son “S”

Infopath:

Operativo = S

XML:

<SoporteOperativo>S</Sopo

Nivel de Conocimiento

<SoporteConocimiento>

rteOperativo>
0 “N"
Indicar si el soporte
tecnolégico del proceso / Infopath:

subproceso corresponde a
sistemas para
automatizacion de oficinas,
trabajo y conocimiento,
sistema de manejo de
conocimiento.

Los posibles valores son “S”
o “N”

Conocimiento =S

XML:

<SoporteConocimiento>S</

SoporteConocimiento>

Nivel Gerencial

<SoporteGerencial>

Indicar si el soporte
tecnolégico del proceso /
subproceso corresponde a
sistemas de apoyo a
ejecutivos, de soporte a las
decisiones y gestion de
riesgos o sistemas de apoyo
a ejecutivos.

Los posibles valores son “S”
o “N”

Infopath:

Gerencial = S

XML:
< SoporteGerencial>S</

SoporteGerencial>

Nivel Estratégico

<SoporteEstratégico>

Indicar si el soporte
tecnolégico del proceso /
subproceso corresponden a
sistemas expertos para
pronésticos o simulaciones.
Los posibles valores son “S”
0 “N”

Infopath:
Estratégico = S
XML:

<SoporteEstratégico>S</So

porteEstratégico>
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Infopath:

Observaciones = El campo
de
responsablePerfiiNombre
en un mes va cambiar de

Gerente
Campo que se utiliza para XML :

Observaciones <Observaciones> realizar alguna observacion )
<observaciones> El

de alguno de los campos del
g P campo de

registro especifico del XML. )
responsablePerfilNombre
en un mes va cambiar de
Gerente

</observaciones>

4. Estructura del XML

Nombre del Tipo del

Tamafio Estado Obligatorio

Campo Dato

IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdProceso Texto 1a30 Activo Si
IdProcesoPadre Texto 1a30 Activo No
Nombre Texto la50 Activo Si
Objetivo Texto 1a500 Activo Si
CodAtencion Numeérico la?2 Activo Si
Responsable Texto la50 Activo Si
ResponsablePuesto Texto 1a80 Activo Si
EsCritico Texto la3 Activo Si
CodNivelDependencia Numérico laz2 Activo Si
SoporteAplicaciones Texto la3 Activo Si
SoporteOperativo Texto la3 Activo Si
SoporteConocimiento Texto la3 Activo Si
SoporteGerencial Texto la3 Activo Si
SoporteEstrategico Texto la3 Activo Si
Observaciones Texto 0a 1000 Activo No




< +SUGEF SUPEN & SUGEVAL

Superintendencia de Pensiones

Archivo 2404 — Organigrama de las entidades

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

2404 Tabla 4: Organigrama(s) de 2404-Organigrama.xml
la(s) entidad(es)

1. Cédigo del XML

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2404</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></l1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion="insertar">
<ldEntidad></l1dEntidad>
<ldUnidadFuncional></l1dUnidadFuncional>
<ldUnidadFuncionalPadre></ldUnidadFuncionalPadre>
<NombreUnidadFuncional></NombreUnidadFuncional>
<ResponsableNombre></ResponsableNombre>
<ResponsablePuesto></ResponsablePuesto>
<Nivel></Nivel>
<EsStaff></EsStaff>
<FuncionariosPorArea></FuncionariosPorArea>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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2. Diseiio del Infopath

4
+«+SUGEF SUPEN SUGESE {jSUGEVAL s
' - w o
]
Perfil Tecnologico |:|
Formulario |:|
Organigrama(s) de la(s) Entidad(es)
Datos
Registro nimero 1 Accion insertar

Id Entidad *

Datos de la Unidad Funcional

* Nombre del Responsable

Id Unidad Funcional
Id Unidad Funcional Padre Puesto del Responsable
Moembre de la Unidad Funcional Mivel Jerdrquico

Indique si |z Unidad s de Staff [] Cantidad de Funcionarios por Area:

Insertar elemento

3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Indicar el organigrama de la entidad. Debe reflejarse la

o ubicacion del departamento o unidad de informatica de
Propdsito de la tabla
forma detallada.

Campo Infopath Campo XML Ejemplo/valor requerido
Define el nimero de registro

del XML Este nimero
Infopath:

debe ser secuencial a la
. . Registro nimero = 1
cantidad de registros que se €gIstro humero
Registro numero <Registro id> ingresen. Este campo se

encuentra predefinido en el
XML:

formulario de Infopath.
<Registro id="1">
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Define el tipo de accién a
realizar en el XML. El valor
a utilizar es: insertar

Infopath:

Accién = insertar

la Superintendencia para el

envio de clase de datos.

» o Este campo ya se encuentra| XML:
Accion <accion>
predefinido en el formulario |<accién="insertar">
de Infopath.
Infopath:

Es el identificador de la Id de entidad = cédula
entidad que envia los datos, | antidad
corresponde al nimero de

) . cédula juridica registrado en

Id Entidad <ldEntidad>

XML:

<IdEntidad> cédula entidad

</IdEntidad>

Id Unidad Funcional

<ldUnidadFuncional>

Es el identificador de la
unidad funcional dentro del

organigrama.

Datos de la Unidad Funcional

Infopath:

Id Unidad Funcional =
Contabilidad

XML:

< ldUnidadFuncional >
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Id Unidad Funcional
Padre

<ldUnidadFuncionalPa
dre>

Es el identificador de la
unidad funcional al cual
depende esta Unidad
Funcional.

Si la unidad funcional no
tiene ningun nivel de
jerarquia superior, el
campo de la unidad
funcional padre debe

guedar en blanco.

Infopath:
Id Unidad Funcional Padre
= Departamento de

Finanzas

XML:
<ldUnidadFuncionalPadre>
Departamento de Finanzas

</ldUnidadFuncionalPadre

>

Nombre de la Unidad

<NombreUnidadFunci

Indicar el nombre de la
Unidad Funcional dentro del

organigrama.

Infopath:

Id de entidad = Gerencia

Funcional onal>

XML:
<IdEntidad>Gerencia
</IdEntidad>

Se debe indicar si la Infopath:

Unidad Funcional funge Indique si la unidad es Staff

como Staff dentro del =N

Indique si la unidad es organigrama.
Staff <EsStaff>

Por ejemplo los comités son

Staff y deben estar XML:

reflejados en el <EsStaff>N</EsStaff>

organigrama.
Los posibles valores son “S”
0 “N”
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Nombre del

Responsable

< ResponsableNombre

>

Indicar el nombre del
responsable de la Unidad
Funcional dentro del

organigrama.

Infopath:

Nombre del responsable =
Carlos Matamoros Vega
XML:

<IdEntidad>Carlos
Matamoros
Vega</IdEntidad>

Puesto del

Responsable

<ResponsablePuesto>

Indicar el puesto del
responsable de la Unidad
Funcional dentro del

organigrama.

Infopath:

Puesto del Responsable=
Director ahorro y crédito
XML:

<Responsable> Director
ahorro y crédito

</Responsable>

Nivel Jerarquico

<Nivel>

Se debe indicar el nUmero
del nivel en el que se
encuentra la Unidad
Funcional dentro del

organigrama.

Infopath:
Nivel Jerarquico = 1

XML:
<Nivel>1</Nivel>

Cantidad de

Funcionarios por area

<FuncionariosPorArea>

Se debe indicar la cantidad
de funcionario por cada

area.

Infopath:

Cantidad de Funcionarios

por area = 15

XML:

<FuncionariosPorArea>15

</FuncionariosPorArea>

4. Estructura del XML

Nombre del Campo  Tipo del Dato Tamafo Estado Obligatorio
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdUnidadFuncional Texto 1a30 Activo Si
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IdUnidadFuncionalPadre | Texto 0a30 Activo No
NombreUnidadFuncional | Texto 1a80 Activo Si
ResponsableNombre Texto 1a80 Activo Si
ResponsablePuesto Texto 1a80 Activo Si
Nivel Numeérico laz2 Activo Si
EsStaff Texto 1 Activo Si
FuncionariosporArea Numeérico 0alo0 Activo No

Archivo 2405 — Conformacion del comité de Tl

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

2405 Tabla 5: Conformacion del comité de TI  2405-ComiteTl.xml

1. Codigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2405</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion="insertar">
<ldEntidad></l1dEntidad>
<AcuerdoConformac></AcuerdoConformac>
<AcuerdoConformacFecha></AcuerdoConformacFecha>
<Nombre></Nombre>
<CodPuestoEnEntidad></CodPuestoEnEntidad>
<CodPuestoEnComite></CodPuestoEnComite>
<AcuerdoNombramiento></AcuerdoNombramiento>
<AcuerdoNombramientoFecha></AcuerdoNombramientoFecha>
<PeriodoNombramiento></PeriodoNombramiento>
<Observaciones></0Observaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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Perfil Tecnoldgico
Formulario
Conformacion del Comité de TI

Registro nlmero q

Id Entidad

Datos

*

© SUGEVAL

Superinfencenan General de Valores

Formato DDYMM;/

Accidn insertar

Acuerdo Conformacion

Conformacion del

Comité

Fecha Acuerdo Conformacién Formato DD/MM/NYYY

Informacién de los Miembros o Integrantes del Comité de T1

MNombre del miembre / Integrante
Descripcién de Puesto en |a Entidad

Dascripcién de Puesto en Comité

Observaciones

& Insertar elemento

Fecha Acuerdo

= Accién Id Entidad [ i6n o ion

I insertar

%

*

%

sesidn o Acuerdo Nombramignto
Fecha de Acuerdo del Nombramiento Formato DD/MM/YYYY

Periodo de Nombramiento

Datos Agregados

Nomibre

*

3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Propoésito de la tabla

Campo Infopath Campo XML

Registro nimero <Registro id>

Codigo Puesto
en Entidad

Cédigo Puesta
‘en Comité

- -

equivalente

Conocer la composicién del/los Comités de Tl o su

Detalle Ejemplo/valor requerido

Define el nimero de registro del
XML Este nimero debe ser
Infopath:
secuencial a la cantidad de
registros que se ingresen.
Este campo se encuentra
predefinido en el formulario de

XML:
Infopath.

Registro nimero = 1

<Registro id="1">
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Define el tipo de accién a

realizar en el XML.

Infopath:

Accién = insertar

cédula juridica registrado en la
Superintendencia para el envio

de clase de datos.

y ., El valor a utilizar es: insertar XML:
Accion <accion>
Este campo ya se encuentra < accién="insertar">
predefinido en el formulario de
Infopath.
Infopath:
Es el identificador de la entidad | |§ de entidad = cédula
que envia los datos, entidad
corresponde al nimero de
Id Entidad <|dEntidad>

XML:

<IdEntidad> cédula entidad

Datos del Comité

Acuerdo Conformacion

<AcuerdoConformac>

Indicar el nUmero de sesién o
acuerdo de Junta Directiva u

autoridad equivalente.

Infopath:

Acuerdo Conformacion
=01-2016

XML:

<AcuerdoConformac>01-
2016</AcuerdoConforma

c>
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Fecha Acuerdo de

conformacién

<AcuerdoConformacF

echa>

Indique la fecha de aprobacidn
de la sesién o acuerdo donde la
Junta Directiva u autoridad

equivalente lo constituya.

Infopath:

Fecha Acuerdo de
conformacioén

= 18/02/2016

XML:
<AcuerdoConformacFech
a>18/02/2016</AcuerdoC

onformacFecha>

Nombre del miembro

/ integrante

<Nombre>

del
miembro/integrante del Comité
de TI.

Indicar el nombre

Infopath:

Nombre del miembro /
integrante=Ana Rojas

Fajardo

XML:
<Nombre>Ana Rojas

Fajardo</Nombre>

Descripcién de Puesto

en la entidad

<CodPuestoEnEntidad>

Indicar el puesto en la
organizaciéon del
miembro/integrante del Comité
de TI.

Infopath:

Descripcion de
Puesto de la
persona en la
organizacién =
Gerente de Tl

XML:
<CodPuestoEnEntidad>
Gerente de TI
</CodPuestoEnEntidad
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Descripcién de Puesto

dentro del Comité

<CodPuestoEnComite

>

Indicar el puesto del
miembro/integrante dentro del

Comité de TI.

Infopath:

Descripcién de Puesto

dentro del

Comité =Presidente

XML:

<|dEntidad>Presidente</Id
Entidad

Sesion o Acuerdo

nombramiento

<AcuerdoNombramie

nto>

Indicar el nimero de sesién o
acuerdo del nombramiento del
miembro / integrante en el
Comité de TI.

Infopath:

Sesién o Acuerdo

nombramiento = 01-17
XML:

<AcuerdoNombramiento>

01-17</AcuerdoNombrami

ento>

Fecha Acuerdo del

nombramiento

<AcuerdoNombramie

ntoFecha>

Indicar la fecha de aprobacién
de la sesién o acuerdo del
nombramiento del miembro/

integrante en el Comité de TI.

Infopath:

Fecha Acuerdo del
nombramiento
=18/02/2017

XML:
<AcuerdoNombramientoF
echa>18/02/2017</Acuer

doNombramientoFecha>
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Infopath:

Periodo de Nombramiento
Indicar el periodo de | =

nombramiento del miembro/ 1 afo
Periodo de <PeriodoNombramien integrante en el Comité de TI.

i >
Nombramiento to XML

<PeriodoNombramiento>
1
afo</PeriodoNombramie

nto>

Infopath:

Observaciones = El

comité tendra nuevos

integrantes
Campo que se utiliza para
. s XML:
realizar alguna observacion de
i < i > ;
Observaciones Observaciones alguno de los campos del <observaciones> El
registro especifico del XML. comité tendra nuevos

integrantes</observacion

es>

4. Estructuradel XML:

Nombre del Campo  Tipo del Dato Tamaiio Estado Obligatorio
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
AcuerdoConformac Texto 1a50 Activo No
AcuerdoConformacFecha Fecha dd/mm/yyyy Activo No
Nombre Texto 1a50 Activo Si
CodPuestoEnEntidad Texto 0a 100 Activo Si
CodPuestoEnComite Texto 0a100 Activo Si
AcuerdoNombramiento Texto 1a50 Activo No
AcuerdoNombramientoFecha Fecha dd/mm/yyyy Activo No
PeriodoNombramiento Texto 1a50 Activo No
Observaciones Texto 0 a 1000 Activo No
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Archivo 2406 — Proveedores de Tl

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

2406 Tabla 6: Proveedores de TI 2406-ProveedoresTl.xml

1. Codigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding=""utf-8"7?>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2406</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></l1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion=""insertar">
<ldEntidad></l1dEntidad>
<ldProveedor></I1dProveedor>
<CodTipoldentificacion></ CodTipoldentificacion>
<Nombre></Nombre>
<CodPais></CodPais>
<EstaActivo></EstaActivo>
<Contacto></Contacto>
<Telefono></Telefono>
<Emai l></Email>
<Observaciones></0bservaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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2. Diseiio del Infopath:

< SUGEF SWPEN & gsucenn

Formato DD/MM/ *

Perfil Tecnoldgico
Formulario
Proveedores de Tl

Datos
Registro nimero 1 Accion insertar
Id Entidad *
Datos del Proveedor Datos del Contacto
Tipo de cedula | Seleccionar... v Nombre del contacto

C2dula de Proveedor Teléfono del contacto

Normnbre Email del contacto
Codigo Pals

Provesdor Active []

Observaciones

& Insertar elemento

3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Describir el catalogo de proveedores de Tl contratados por la(s)

Propoésito de la tabla

Campo XML o Detalle Ejemplo/valor requerido
Define el nimero de registro del | Infopath:

Campo Infopath

XML  Este namero debe ser Registro nimero = 1
secuencial a la cantidad de

registros que se ingresen. Este
campo se encuentra XML:

Registro numero | <Registro id>
predefinido en el formulario de <Registro id="1">

Infopath.
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Define el tipo de accidn a realizar
en el XML.

Infopath:

Accién = insertar

registrado en la Superintendencia

para el envio de clase de datos.

Accion <accion> El valor a utilizar es: insertar
Este campo ya se encuentra
predefinido en el formulario de XML:
Infopath <accién="insertar">
Es el identificador de la entidad | Infopath:
que envia los datos, corresponde | |4 de entidad = cédula entidad
al nimero de cédula juridica

Id Entidad <IdEntidad>

XML:
<IdEntidad> cédula entidad
</IdEntidad >

Datos del Proveedor

Cédula de Proveedor

<|dProveedor>

Es el nimero de cédula del
proveedor. La Unica excepcién es
cuando el proveedor se domicilie
en el extranjero y la entidad no
cuente con su identificacion. En
ese caso debe seleccionar el tipo
“4 Internacional sin cédula’ y
asignar un identificador definido

por la entidad.

Nota: Este cddigo debe ser
referenciado en todas las tablas
donde se le solicite informacion

sobre proveedores.

Infopath:
Id Proveedor = 3101252531

XML:
<IdProveedor>3101252531</IdPr
oveedor>
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Tipo de Cédula

<CodTipoldentific
acion >

Tipo de identificacion del
proveedor. Puede contener los
valores que se encuentran en la
tabla “Tipos de identificacion de
proveedor” del documento
“Tablas de referencia de la clase
de datos 24- Perfil Tecnologico”
En caso de que el proveedor se
domicilie en el extranjero y la
entidad no cuente su
identificacién, debe seleccionar el
tipo “4 Internacional sin cédula” y
asignar un identificador definido
por la entidad como valor del

campo Cédula de Proveedor

Infopath:
Tipo de cédula = Fisica

XML:
<TipoCedProveedor>1</TipoCedP
roveedor

Inactivo y “A” para Activo

Infopath:
Indique el nombre del Nombre= ICE
Nombre <Nombre> proveedor.
XML:
<Nombre>ICE</Nombre>
Indique el codigo del pais donde | Infopath:
se ubica el proveedor. Pais = CR
Cédigo. Pais <CodPais> Para los codigos de los paises
debe utilizar el estandar ISO | ML
Se debe utilizar el estandar <CodPais>CR</CodPais>
3166-1 de la ISO (Organizacién
Internacional de Normalizacion)
Indicar el estado actual dentro del| Infopath:
catalogo de proveedores. Proveedor Activo = Activo
Proveedor Activo .
Los posibles valores son “I” para .
<EstaActivo> P P XML:

< IdEntidad >A</ IdEntidad

>

Datos del Contacto
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Infopath:

Nombre del contacto =Olga

Indique el nombre de contacto . ,
Nombre del q Vindas Fernandez

contacto <Contacto> del proveedor para la entidad. XML:

<Contacto>0Olga Vindas

Fernandez</Contacto>
Infopath:
Indique el numero de teléfono Teléfono del contacto=2243-
del contacto del proveedor para
Teléfono del contacto - 4900
<Telefono> la entidad. XML

<Telefon0>2243-4900

</Telefono>
Infopath:

E-mail del contacto=
Indique el correo electronico del | yindas@entidad.fi.cr

E-mail del contacto <Email> contacto del proveedor para la XML:
entidad. <Email>ovindas@entidad.fi.cr</
Email>
Infopath:

Observaciones = El Codigo
Campo que se utiliza para Pais es desconocido

realizar alguna observacion de
XML:

<observaciones>El Codigo Pais

Observaciones <Observaciones | alguno de los campos del registro

> especifico del XML.
es desconocido</observaciones>

4. Estructuradel XML:

Nombre del Campo Tipo del Dato  Tamafio Estado Obligatorio

IdEntidad Texto 1a30 Activo Si



mailto:ovindas@entidad.fi.cr
mailto:ovindas@entidad.fi.cr
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IdProveedor Texto 1a30 Activo Si
CodTipoldentificacién Numérico laz2 Activo Si
Nombre Texto 1a80 Activo Si
CodPais Texto la4 Activo Si
EstaActivo Texto lal0 Activo Si
Contacto Texto 1a80 Activo Si
Teléfono Texto 1a80 Activo Si
Email Texto 1a80 Activo Si
Observaciones Texto 0a 1000 Activo No

Archivo 2407 — Servicios de Tl

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

Tabla 7: Servicios de TI 2407-ServiciosTl.xml

1. Cdodigo del XML:

<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2407</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></l1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion="insertar">
<ldEntidad></I1dEntidad>
<ldServicio></ldServicio>
<Nombre></Nombre>
<ldServicioPadre></IldServicioPadre>
<Descripcion></Descripcion>
<EsCritico></EsCritico>
<ListaProcesos>
<ldProceso></l1dProceso>
</ListaProcesos>
<NombreResponsablePerfil/>
<PuestoResposable/>
<NombreSuplentePerfil/>
<PuestoSuplente/>
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<TieneSLA></TieneSLA>
<TieneOLA></TieneOLA>
<DocPolitica></DocPolitica>
<DocManual></DocManual>
<DocProcedimiento></DocProcedimiento>
<DoclInstructivo></Doclnstructivo>
<DocRegistros></DocRegistros>
<DocOtros></DocOtros>
<EnPlanContinuidad></EnPlanContinuidad>
<EnMonitoreoServicio></EnMonitoreoServicio>
<EnAnalisisRiesgo></EnAnalisisRiesgo>
<CodProvistoPor></CodProvistoPor>
<ldProveedor></1dProveedor>
<ProveedorHaceProduccion></ProveedorHaceProduccion>
<ProveedorHaceDesarrol lo></ProveedorHaceDesarrol o>
<ProveedorHaceMantenimiento></ProveedorHaceMantenimiento>
<ProveedorContrato></ProveedorContrato>
<ProveedorContratoVence></ProveedorContratoVence>
<CostoServicio></CostoServicio>
<IdTipoCatalogo></I1dTipoCatalogo>
<ldCuentaContable></1dCuentaContable>
<ComputacionNube></ComputacionNube>
<ModeloServicio></ModeloServicio>
<Modelolmplementacion></Modelolmplementacion>
<ModeloAutoservicioSolicitud></ModeloAutoservicioSolicitud>
<ModeloAccesoBandaAncha></ModeloAccesoBandaAncha>
<Mode loAgrupaRecursos></Mode loAgrupaRecursos>
<ModeloElasticidadRapida></ModeloElasticidadRapida>
<ModeloServicioMedido></ModeloServicioMedido>
<Observaciones></0Observaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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2. Disefio del Infopath

Enmbersdor
Clase Datos 24
Version Clase Datos 10
: -
<+SUGEF SUPEN SUGESE gsuceL e
Werson Archivo 10
Periodo
Id Emticld
Perfl Temolagoo Tio Carg 1
Formulario Tioo Moneds 1
Servigos de Tl
Ciaios
Ragistro ndmearo 4 220N jnzzetar
d Entided
Catos del Sanvido
d Sarvicio Desoripcion del Sarvido
Nombrs Es Critice [
d Sarvicio Padre d Sub Proceso o I Acthidad Significathe -
Responsable y Suplente del Senacio
teombre Responssble Mombre Suplants
Pussto Responssble Pussto Suplents
Aouerdcs de niveles de senacks y operativos
Tiznz 5L D Tizna OLA D
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3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Indicar los servicios brindados por Tl y establecer los procesos y

/ o0 sub procesos relacionados, acuerdos de niveles de servicios y
Propésito de la tabla acuerdos de nivel operativos, asi como la gestion de Ila

tercerizacion de los mismos

Campo XML Detalle Ejemplo/valor requerido

Define el nimero de registro del

XML Este nimero debe ser

Infopath:

secuencial a la cantidad de registros . ;
<Registro id> Registro nimero =1

Registro numero que se ingresen.

Este campo se encuentra predefinido

en el formulario de infopath XML :

<Registro id="1">

Define el tipo de accidn a realizar en | Infopath:

el XML. Accion = insertar
. <accién> El valor a utilizar es: insertar
Accion
XML:
Este campo ya se encuentra <accion="insertar">
predefinido en el formulario de
Infopath.
Infopath:
Es el identificador de la entidad que | |4 de entidad = cédula
) ] envia los datos, corresponde al entidad
Id Entidad <ldEntidad>

namero de cédula juridica registrado
en la Superintendencia para el envio
de clase de datos. XML:

<IdEntidad> cédula entidad

</IdEntidad>
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Datos del Servicio

Infopath:
Indicar el identificador del servicio 0 | |4 servicio = SRV-01-Red
sub servicio.
Nota: Este codigo debe ser XML:
Id Servicio <ldServicio> g
referenciado en todas las tablas <ldServicio>SRV-01-
donde se solicite informacion sobre | red</IdServicio>
los servicios y sub servicios.
Infopath:
Nombre del servicio =
Indicar el nombre de cada servicio 0 | gervicio de Red
sub servicio brindado por la entidad.
Nombre <Nombre> XML:
<Nombre>Servicio de
Red</Nombre>
Infopath:
Indica el Identificador Padre de un Id Servicio Padre= SRV-
sub servicio. Si este corresponde a
Id Servicio o o P _ Soporte
<ldServicioPadre> un proceso sin hijos se debe dejar en
Padre XML :
blanco este campo. :
<idServicioPadre>SRV-
Soporte
</idServicioPadre>
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Infopath:
Descripcién del servicio =
Descripcion del Indique la descripcion del servicio o Permite la conectividad de
servicio <Descripcion> sub servicio que brinda TI. los usuarios finales con los
servicios, servidores o0
dispositivos de tecnologia
de informacién
XML:
<Descripcion> Permite la
conectividad de los
usuarios finales con los
servicios, servidores o
dispositivos de tecnologia
de informacién
</Descripcion>
Infopath:
Indique el o los Identificadores del ;
Id Sub Proceso o <IdProceso> q Id Proceso(s) asociado(s)
roceso o sub proceso que esta — P.01.
Id Actividad proce proceso d = P-01-CRED
o asociado al servicio de TI. XML
Significativa '
<IdProceso>P-01-
CRED</IdProceso>
Infopath:
Indicar si el servicio o sub servicio Es Critico = S
de Tl es critico.
) N S: El servicio es critico XML:
Es Critico <EsCritico> N N
N: El servicio no es critico <EsCritico>S</EsCritico >
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Nombre
Responsable

<NombreResponsableP
erfil>

SWUPEN
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Indicar el nombre del responsable del
servicio

(SUGEVAL

Infopath:

Nombre Responsable=
Carlos Vilegas Madrigal
XML:

<NombreResponsablePerfil>
Carlos Villegas
Madrigal</NombreResponsa
blePerfil>

Puesto del
Responsable

<PuestoResponsable>

Indicar el puesto del responsable del
servicio

Infopath:

Puesto Responsable =
Oficial de seguridad de la
informacion

XML:

<PuestoResposable>Oficial
de seguridad de la
informacion</PuestoResposa
ble>

Infopath:

Nombre Suplente = Carlos
Marin Trigueros

Nombre
Suplente  |<NombreSuplentePerfil | o o nombre del suplente del XL
> - P <NombreSuplentePerfil>
servicio e
Carlos Marin Trigueros
<NombreSuplentePerfil>
Infopath:

Puesto Suplente =
Especialista en Seguridad

Puesto del  |<PuestoSuplente> Indicar el puesto del suplente del XML

Suplente servicio

<PuestoSuplente>Especialist
aen
Seguridad</PuestoSuplente>
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Acuerdo de Nivel de Servicio/ Operativo

Indicar si el servicio o0 sub servicio Infopath:
tiene un SLA (Service Level SLA=S
Agreement 6 en espafiol Acuerdo
de nivel de servicio) asociado. XML:
Tiene SLA <TieneSLA> <TieneSLA>S</TieneSLA>

S: El servicio tiene un SLA asociado
N: El servicio no tiene un SLA

asociado
Indicar si el servicio o sub servicio Infopath:
tiene un OLA (Operational Level OLA=N
Agreement 6 en espafiol Acuerdo
de nivel de operativo) asociado. XML:
Tiene OLA <TieneOLA> <TieneOLA>N</TieneOLA

S: El servicio tiene un OLA asociado | >
N: El servicio no tiene un OLA
asociado
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Documentado a través de

Campo . .
Campo XML Ejemplo/valor requerido
Infopath
Indicar si el servicio o sub servicio Infopath:
tiene una politica asociada. Procedimiento = S
L " S: El servicio tiene una XML:
Politica <DocPolitica> . . L
politica asociada. <DocProcedimiento>S</D
N: El servicio no tiene una politica ocProcedimiento>
asociada.
Indicar si el servicio o sub servicio Infopath:
tiene un procedimiento asociado. Procedimiento = S
. - : icio ti XML:
Procedimiento | <DocProcedimiento> S El s<.arv'|C|o tiene lfm o
procedimiento asociado <DocProcedimiento>S</D
N: El servicio no tiene un ocProcedimiento>

procedimiento asociado

Indicar si el servicio o sub servicio Infopath:
tiene un instructivo asociado. Instructivo = N
) ) S: El servicio tiene un instructivo XML:
Instructivo <Doclnstructivo> . .
asociado <DoclInstructivo>N</DocIn
N: El servicio no tiene un instructivo | structivo>
asociado
Indicar si el servicio o0 sub servicio Infopath:
tiene un registro asociado. Registros =N
. . S: El servicio tiene un registro
Registros <DocRegistros> d g XML:
asociado .
o ) ] <DocRegistros>N</DocRe
N: El servicio no tiene un registro .
gistros>

asociado
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Indicar si el servicio o sub Infopath:
servicio cuenta con Manual = S
manuales
Manual <DocManual> S: El servicio cuenta con XML:
manuales <DocManual>>S</DocMa
N: El servicio no cuenta con nual>
manuales
Indicar si el servicio o sub servicio Infopath:
tiene otro tipo de documento Otro=N
asociado.
XML:
Otro <DocOtros> S: El servicio tiene otro tipo de <DocOtros>N</DocOtros>
documento asociado
N: El servicio no tiene otro tipo de
documento asociado

El servicio estaincluido en

Indique si el servicio o sub servicio Infopath:
esta contemplado dentro del Plan de| pjan de Continuidad = S
Continuidad.
Plan S: El servicio esta incluido en el plan XML
Continuidad <EnPlanContinuidad> de continuidad <EnPlanContinuidad>S</E
N: El servicio no esté incluido en el nPlanContinuidad>
plan de continuidad
Indique si el servicio o subservicio Infopath:
es monitoreado. Monitoreo del servicio = N
Monitoreo <EnMonitoreoServicio
servicio > S: El servicio es monitoreado XML:
N: El servicio no es monitoreado <EnMonitoreoServicio>N</
EnMonitoreoServicio>




++SUGEF

SWUPEN

Superintendencia de Pensiones
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Andlisis de
riesgo

<EnAnalisisRiesgo>

Indique si el servicio o sub servicio
esta contemplado dentro del
Analisis de Riesgos.

S: El servicio esta incluido en el

Analisis de Riesgos
N: El servicio no esta incluido en el

Analisis de Riesgos

Infopath:
Andlisis de riesgo= N

XML:
<EnAnalisisRiesgo>N</En
AnalisisRiesgo>

Tercerizacion

Provisto por

<CodProvistoPor>

Indicar por quien es provisto el
servicio o sub servicio.

Los valores posibles de este campo
estan definidos en la “Tabla —
Proveedores de servicio” del
documento tablas de referencia
Clase datos 24-Perfil Tecnoldgico.

Infopath:
Cad. Provisto por
= Entidad

XML:
<CodProvistoPor>1</Cod
ProvistoPor>

Cédula de
Proveedor

<IdProveedor>

Indicar el Identificador relacionado
del Proveedor que brinda el servicio

0 sub servicio.

Infopath:
Id Proveedor = PRV-001

XML:

<IdProveedor>PRV-
001</IdProveedor>
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Indicar si el nivel de delegacion del
proveedor del servicio o sub servicio
es responsable de produccion.

(SUGEVAL

Infopath:
Responsable produccion =
S

S: El servicio o sub servicio es XML:
Hace <ProveedorHaceProd ) )
. . delegado en el ambiente de <ProveedorHaceProduccio
produccion uccion> .,
produccion n>S</ProveedorHaceProd
N: El servicio o sub servicio no es uccion>
delegado en el ambiente de
produccion
Indicar si el nivel de delegacion del Infopath:
proveedor del servicio o sub servicio | Responsable desarrollo =
es responsable de desarrollo. N
S: El servicio o sub servicio es XML:
delegado en el ambiente de <ProveedorHaceDesarroll
Hace <ProveedorHaceDes
desarrollo o>N</ProveedorHaceDesa
desarrollo arrollo >
rrollo>
N: El servicio o sub servicio no es
delegado en el ambiente de
desarrollo
Indicar si el nivel de delegacién del Infopath:
proveedor del servicio o sub servicio | Responsable
es responsable de mantenimiento. mantenimiento = N
Hace < . .
mantenimiento Proz%?%?éﬁt%chant S: El servicio o sub servicio es XML:

delegado del mantenimiento

N: El servicio o sub servicio no es
delegado del mantenimiento

<ProveedorHaceMantenim
iento>N</ProveedorHace
Mantenimiento>
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Indicar si el servicio o sub servicio Infopath:
tienen términos contractuales. Contrato=S
Proveedor S: El servicio o sub servicio XML:
Contrato <ProveedorContrato> . .
tiene contratos asociados <ProveedorContrato>S</P
N: El servicio o sub servicio no roveedorContrato>
tiene contratos asociados
Infopath:
Fecha de vencimiento del
. L contrato = 21/02/2012
Fecha vence Indicar la fecha de vencimiento
<ProveedorContratoV i
contrato del contrato establecido con el
ence> XML:
proveedor.
<ProveedorContratoVence
>21/02/2012</ProveedorC
ontratoVence>
Infopath:
Costo del servicio =
) o 1500000
Indicar el costo mensual del servicio
<CostoServicio> en délares americanos
Costo XML:
Servicio(Mensual < CostoServicio
) >1500000</ CostoServicio>

Tipo Catalogo
Cuenta

<TipoCatalogo>

Indicar el tipo de catalogo

El tipo de catélogo esta definido en la
tabla Tipos de Catalogo Contable del

documento Tablas de referencia de la
clase de datos 24 — Perfil Tecnoldgico

Infopath:
Id Catalogo =14

XML:
< TipoCatalogo
>14</TipoCatalogo>
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Infopath:

Indicar la cuenta contable asociada al| 'd Cuenta Contable =

Id Cuenta <CuentaContable>  [Servicio 15150101
Contable
XML:
< CuentaContable
>15150101</

CuentaContable >

Servicios en la nube

Campo
Infopath Campo XML Ejemplo/valor requerido
Infopath:
Posee servicios en la
nube = Si
Posee servicios | <ComputacionNube> |Indicar si posee servicios en la hube XML:
en la nube Si=S < ComputacionNube
No= N >S</ ComputacionNube >

En caso de que cuente con servicios Infopath:

en la nube, indicar el modelo: Modelo Servicio =
Infraestructura como un
1. Infraestructura como un servicio

servicio (laaS)

2. Plataforma como un servicio .
XML:

(Paas)

3. Software como un servicio | < ModeloServicio>1</
(SaaS) ModeloServicio >

Modelo Servicio <ModeloServicio>
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SUGEVAL

Modelo
implementacion

<Modelolmplementacio
n>

Indicar el modo de implementacion:

Nube privada
Nube Comunitaria
Nube publica
Nube Hibrida

PR

Infopath:
Modelo implementacion =
Nube privada

XML:

<
Modelolmplementacion>1</
Modelolmplementacion >

Autoservicio
Solicitud

<ModeloAutoservicioSol
icitud>

Un consumidor puede proveerse
unilateralmente recursos de
computacion, tales como tiempo de
servidor y almacenamiento en red, a
medida que lo necesite, sin requerir
interacciéon humana con el
proveedor del servicio. Seleccionar
en caso de que cuente con la
caracteristica en la prestacion del
servicio

Los posibles valores son “S” para

Si 0 “N” para No

Infopath:

Autoservicio Solicitud = Si
XML:
<ModeloAutoservicioSolicitu
d >S</

ModeloAutoservicioSolicitud
>

Acceso Banda
Ancha

<ModeloAccesoBandaA
ncha>

Las capacidades estan disponibles
en lared y se acceden a través de
mecanismos estandares que
promueven el uso heterogéneo de
plataformas de cliente ligeras o
pesadas (por ejemplo, teléfonos
moviles, tabletas, PDASs,
computadoras portétiles y
estaciones de trabajo).

Seleccionar en caso de que cuente
con la caracteristica en la prestacion
del servicio

Los posibles valores son “S” para

Si 0 “N” para No

Infopath:
Acceso Banda Ancha = Si

XML:

<ModeloAccesoBandaAncha
>S</
ModeloAutoservicioSolicitud
>
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Agrupa
Recursos

<ModeloAgrupaRecurso
s>

Los recursos de computacion del
proveedor estan agrupados (pooling)
para servir a multiples consumidores
utilizando un modelo multidistribuido
(multitenant), con diferentes
recursos fisicos y virtuales
asignados y reasignados
dindmicamente de acuerdo a la
demanda del consumidor. Ejemplos
de recursos incluyen
almacenamiento, procesadores,
memoria y ancho de banda

Seleccionar en caso de que cuente
con la caracteristica en la prestacion
del servicio

Los posibles valores son “S” para

Si 0 “N” para No

Infopath:
Agrupa recursos = Si

XML:

< ModeloAgrupaRecursos
>S</
ModeloAgrupaRecursos >

Elasticidad
Rapida

<ModeloElasticidadRapi
da>

Las funcionalidades se pueden
proporcionar de manera rapida y
elastica y, en algunos casos,
automéaticamente. Sus
caracteristicas de aprovisionamiento
dan la sensacioén y pueden
adquirirse en cualquier cantidad o
momento.

Seleccionar en caso de que cuente
con la caracteristica en la prestacion
del servicio

Los posibles valores son “S” para

Si 0 “N” para No

Infopath:
Elasticidad Réapida = Si

XML:

<ModeloElasticidadRapida>
Si</
ModeloElasticidadRapida >
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Servicio <ModeloServicioMedido
Medido >

Los sistemas en nube controlan y
optimizan automaticamente el uso
de recursos, potenciando la
capacidad de medicién en un nivel
de abstraccién apropiado al tipo de
servicio (almacenamiento,
procesamiento, ancho de banda y
cuentas activas de usuario). El uso
de recursos puede ser monitorizado,
controlado e informado,
proporcionando transparencia para
el proveedor y para el consumidor.

Seleccionar en caso de que cuente
con la caracteristica en la prestacion
del servicio

Los posibles valores son “S” para

Si 0 “N” para No

Infopath:
Servicio Medido = Si

XML:

<ModeloServicioMedido> Si
</ModeloServicioMedido>

Observaciones

<Observaciones>

Campo que se utiliza para realizar
alguna observacion de alguno de
los campos del registro

especifico del XML

Infopath:
Observaciones = El campo
de responsablePerfilNombre

€en un mes va cambiar

XML:

<observaciones> El campo
de
responsablePerfiiNombre
en un mes va cambiar
</observaciones>

4. Estructuradel XML:

Nombre del Campo Tipo del Dato Tamafo Estado Obligatorio
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdServicio Texto 1a30 Activo Si
Nombre Texto 1a80 Activo Si
IdServicioPadre Texto 1a30 Activo No
Descripcion Texto 1a?250 Activo Si
EsCritico Texto la?2 Activo Si
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ListaProcesos Lista laN Activo No

IdProceso Texto 1a30 Activo Si

NombreResponsablePerfil Texto 1a40 Activo Si
PuestoResponsable Texto 1a50 Activo Si
NombreSuplentePerfil Texto 1a40 Activo No
PuestoSuplente Texto 1a50 Activo No
TieneSLA Texto la?2 Activo Si
TieneOLA Texto la?2 Activo Si
DocPolitica Texto la?2 Activo Si
DocManual Texto la?2 Activo Si
DocProcedimiento Texto la?2 Activo Si
Doclnstructivo Texto la?2 Activo Si
DocRegistros Texto la?2 Activo Si
DocOtros Texto la?2 Activo Si
EnPlanContinuidad Texto la?2 Activo Si
EnMonitoreoServicio Texto la?2 Activo Si
EnAnalisisRiesgo Texto laz2 Activo Si
CodProvistoPor Numérico la?2 Activo Si
IdProveedor Texto 0a30 Activo No
ProveedorHaceProduccion Texto la?2 Activo Si
ProveedorHaceDesarrollo Texto la?2 Activo Si
ProveedorHaceMantenimiento Texto la?2 Activo Si
ProveedorContrato Texto la?2 Activo Si
ProveedorContratoVence Fecha dd/mm/yyyy Activo No
CostoServicio Numeérico 0al5 Activo No
IdTipoCatalogo Numeérico 0a3 Activo No
IdCuentaContable Numeérico 0ailb Activo No
ComputaconNube Texto laz2 Activo Si
ModeloServicio Numérico la3 Activo No
Modelolmplementacion Numérico la3 Activo No
ModeloAutoserviciolmplementaci Texto laz2 Activo No
ModeloAccesoBandaAncha Texto la?2 Activo No
ModeloAgrupaRecursos Texto laz2 Activo No
ModeloElasticidadRapida Texto laz2 Activo No
ModeloServicioMedido Texto la?2 Activo No
Observaciones Texto 0 a 1000 Activo No
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Archivo 2408 — Inventario de tipos documentales

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

2408 Tabla 8: Inventario de tipos 2408-DocumentosTl.xml
documentales

1. Codigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2408</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></l1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion="insertar">
<ldEntidad></l1dEntidad>
<ldDocumento></l1dDocumento>
<Nombre></Nombre>
<CodTipo></CodTipo>
<Version></Version>
<EsCorporativo></EsCorporativo>
<FechaAprobacion></FechaAprobacion>
<FechaEntraEnVigencia></FechaEntraEnVigencia>
<FechaUltimaRevision></FechaUltimaRevision>
<Observaciones></0Observaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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2. Diseiio del Infopath:

<~QUREF SUPEN SUGESE gsucevaL

Formato DD/MM/ *

Perfil Tecnologico
Formulario
Inventario de Documentos

Datos

Registro ndmers 1 ACCION insertar
Identificador entidad *

Datos del Documento

*

|dentificador Documento Es Corporative: [

*

MNombra Fecha Aprobacién Formato DD/MM/YYYY *
Codigo Tipe de Documento * Facha de Entrada en Vigencia Formato DO/MM/YYYY *
versign Facha de Ultima Revisién Formato DO/MM/YYYY

Observaciones

B Inserar elemento

3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Realizar un inventario de todos los tipos documentales que tiene la
entidad.

Propdsito de la tabla

Campo Campo XML

Detalle Ejemplo/valor requerido
Infopath Il E

Define el nimero de registro | Infopath:
del XML. Este nimero debe | Registro nimero =1

. , <Registro id> ser secuencial a la cantidad
Registro numero .
de registros que se XML:
ingresen. Este campo se <Registro id="1">
, . Define el tipo de accion a Infopath:
Accion <accion=> realizar en el XML. Accién = insertar XML:

El valor a utilizar es: insertar | <accion="insertar">
Este campo ya se encuentra
predefinido en el formulario
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Id Entidad

<ldEntidad>

Es el identificador de la
entidad que envia los datos,
corresponde al nimero de
cédula juridica registrado en
la Superintendencia para el
envio de clase de datos.

Indicar el identificador del
documento, segun
corresponda en su entidad, en
caso de no tener debe crear

Infopath:
Id de entidad = cédula entidad

XML:

<IdEntidad> cédula
entidad</IdEntidad>

Datos del documento

Infopath:

Identificador Documento = DPG-
PLT-001

Identificador <ldDocumento>
Documento uno.
XML:
<ldDocumento>DPG-PLT-
Infop'at'h:
Nombre del documento = Politica
de Seguridad
Nombre Indique el nombre del
<Nombre> documento.
XML:
<Nombre> Politica de Seguridad
</Nombre>
Indique el cédigo del tipo Infopath:
documental. Cadigo Tipo de Documento = 1
Codigo Tipo <CodTipo> XML:
de Documento Los valores posibles de este | <CodTipo>1</CodTipo>
campo estan definidos en la
“Tabla — Tipos de
documentos” del documento
tablas de referencia Clase
datos 24-Perfil Tecnolégico.
Infopath:
. - Version= 2.0
» Version> Indique la version del
Version ersion documento.
XML:

<Version>2.0</Version>
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Fecha
aprobacion

<FechaAprobacion>

Indique la fecha de
aprobacion del documento.

Infopath:
Fecha aprobacion = 20/10/2009

XML:

<FechaAprobacion>20/10/2009</F
echaAprobacion>

Infopath:
Fecha de entrada en vigencia =

Fecha de . , 03/11/2005

entrada en [<FechaEntraEnVige | Indique la fecha de entrada en

vigencia  [ncla> vigencia del documento.
XML:
<FechaEntraEnVigencia>03/11/200
5</FechaEntraEn Vigencia >

El documento se referencia ::f(;path: o =N
. . por todas las entidades del s Corporativo = No
ES COI’pOI’atIVO <E5Corp0ratlvo>

grupo.

Fecha
dltima
revision

<FechaUltimaRevisi
on>

L ib| | wgy XML:
0s p0§| es valores son < EsCorporativo
para Si, y “N” para No. >N</EsCorporativo>
Infopath:

Indique la fecha de la dltima
revisién del documento.

Fecha ultima revisién = 05/04/2010
XML:

<FechaUltimaRevision>05/04/2010
</FechaUltimaRevision>

Observaciones

<Observaciones>

Campo que se utiliza para
realizar alguna observacion de
alguno de los campos del

registro especifico del XML.

Infopath:
Observaciones = Texto que
detalle situacion

XML:
<observaciones Texto que detalle
situacion </observaciones>




< SUGEF SUPEN /SUGEVAL

Superintendencia de Pensiones

4. Estructuradel XML:

Nombre del

Tipo del Dato Tamafo Estado Obligatorio

Campo

IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdDocumento Texto 1a30 Activo Si
Nombre Texto 1a80 Activo Si
CodTipo Numeérico la?2 Activo Si
Version Texto 0az20 Activo No
EsCorporativo Texto la?20 Activo Si
FechaAprobacion Fecha dd/mm/lyyyy Activo No
FechaEntraEnVigencia | Fecha dd/mmlyyyy Activo No
FechaUltimaRevision Fecha dd/mm/yyyy Activo No
Observaciones Texto 0a 1000 Activo No
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Archivo 2409 — Centros de computo

Archivo Nombre del InfoPath

2409

(SUGEVAL

Nombre del XML

Tabla 09: Centros de cOmputo  2409-CentrosdeComputo.xml

1. Codigo del XML:

<?xml

version="1.0" encoding="utf-8"7>

<ArchivoSICVECA>

<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2409</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>

</Encabezado>

<Datos>
<Registro 1d="1" accion="insertar">

<ldEntidad></l1dEntidad>
<ldCentroComp></I1dCentroComp>
<Nombre></Nombre>
<CodFuncion></CodFuncion>
<EnLaNube></EnLaNube>
<Provistopor></Provistopor>
<ldProveedor></I1dProveedor>
<CodPais></CodPais>
<Direccion></Direccion>
<EsSitioAlterno></EsSitioAlterno>
<NumeroDependencias></NumeroDependencias>
<ControlAcceso></ControlAcceso>
<Observaciones></0Observaciones>

</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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SUBEF SWPEN o &.. asucev

L=

Perfil Tecnologico
Formulario

Centros de CoOmputo (Procesamiento y Almacenamiento)

Registro Mimero 1
Id Entidad

Datos

Accidn insertar

*

¢

SUGEVAL

Superinfencenan General de Valores

Id Centro Cémputo

Nembre del Centro Cémputo

Datos del Centro de Computo
* En |z nube [

*

Provisto POI’| Selaccionar..

Funcién del Centro de Cémputo| selaccionar..

s v Cédula del Proveador

Indique si &s un Sitie Alterne [

Describa Control de Acceso

Cédige Pals

Observacionas

Control de Acceso

Mimearo Depandencias del Centro de Cémputo

Ubicacién Geografica

* Direccién del Cantro Cémputo
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3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Indicar los centros de coémputo, su ubicacion y la cantidad de edificios,

Propdsito de la tabla

Campo
Infopath

Registro niumero

Campo XML

<Registro id>

SWUPEN

Superintendencia de Pensiones

(/SUGEVAL

oficinas o sucursales que dependen de los mismos.

Define el nimero de registro del
XML Este numero debe ser
secuencial a la cantidad de
registros que se ingresen.

Este campo se encuentra
predefinido en el formulario de
Infopath.

Ejemplo/valor requerido

Infopath:
Registro numero = 1

XML:
<Registro id="1">

Define el tipo de accién a realizar
en el XML.

Infopath:
Accién = insertar

Id Centro
Computo

<ldCentroComp>

Accion <accion> El valor a utilizar es: insertar _ I .
Este campo ya se encuentra XML: < accion="insertar">
predefinido en el formulario de
Infopath.

Es el identificador de la entidad | Infopath:
Id Entidad <IdEntidad> | 9ue envialos datos, corresponde | 4 entigad = cédula entidad

al nimero de cédula juridica
registrado en la
Superintendencia para el envio
de clase de datos.

Datos del Centro de Cémputo

Indique el identificador del centro
de computo segun corresponda
en su entidad, en caso de no
existir crearlo.

Nota: Este cbdigo debe ser
referenciado en todas las tablas
donde se solicite informacion
sobre los centros de computo.

XML:

< |dEntidad >cédula entidad</
IdEntidad >

Infopath:
Id Centro de Computo = CC-01

XML:
<ldCentroComp>CC-01
</IdCentroComp>




++SUGEF

SWUPEN

Superintendencia de Pensiones

(SUGEVAL

Infopath:
Nombre del Centro de Cémputo =
Centro de Computo de pruebas y

Nombre del i desarrollo
Indique el nombre del centro de
Centro de <Nombre> |
, cémputo.
Computo XML:
<Nombre>Centro de Cémputo de
pruebas y desarrollo</Nombre>
_ Indique el coédigo de la funcion | Infopath:
Funcion del del centro de Cémputo_ Funcién del Centro de
Centro de <CodFuncion> ] Cémputo =1
. Los valores posibles de este
Computo
campo estan definidos en la XML:
“Tabla — Funciones del centro de <CodFuncion>1</CodFuncion>
computo” del documento tablas
de referencia Clase datos 24-
Perfil Tecnolégico.
INFOPATH
El centro de procesamiento no es [En la nube = No
En la nube <EnLaNube> fisico.
Los posibles valores son “S” para [XML
Si, 0 “N” para No. <EnLaNube>N</EnLaNube>
Indicar por quién es provisto el
servicio.
Los valores posibles de este INFOPATH
Provisto por <ProvistoPor> |[campo estan definidos en la Tabla [Provisto por = Entidad
Proveedores de Servicio del XML

documento Tablas de Referencia,
clase de datos 24- Perfil

tecnolégico

<ProvistoPor>1</ProvistoPor>
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INFOPATH
En caso de que el servicio sea | Provisto por = 3101157800
Cédula del  <IdProveedor> provisto por un tercero, indicar la
proveedor identidad correspondiente con lo XML

reportado en la tabla de
proveedores <IdProveedor>3101157800</IdProv

eedor>

Ubicacién Geogréafica

Indique el cédigo del pais donde | Infopath:
se encuentra ubicado el centro | Cdédigo Pais = CR
de coOmputo.
Para los cédigos de los paises | XML:
. , ) se debe utilizar el estandar ISO | <CodPais>CR</CodPais>
Cddigo Pais <CodPais> o
3166-1 de la ISO (Organizacion
Internacional de Normalizacién)
Infopath:
Direccion del centro de cémputo =
L Indique la direccién exacta de la | Ave 1-3, Calle
Direccion . . ., 2.4
del <Direccion> ubicacion del centro de
computo.
centro XML:
computo <Direccion> Ave 1-3, Calle 2-4
</Direccion>
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Indique los mecanismos de control

(SUGEVAL

Infopath:

Describa del control de acceso =
e Tarjeta magnética
« Doble factor acceso
e Bitdcoras manuales

un sitio alterno

<EsSitioAlterno>

utilizado como sitio alterno
N: El centro de coOmputo no es
utilizado como sitio alterno

<ControlAcceso> ¢ e <ControlAcceso> Tarjeta
de acceso de acceso que tiene el centro de -
computo. magnética</ControlAcceso
>
e <ControlAcceso>Doble
factor acceso
</ControlAcceso>
e <ControlAcceso> Bitacoras
manuales
</ControlAcceso>
Indique si el centro de cémputo | Infopath:
es utilizado como sitio alterno. Indique si es un sitio alterno = S
Indique si es S: El centro de computo es XML:

<EsSitioAlterno>S</EsSitioAlterno>

Numero
dependencias
del Centro de

Coémputo

<NumeroDepend
encias>

Indique el nimero de agencias y
/ u oficinas que dependen del
centro de cémputo.

Infopath:
NUmero de dependencias del
Centro de Cémputo =5

XML:
< NumeroDependencias >5</
NumeroDependencias>
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Infopath:

Observaciones = El
responsablePerfilNombre en un
mes va cambiar

. Campo que se utiliza para realizar
<Observaciones poq P

Observaciones | alguna observacion de alguno de
los campos del registro especifico XML:
del XML. <observaciones> El

responsablePerfiiNombre en un
mes va cambiar
</observaciones>

4. Estructuradel XML:

Nombre del Campo Tipo del Dato Tamarfo Estado Obligatorio
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdCentroComp Texto 1a30 Activo Si
Nombre Texto 1la50 Activo Si
CodFuncion Numérico la3 Activo Si
Enlanube Texto 0a3 Activo No
Provistopor Texto 0a30 Activo No
IdProveedor Texto 0a30 Activo No
CodPais Texto la4d Activo Si
Direccion Texto 1a250 Activo Si
EsSitioAlterno Texto la3 Activo Si
NumeroDependencias Numérico lab Activo Si
ControlAcceso Texto 0a 250 Activo No
Observaciones Texto 0 a 1000 Activo No
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Archivo 2410 — Inventario de equipo que soporta los servicios

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

2410 Tabla 10: Inventario de equipo 2410-InventarioEquipos.xml
que soporta los servicios

1. Codigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2410</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></l1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion="insertar'">
<ldEntidad></1dEntidad>
<ldEquipo></I1dEquipo>
<Descripcion></Descripcion>
<ModConfigurar></ModConfigurar>
<Marca></Marca>
<Modelo></Modelo>
<FechaAdquirido></FechaAdquirido>
<TipoEquipo></TipoEquipo>
<ListaSistemasOperativos>
<ldSistemaOperativo></ldSistemaOperativo>
</ListaSistemasOperativos>
<Ambiente></Ambiente>
<ldCentroComp></I1dCentroComp>
<ListaServicios>
<ldServicio></ldServicio>
</ListaServicios>
<ldProveedor></l1dProveedor>
<TieneContratolLeasing></TieneContratolLeasing>
<FechaVencelLeasing></FechaVencelLeasing>
<TieneContratoSoporte></TieneContratoSoporte>
<FechaVenceSoporte></FechaVenceSoporte>
<TieneGarantia></TieneGarantia>
<FechaVenceGarantia></FechaVenceGarantia>
<TienePlanMantenimiento></TienePlanMantenimiento>
<CodPeriodicidadMantenimiento></CodPeriodicidadMantenimiento>
<Observaciones></0Observaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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2. Disefio del Infopath:

<+SUGEF SUPEN SUGESE gsucevaL

ke i e et

Perfil Tecnologico
Formulario
Inventario de Equipo

Datos

Nimero Registro q
Id Entidad *

ACTISN insertar

Datos del Equipo

Id Equipo *
Descripcion * Id Proveedor *
Mogalidad de Configuracion | seleccionar.. v Tiene Leasing []
Marzz Facha vencimiento Leasing Formate DD/MMAYYY
Modelo Tiene contrato Soporte [

Fecha Adquirido Formato DD/MM/YYYY

Tipa Equ\pol Seleccionar... * V|

14 Sistema Operativo .

Amblente| Seleccionsr... * V|

Id Centro Cémputo *

Id Servicio . *

Facha vencimianto Soporte Formato DD/MM,/YYYY
Tiene Garantia L]
Facha vencimignto Garantia Formato DD/MMAYYY

Tiena plan Mantenimients ]

Periodicidad ‘ Seleccionar...

*

v
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3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Identificar el inventario de los equipos de los centros de

. coémputo asociados a los procesos que soportan los
Propdsito de la tabla

servicios de TI.

Campo Infopath Campo XML Ejemplo/valor

Detalle .
reauerido

Define el nimero de registro del
XML Este numero debe ser Infopath:
secuencial a la cantidad de Registro nimero = 1
Registro registros que se ingresen.
nimero <Registro id> Este campo se encuentra
predefinido en el formulario de
Infopath.
XML:
<Registro id="1">
Infopath:
Define el tipo de accion a realizar | accion = insertar
en el XML.
El valor a utilizar es: insertar Este
Accion <accion> campo ya se encuentra XML:
predefinido en el formulario de <accion="insertar">
Infopath.
Infopath:
Id de entidad = cédula
Es el identificador de la entidad | gntidad
gue envia los datos, corresponde
\d Entidad <ldEntidad> al numero de cédula juridica
registrado en la Superintendencia| XML:
para el envio de clase de datos. | <|qEntidad> cédula
entidad
</IdEntidad>
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Datos del Equipo

Defina el Identificador del equipo.
Infopath:

Nota: Este Identificador debe Id Equipo = EQP-15

ser referenciado en todas las

Id Equipo <Id Equipo> tablas donde se solicite
qup qauip XML:

informacion sobre los equipos

gue soportan los servicios de TI. <IdEquipo> EQP-15

</ldEquipo>

Infopath:
Descripcién = Router

Descripcion <Descripcion> Indique una descripcion del

equipo que soporta el/los

- XML:
servicios.

<Descripcion>Router</

Descripcion>

Infopath:

Id Centro CoOmputo =

CC-03

Indique el Identificador del

i centro de cédmputo donde se

Id Centro CoOmputo <ldCentroComp> ) XML :
encuentra el equipo. .

<ldCentroComp>CC-
03</IdCentroComp>
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Id Servicio asociado

<IdServicio>

Indique el Identificador del

servicio que soporta el equipo.

Infopath:

Id Servicio asociado =
S-04
XML:

<ldServicio>S-

04</IdServicio>

Id Proveedor

<|dProveedor>

Infopath:

Id proveedor = 3-101-
10325

Identificacion del proveedor del XML:
equipo <ldProveedor>3-101-
10325</IdProveedor>
Indicar el tipo de configuracion:| Infopath:
Modalidad de

Los posibles valores son:
1. Nube

configuracion = Fisico

Modalidad de
configuracion <ModConfigurar> 2. Fisico XML:
3. Virtual <ModConfigurar>1
Estos valores corresponden a la | </ModConfigurar>
Tabla Tipo Modalidad
Configuracion
Infopath:
Indique la marca del equipo que Marca = CISCO
Marca <Marca> soporta el/los servicios.
XML:

<Marca>CISCO</Marc

a>
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Modelo

<Modelo>

Indique el modelo del equipo que

soporta el/los servicios.

Infopath:
Modelo = 7507

XML:
<Modelo>7507</Model

0>

Infopath:

Fecha de Adquisicién

= 03/12/2004
Indique la fecha en que la entidad XML:

Fecha Adquirido <FechaAdquirido> adquirio el equipo. <FechaAdquirido>03/1
2/2004</FechaAdquiri
do>

Indique el tipo de Infopath:

Tipo Equipo

<TipoEquipo>

equipo que soporta el/los
servicios. Los valores posibles de
este campo estan definidos en la
“Tabla — Tipos de equipo” del
documento tablas de referencia
Clase datos 24-Perfil

Tecnolégico.

Tipo Equipo = Equipo
de procesamiento
XML:
<CodTipoEquipo>2</C
odTipoEquipo>
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Id Sistema Operativo

<ldSistemaOperativo>

Indique el Identificador del
Sistema Operativo del equipo que

soporta el/los servicios.

Infopath:
Id de entidad = SO-02

XML:

<IdEntidad>SO-
02</IdEntidad>

Ambiente

<Ambiente>

Indique el tipo de ambiente
utilizado.

e Produccion

e Desarrollo

e Pruebas

e N/A

Infopath:
Ambiente = Pruebas
XML:

<Ambiente>Pruebas</A

mbiente >

Contrato Leasing

Tiene Leasing

<TieneContratoLeasin
g>

Indique si el equipo fue
adquirido por la modalidad de
Leasing.

S: El equipo fue adquirido por
Leasing

N: El equipo no fue adquirido
por Leasing

Infopath:
Contrato Leasing = N

XML:
<TieneContratolLeasin
g>N</TieneContratoLe
asing>

Fecha Vencimiento
Leasing

<FechaVenceLeasing
>

Indicar la fecha de vencimiento
del leasing del equipo.

Infopath:
Vencimiento Contrato
Leasing = 03/12/2004

XML:
<FechaVenceleasing
>03/12/2004</FechaV
enceleasing>
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Contrato Soporte

<TieneContratoSoport
e>

Indique si el equipo cuenta con
contrato de soporte vigente.

S: El equipo tiene contrato de
soporte

N: El equipo no tiene contrato
de soporte

(SUGEVAL

Infopath:
Contrato Soporte = S

XML:
<TieneContratoSoport
e>S</TieneContratoSo
porte>

Fecha Vencimiento
Soporte

Contrato Garantia

<FechaVenceSoporte
>

<TieneGarantia>

Indique la fecha de vencimiento
del contrato de soporte del
equipo.

Indique si el equipo cuenta con.
contrato de garantia vigente
S: El equipo tiene contrato de

Infopath:
Vencimiento Contrato
Soporte = 03/12/2004

XML:
<FechaVenceSoporte
>03/12/2004</FechaV
enceSoporte>

Contrato Garantia

Infopath:
Contrato Garantia = S

Fecha Vencimiento
Garantia

<FechaVenceGarantia
>

garantia XML:

N: El equipo no tiene contrato <TieneGarantia>S</Ti

de garantia eneGarantia>
Infopath:

Indique la fecha de vencimiento
del contrato de garantia del
equipo.

Vencimiento Contrato
Garantia = 03/12/2004
XML:
<FechaVenceGarantia
>03/12/2004</FechaV
enceGarantia>
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Contrato Mantenimiento

Indicar si los equipos cuentan
con un plan de mantenimiento.

S: El equipo tiene contrato de

(SUGEVAL

Infopath:
Contrato Plan de
mantenimiento = N

documento “Tablas de referencia
de la clase de datos 24- Perfil
Tecnologico.

Tiene plan <TienePlanMantenimie o
L mantenimiento XML:
mantenimiento nto> . . . .
N: El equipo no tiene contrato <TienePlanMantenimie
de mantenimiento nto>N</TienePlanMan
tenimiento>
Indique la frecuencia del | Infopath:
programa o] plan de | Céd. Periodicidad del
mantenimiento del equipo. mantenimiento =
o <CodPeriodicidadMant | Los valores posibles de este Mensual
Periodicidad enimiento> campo estan definidos en la| XML:
tabla “Periodicidad” del | <CodPeriodicidadMant

enimiento>4</CodPeri
odicidadMantenimient
o>

Observaciones

<Observaciones>

Campo que se utiliza para
realizar alguna observacion de
alguno de los campos del
registro especifico del XML.

Infopath:
Observaciones = El
responsablePerfilNom
bre en un mes va
cambiar

XML:
<observaciones> El
responsablePerfilNom
bre en un mes va
cambiar</observacion
es>
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4. Estructuradel XML:

Nombre del Campo Tipo del Dato Tamaifio Estado Obligatorio
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdEquipo Texto 1a30 Activo Si
Descripcion Texto 1a250 Activo Si
ModConfigurar Texo 0al5 Activo No
Marca Texto 0a80 Activo No
Modelo Texto 0a80 Activo No
FechaAdquirido Fecha dd/mm/yyyy Activo No
TipoEquipo Numeérico 0Oa4 Activo No
ListaSistemasOperativos Lista Activo Si
IdSistemaOperativo Texto 1a30 Activo Si
Ambiente Texto 0als Activo No
IdCentroComp Texto 1a30 Activo Si
ListaServicios Lista Activo Si
IdServicio Texto 1a30 Activo Si
IdProveedor Texto 1a30 Activo Si
TieneContratoLeasing Texto la?2 Activo Si
FechaVenceleasing Fecha dd/mm/yyyy Activo No
TieneContratoSoporte Texto laz2 Activo Si
FechaVenceSoporte Fecha dd/mm/yyyy Activo No
TieneGarantia Texto la?2 Activo Si
FechaVenceGarantia Fecha dd/mm/yyyy Activo No
TienePlanMantenimiento Texto la3 Activo Si
CodPeriodicidadMantenimiento Numeérico la?2 Activo No
Observaciones Texto 0 a 1000 Activo No
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Archivo 2411 — Sistemas de Informacion

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

Tabla 11: Sistemas de
Informacion

2411-Sistemasdelnformacion.xml

1. Codigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>
<ArchivoSI1CVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2411</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></l1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro 1d="1" accion="insertar">
<ldEntidad></1dEntidad>
<ldSistema></l1dSistema>
<Nombre></Nombre>
<Descripcion></Descripcion>
<Version></Version>
<Fechalmplantado></Fechalmplantado>
<TieneAccesolnternet></TieneAccesolnternet>
<LegitimizaCapitales></LegitimizaCapitales>
<CodLenguaje></CodLenguaje>
<LenguajeVersion></LenguajeVersion>
<CodMotorBD></CodMotorBD>
<VersionBD></VersionBD>
<CodTipoDesarrollo></CodTipoDesarrollo>
<ldProveedor></IdProveedor>
<ListaServicios>
<ldServicio></ldServicio>
</ListaServicios>
<ListaModulos>
<Modulo></Modulo>
</ListaModulos>
<ListaEquipos>
<IdEquipo></I1dEquipo>
</ListaEquipos>
<PoseeCodigoFuente></PoseeCodigoFuente>
<Mantenimiento></Mantenimiento>
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<UsuariosActivosConLicencia></UsuariosActivosConLicencia>
<TipolLicencias></TipoLicencias>
<Observaciones></0Observaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>

2. Disefio del Infopath:

+SUBEF SUPEN SUGESE Gl

Formato DD/MM,

Perfil Tecnologico
Formulario
Sistemas de Informacion

Datos
Registro Nimero 1 Accidn insertar
Id Entidad *
Datos del Sistema de Informacién

Id Sistema * Tiene Acceso Internet []

Nombre * Legitimacién de Capitales []
Descripzion * Tipe DesarmHo| Seleccionar. - V|

Varzidn Posee Cédigo Fuente []
Fecha Implantacidn Formato DD/MMAYYY * Mantenlmlento| Seleccionar. * v|

Medulo de Sistema de Informacion .

Base de datos del Sistema de Informacion
Codigo Motor BD: Wersidn BD:

Lenguaje de Programacion de Sistema de Informacion
Cadigo Lenguaje Lenguaje Versidn
Plataforma Tecnolégica del Sistema de Informacion

|d Proveedeor Id Equipe . *

Id Servicio . *
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3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Identificar las aplicaciones, sus caracteristicas y relacion con los
servicios y equipos (corresponde a todo el software de
paqueteria, hojas de célculo electronicas, procesadores de
Propdsito de la tabla texto, motores de bases de datos, software de desarrollo, e-
mail, utilitarios, etc.)

Campo Infopath Campo XML Detalle Ejemplo/valor requerido

Define el nimero de registro del | Infopath:

XML Este nimero debe ser Registro nimero =1
secuencial a la cantidad de

Registro nimero <Registro id> | registros que se ingresen.
Este campo se encuentra XML:

predefinido en el formulario de <Registro id="1">
Infopath.

Define el tipo de accidn a realizar | Infopath:

en el XML. El valor a utilizar es: | accién = insertar
B B insertar Este campo ya se
Accion <accion> encuentra predefinido en el
formulario de Infopath. XML:

<accion="insertar">

Infopath:

Es el identificador de la entidad Id de entidad = cédula entidad
gue envia los datos, corresponde
Id Entidad <ldEntidad> al nimero de cédula juridica
registrado en la Superintendencia| XML:

para el envio de clase de datos. <IdEntidad> cédula

entidad</IdEntidad
>
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Datos del Sistema de Informacién

Defina el Identificador del sistema| Infopath:
de informacion. Id Sistema = APP-01

Nota: Este Identificador debe XML :
ser referenciado en todas las
Id Sistema <ldSistema> tablas donde se solicite
informacién sobre los 01</IdSistema>
identificadores de los sistemas
de informacion.

<|ldSistema> APP-

Infopath:

Nombre = Sistema de
Informacién de Contable

Indique el nombre del sistema de
informacion. XML:
<Nombre>Sistema de

Nombre <Nombre>

Informacién de Contable
</Nombre>

Infopath:

Descripcién = El Sistema de

informacion contable permite
definir el plan de cuentas, los

. L periodos contables, procesos
o Indique una breve descripcion del Le se van a utilizar de
Descripcion <Descripcion> sistema de informacion. q O
acuerdo a requerimientos, y

soporta el manejo de anexos,
para el control analitico de
cuentas (proveedores,
clientes, empleados, etc.)

Infopath:

Version = 2.0
Indique la version del sistema de
Version <Version> informacion. XML

<Version>2.0</Version>
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Fecha Implantacion

<Fechaimplantado
>

Indique la fecha de puesta en
produccion del sistema.

Infopath:

Fecha Implantacion =
03/12/2004

XML:

<Fechaimplantado>03/12/20
04</Fechaimplantado>

Tiene acceso internet

<TieneAccesolnter
net>

Indique si el sistema de
informacion puede ser accedida
desde internet

Los posibles valores son “S” para
Si, 0 “N” para No.

Infopath:
Tiene acceso internet
=S

XML:

<TieneAccesolnternet>S</Tie
neAccesolnternet>

Legitimacion de

Capitales

<LegitimizaCapital

es>

Indique si el sistema de
informacion cuenta con alguna
rutina para alertar o prevenir sobre
la legitimacion de capitales.

Los posibles valores son “S” para

Si, 0 “N” para No.

Infopath:

Legitimacion de Capitales = N
XML:
<LegitimizaCapitales>N</Legit

imizaCapitales>

Cdbdigo Lenguaje

<CodLenguaje>

Indique el cédigo del lenguaje
de programacion en el cual fue
desarrollado el sistema
de informacion.

Los valores posibles de este
campo estan definidos en la
“Tabla - Lenguajes y
Plataformas de Desarrollo” del
documento tablas de referencia
Clase datos 24-Perfil
Tecnoldgico.

Plataforma de desarrollo del Sistema de Informacion

Infopath:

Cddigo Lenguaje =
40

XML:
<CodLenguaje>40</CodLen
guaje>
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Lenguaje Version

<LenguajeVersion>

Indique la versién del lenguaje
de programacion en el cual fue
desarrollado el sistema
de informacion.

Infopath:

Lenguaje Version =
6.0

XML:
<LenguajeVersion>6.0</Len
guajeVersion>

Bases de datos del Sistema de Informacion

Cdédigo Motor
BD

<CodMotorBD>

Indiqgue el motor de base de
datos en el cual fue desarrollado
el sistema de informacion.

Los valores posibles de este
campo estan definidos en la
“Tabla — Motores de Base de
Datos” del documento tablas de
referencia Clase datos 24-Perfil
Tecnolégico.

Infopath:
Caédigo Motor BD= 20

XML:
<CodMotorBD>20</CodMoto
rBD>

Version BD

<VersionBD>

Indique la versién del motor de
base de datos en el cual fue
desarrollado el sistema de

informacion.

Infopath:
Version de la Base de Datos
= 2000

XML:
<VersionBD>2000</VersionB
D>
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Plataforma Tecnoldgica del Sistema de Informacion

Tipo desarrollo

<CodTipoDesarroll
o>

Los valores posibles de este
campo estan definidos en la
“Tabla — Tipos de desarrollos”
del documento tablas de
referencia Clase datos 24-
Perfil Tecnolégico.

Infopath:
Tipo Desarrollo: Propio

XML:

<CodTipoDesarrollo>1</CodTi
poDesarrollo>

Id Proveedor

<IdProveedor>

Indique el identificador del
proveedor.

Infopath:
Id Proveedor = PROV-
12

XML:
<ldProveedor>PROV-
12</IdProveedor>

Indique el Identificador del

Infopath:
Id Servicio = S-04

Id Servicio <ldServicio> servicio asociado al sistema de XML:
informacion. i ,
<|dEntidad>S-04</IdEntidad
>
Infopath:
Médulo de Sistema de
Médulo de Sist Indique el médulo del sistema de Informacion = Crédito
‘de Informacion | Mo~ linformacién.
XML:
<Modulo>Crédito</Modulo
>
Infopath:
Id Equipo = EQP-
Indique el Identificador del 01
Id Equipo <ldEquipo> equipo asociado al sistema de
informacion. XML:

<IdEquipo>EQP-
01</IdEquipo>
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Infopath:
Cabdigo Fuente =N

) Indique si cuenta con el cédigo
<PoseeCodigoFue

Posee Caédigo fuente del sistema de XML:

Fuente nte> . iy _
informacion. <PoseeCodigoFuente>N</Pos
Los posibles valores son “S” eeCodigoFuente>

para Si, o “N” para No.

Indicar si el mantenimiento del Infopath:
sistema de informacion es interno | Mantenimiento = Interno

0 externo
Mantenimiento <Mantenimiento> XML:
| = Interno <Mantenimiento>I</Mantenimi
ento>
E= Externo
Licenciamiento del Sistema de Informacion
Infopath:
Usuarios activos = 6
Usuarios <UsuariosActivosco | Indique el nimero de usuarios
activos nLicencia > activos que tienen licencia. XML:
<UsuariosActivosconLicencia
>6</UsuariosActivosconLicen
cia >
Infopath:
Describir Tipo de licencias
= Licencia concurrente
o . ) Indique el tipo de licencia del
Describir Tipo de <TipoLicencias> ) ) ., XML:
licencias sistema de informacion. . i i i
<TipoLicencias>Licencia

concurrente</TipoLicencias>
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Infopath:

Observaciones = Los
servicios no han sido
aprobados por la instancia

Campo que se utiliza para realizar | apropiada

i < i > .,
Observaciones Observaciones alguna observacion de alguno de

XML:

<observaciones> Los
servicios no han sido
aprobados por la instancia
apropiada</observaciones>

los campos del registro especifico
del XML.

4. Estructura del XML

Nombre del Campo Tipo del Tamafio Estado Obligatorio
Dato
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdSistema Texto 1a30 Activo Si
Nombre Texto 1a80 Activo Si
Descripcion Texto 1a100 Activo Si
Version Texto 0a30 Activo No
Fechalmplantado Fecha dd/mmlyyyy Activo No
TieneAccesolnternet Texto la?2 Activo Si
LegitimizaCapitales Texto laz2 Activo Si
CodLenguaje Numérico la4 Activo Si
LenguajeVersion Texto 0a30 Activo No
CodMotorBD Numeérico Oa4 Activo No
VersionBD Texto 0a30 Activo No
CodTipoDesarrollo Numeérico la4 Activo Si
IdProveedor Texto 0a30 Activo No
ListaServicios Lista Activo Si
IdServicio Texto 1a30 Activo Si
ListaModulos Lista Activo No
Modulo Texto 1a30 Activo Si
ListaEquipos Lista Activo Si
IdEquipo Texto 1a30 Activo Si
PoseeCodigoFuente Texto la3 Activo Si
Mantenimiento Texto lalo Activo Si
UsuariosActivosConLicencia Numeérico 0a8 Activo No
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TipoLicencias

Texto

0 a 250

Activo

No

Observaciones

Texto

0 a 1000

Activo

No
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Archivo 2412 — Software

Archivo

(SUGEVAL

Nombre del InfoPath Nombre del XML

2412 Tabla 12: Software

1. Codigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?> <ArchivoSICVECA>

<Encabezado>

<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2412</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></l1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>

</Encabezado>

<Datos>

<Registro id="1" accion="insertar">

<ldEntidad></IdEntidad>
<ldSoftware></ldSoftware>
<Nombre></Nombre>
<Descripcion></Descripcion>
<Version></Version>
<Fechalmplantado></Fechalmplantado>
<ldProveedor></l1dProveedor>
<ListaServicios>
<ldServicio></ldServicio>
</ListaServicios>
<ListaEquipos>
<ldEquipo></I1dEquipo>
</ListaEquipos>
<TipoCodigoFuente></TipoCodigoFuente>
<Integrado></Integrado>
<ListaSistemaslIntegrado>
<ldSistema></l1dSistema>
</ListaSistemasintegrado>
<CantidadLicencias></CantidadLicencias>
<TipoLicencias></TipoLicencias>
<Observaciones></0Observaciones>

</Registro>

</Datos>
</ArchivoSICVECA>

2412-Software.xml
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2. Disefio del Infopath:

%

¢

s
Suprriterdescia de Persicres -

¢ W
+SUGEF SUPEN SUGESE (SUGEVAL we

Formato DD/MM/YYYY — *

1
I

Perfil Tecnoloégico

Formulario
Software
Datos
Registro Nimero 1 Accidn insertar
Id Entidad *
Datos del Software Integracion con Otros Sistemas
Id Software * Integrade | seleccionar... o
Mombre * Id Sistemz .
Descripcién * Relaciones del Software
Versién Cédula de Proveador =
Fecha de Instalacion Formato DD/MM/ VYT Id Servicic Asociado . *
Cantidad Licencias |d Equipe Asociado . *
Tipo Cédigo Fuente | seleccionar... i

Dascriba el Tipo Licencias

Ohbservacionas
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3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Propdsito de la tabla

Campo Infopath

Registro nimero

Campo XML

<Registro id>

(/SUGEVAL

Identificar las aplicaciones, sus caracteristicas y
relacién con los servicios y equipos.

Detalle

Define el nimero de
registro del XML Este
namero debe ser
secuencial a la cantidad de
registros que se ingresen.
Este campo se encuentra
predefinido en el
formulario de Infopath.

Ejemplo/valor
requerido

Infopath:
Registro nimero = 1

XML:
<Registro id="1">

Campo que se utiliza para | Infopath:
realizar alguna observacion | Accién = insertar
Accion <accién> de algqno de los campos XML:
del registro especifico del <accién="insertar">
XML.
Campo que se utiliza para | Infopath:
realizar alguna justificacion | |4 de entidad = cédula
de alguno de los campos entidad
del registro especifico del
Id Entidad <IdEntidad> XML.
XML:
<|dEntidad> cédula
entidad</Id
Entidad>

Datos del Software

Id Software

<IdSoftware>

Indique el Identificador del

software.

Nota: Este identificador debe
ser referenciado en todas las
tablas donde se solicite
informacién sobre los
identificadores de software.

Infopath:
Id Software= SIS-01

XML:
<ldSoftware> SIS-
01</IdSoftware>
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Infopath:

Nombre = Paquete de
soluciones de cajas
Indique el nombre del
Nombre <Nombre> Software. XML:
<Nombre>Paquete de
soluciones de cajas

</Nombre>

Infopath:

Descripcién = Este
software permite
registrar fecha, monto,
persona que recibe el
dinero, nimero de
comprobante y alguna
anotacion pertinente.
XML:

<Descripcién>Este

Indique una breve descripcion

Descripcién <Descripcion>
P P del software

software permite
registrar fecha, monto,
persona que recibe el
dinero, niUmero de
comprobante y alguna
anotacion
pertinente.</Descripcion>

Infopath:

Id Servicio asociado =
SRV-01 XML:
<ldServicio> SRV-01

</ldServicio>

Indique el identificador del
Id Servicio asociado <ldServicio> servicio asociado al software.

Infopath:

Indique el Identificador del Id Equipo asociado =
equipo asociado al software.
Este campo es una lista de

Id Equipo asociado <IdEquipo> equipos que puede contener
desde 1 a n equipos XML:
<IdEquipo>EQ-
01</IdEquipo>

EQ-01
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Version

<version>

Indique la version del
software.

Infopath:
Version = SIS-01

XML:
<version>

2.0</version>

Fecha de Instalacién

<Fechalmplantado>

Indique la fecha de puesta en
produccion del software.

Infopath:
Fecha de
Instalacion=
01/05/2017

XML:
<Fechalmplantado>
01/05/2017</Fechalm

plantado>

Tipo cdédigo fuente

<TipoCodigoFuente>

Indique el tipo de cddigo

fuente del software.

Los valores posibles son:
-libre

-no-libre
-N/A

Infopath:
Tipo codigo fuente=
Libre

XML:
<TipoCodigoFuente>
Libre
</TipoCodigoFuente>
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Integracion con otros sistemas

Indique si el software | Infopath:
esta integrado a un Integrado = S
sistema de
informacion XML:
Los posibles valores | <Integrado>S</Integra do>
son:
S: El software esta
Integrado <Integrado> |r?tegrado eon un
sistema de
informacion
N: El software no
esta integrado con
un sistema
de
informacion
Infopath:
Id Sistema = SIS-01
Indi’qye si el software XML
Id Sistema <ldSistema> e'sta integrado a un <|ldSistema> SIS-
sistema de
informacion 01</IdSistema>
Infopath:
Cédula de Proveedor = 3101232351
i Indique el Identificador
Igr%(:\i/ﬂ:ddoer <ldProveedor> del proveedor. XML:
<ldProveedor>3101232351</IdProveedor>
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Cantidad licencias

<CantidadLicencias>

Indique el nimero de
licencias que posee.

Infopath:
Cantidad licencias = 6

XML:
<CantidadLicencias>6
</ CantidadLicencias
>

Describa el Tipo
licencias

<TipoLicencias>

Indique el tipo de
licencia del software.

Infopath:
Describa el Tipo Licencias =
Licencia concurrente

XML:
<TipoLicencias>Licen cia
concurrente</TipoLice ncias>

Observaciones

<Observaciones>

Campo que se utiliza
para realizar alguna
observacién de alguno
de los campos del
registro especifico del
XML.

Infopath:

Observaciones = Los servicios no han
sido aprobados por la instancia
apropiada

XML:

<observaciones> Los servicios no han sido
aprobados por la instancia
apropiada</observaciones>

4. Estructura del XML:

Nombre del Campo Tipo del Dato Tamanfo Estado Obligatorio
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdSoftware Texto 1a30 Activo Si
Nombre Texto 1a80 Activo Si
Descripcion Texto 1a250 Activo Si
Version Texto 0a30 Activo No
Fechalmplantado Fecha dd/mm/yyyy Activo No
IdProveedor Texto 1a30 Activo Si
ListaServicios Lista Activo Si
IdServicio Texto 1a30 Activo Si
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ListaEquipos Activo Si
IdEquipo Texto 1a30 Activo Si
TipoCodigoFuente Texto la8 Activo Si
Integrado Texto la3 Activo Si
ListaSistemaslintegrado Lista Activo No
IdSistema Texto 1a30 Activo Si
CantidadLicencias Numérico 0a8 Activo No
TipoLicencias Texto 0al00 Activo No
Observaciones Texto 0a 1000 Activo No

Archivo 2413 — Proyectos de Tl

Archivo Nombre del InfoPath

Nombre del XML

2413 Tabla 13: Proyectos de Tl 2413-ProyectosTl.xml

1. Cdodigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2413</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></l1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro 1d="1" accion=""insertar">
<ldEntidad></1dEntidad>
<ListaProcesos>
<ldProceso></1dProceso>
</ListaProcesos>
<ldProyecto></I1dProyecto>
<Nombre></Nombre>
<Descripcion></Descripcion>
<Encargado></Encargado>
<EncargadoPuesto></EncargadoPuesto>
<SesionAprobadoPor></SesionAprobadoPor>
<SesionNumero></SesionNumero>
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<FechaSesion></FechaSesion>

<CodProvistoPor></CodProvistoPor>

<ListaProveedor>

<ldProceso></1dProveedor>

</ListaProveedor>

~N

(JSUGEVAL

<FechalnicioProyecto></FechalnicioProyecto>
<FechalnicioDesarrollo></FechalnicioDesarrollo>

<PorcentajeAvance></PorcentajeAvance>
<FechaFinProyecto></FechaFinProyecto>

<Inversion></lnversion>

<MontoEjecutado></MontoEjecutado>
<Observaciones></0Observaciones>

</Registro>
</Datos>

</ArchivoSICVECA>

2. Disefio del Infopath:

Encabezado:
@ Clase Datos 24
- Version Clase Datos 1,0
«.+SUGEF SUPEN SUGESE {SUGEVAL pl
Version Archivo 1,0
Periodo *
Id Entidad *
Perfil Tecnolégico Tipo Carga 1
Formulario Tipo Moneda 1
Proyectos de TI
Datos

Registro Ndmero 1

Id Entidad

Accion insertar

Datos del Proyecto

MNombre

Descripcion

Puesto Encargado

Registro de la Aprobacion

Ejecutor del Proyecto

£ ong

Fecha Inicio de Planeacién Formato DD/MMAYYYY

Fecha Inici

Monto Ejecutado ($)
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3.__Detalle de los campos del XML / Infopath

Indicar los proyectos de Tl aprobados, que actualmente
estan en la etapa de planeacion, ejecucidon y cierre,
relacionados con (hardware, software, datos,
Propdsito de la tabla redes, infraestructura, capacitaciones, comunicacion,
consultorias, entre otros).

Campo Infopath Campo XML Detalle Ejemplo/valor requerido

Define el nimero de registro | Infopath:
del XML. Este niUmero debe Registro namero = 1
ser secuencial a la cantidad

Registro nimero <Registro id> de registros que se ingresen.
Este campo se encuentra XML:
predefinido en el formulario dej<Registro id="1">
Infopath
Define el tipo de accién a Infopath:
realizar en el XML. Accién = insertar

El valor a utilizar es: insertar
Este campo ya se encuentra

Accién <accion> .
predefinido en el formulario | XML:
de Infopath. < accion="insertar">
Infopath:
Id de entidad = cédula entidad
Es el identificador de la
_ _ entidad que envia los datos,
d Entidad <ldEntidad> corresponde al nimero de XML:
ceédula juridica registrado en la) _ IdEntidad >cédula
Superintendencia para el entidad</ IdEntidad

envio de clase de datos. S

Datos del Proyecto

Infopath:
Indique el identificador del Id Proyecto = PROY-02
proyecto. Nota: Este
identificador debe ser
Id Proyecto <IdProyecto> referenciado en todas las XML:
Fablas dqr]de se solicite <IdProyecto>PROY-
informacion sobre los
02</IdProyecto>

identificadores del proyecto.
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Infopath:

Id Proceso = P-01-CRED
Indique el identificador del

Id del proceso / proceso o sub proceso a este
SubProceso del <ldProceso> proyecto. XML:
negocio Campo tipo lista y debe <ldProceso>P-01-CRED</
contener al menos un IdProceso>
elemento
Infopath:
Nombre = Sistema
Automatizado de gestion de
filas
XML:
Indique el nombre del <Nombre>Sistema
Nombre <Nombre> proyecto. Automatizado de gestion de

filas</Nombre>

Infopath:

Descripcién = Proyecto para
mejorar la gestion de filas de
la entidad

Indique una breve descripcion ]
Descripcion <Descripcion> del proyecto. XML:
<Descripcion>Proyecto para

mejorar la gestién de filas de
la entidad</Descripcion>

Encargado del Proyecto

Infopath:

Nombre del Encargado=

Adrian Salazar
Indique el nombre del

responsable del proyecto en la

Nombre Encargado <Encargado> entidad. XML
<Encargado>Adrian

Salazar</Encargado>
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Puesto del
Encargado

<EncargadoPuesto>

Indique el puesto del
responsable de la Entidad del
proyecto.

Infopath:

Puesto del Encargado =
Director de proyectos

XML:

<EncargadoPuesto> Director
de
proyectos</EncargadoPuest
o>

Provisto por

<CodProvistoPor>

Proveedor

Indique el tipo de provision del
proyecto:

Los valores posibles de este
campo estan definidos en la
“Tabla — Proveedores de
Servicio” del documento
tablas de referencia Clase
datos 24-Perfil Tecnolégico.

Infopath:
Provisto por= Entidad

XML:

<CodProvistoPor>2</CodPro
vistoPor>

Cédula de
Proveedor

Fecha Inicio de
Planeaciéon

<IdProveedor>

<FechalnicioProyecto>

Indicar el identificador del
proveedor relacionado al
proyecto.

Calendarizacion

Indique la fecha estimada de
inicio de la planeacion del
proyecto.

Infopath:

Cédula de Proveedor =
3101232351

XML:

<IdProveedor>3101232351</I
dProveedor>

Infopath:
Fecha Inicio de Planeacion =

20/10/2018
XML:

<FechalnicioProyecto
>20/12/2018</FechalnicioProy|
ecto>
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Fecha Inicio
Ejecucion

< FechalnicioDesarrollo

Indique la fecha estimada de
inicio de la fase de ejecucion
del proyecto.

Infopath:
Fecha Inicio Ejecucién
=20/10/2018

XML:
<FechalnicioDesarrollo>20/12
2018</FechalnicioDesarrollo>

Porcentaje avance de
ejecucion

<PorcentajeAvance>

Indique el porcentaje de
avance del proyecto

Infopath:
Porcentaje Avance de
ejecucion = 50%

XML:
<PorcentajeAvance>50</Porc
entajeAvance>

Fecha de cierre

<FechaFinProyecto>

Indique la fecha estimada de
fin del proyecto.

Infopath:
Fin de Proyecto =
20/10/2018

XML:
<FechaFinProyecto>20/12/20
18</FechaFinProyecto >
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Registro de la aprobacion

Aprobado por

<SesionAprobadoPor>

Incluir la instancia de
aprobacion del proyecto

Infopath:
Aprobado por = Comité de TI

XML:
< Aprobado por > Comité de
TI </Aprobado por >

NUmero de sesion

<SesionNumero>

Indique el nimero de sesion
de la instancia aprobadora del
proyecto

Infopath:
NUmero de sesion = A5410

XML:
< SesionNumero >A5410</
SesionNumero >

Fecha de aprobacion

<FechaSesion>

Indique la fecha de la sesion
de la instancia aprobadora del
proyecto

Infopath:
Fecha = 12/12/2017

XML:
<FechaSesion>12/12/2017</
FechaSesion>

délares, de la inversion total
del proyecto

Infopath:
Monto Presupuestado =
Indique el monto en délares 20000
Monto presupuestado <Inversion> de la inversion total del
($) proyecto XML :
<Inversion>20000</Inversi
on>
Infopath:
Indique el monto ejecutado a | ponto ejecutado en Délares =
Monto ejecutado ($) | <MontoEjecutado> la fecha de reporte, en

20000

XML:
< MontoEjecutado >20000</
MontoEjecutado>
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Infopath:
Campo que se utiliza para Observaciones = El
Observaciones <Observaciones> realizar alguna observacion de| presupuesto del siguiente
alguno de los campos del periodo no ha sido aprobado
registro especifico del XML.
XML:

<observaciones>El
presupuesto del siguiente
periodo no ha sido
aprobado</observaciones>

4. Estructuradel XML:

Nombre del , - . .
Tipo del Dato Tamarfo Estado Obligatorio
Campo
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdProyecto Texto 1a30 Activo Si
Nombre Texto 1a80 Activo Si
Descripcion Texto 1a 250 Activo Si
ListaProcesos Lista Activo Si
IdProceso Texto 1a30 Activo Si
Encargado Texto 1a80 Activo Si
EncargadoPuesto Texto lal00 Activo Si
SesionNumero Texto 1a30 Activo Si
FechaSesion Fecha dd/mm/lyyyy Activo Si
SesionAprobadoPor Texto 1a80 Activo Si
CodProvistoPor Numérico la?2 Activo Si
IdProveedor Texto 0a30 Activo No
FechalnicioProyecto Fecha dd/mm/lyyyy Activo No
FechalnicioDesarrollo Fecha dd/mm/yyyy Activo No
PorcentajeAvance Numeérico 0a3 Activo No
FechaFinProyecto Fecha dd/mm/yyyy Activo No
Inversion Numeérico lal0,2 Activo Si
MontoEjecutado Numérico 0al0,2 Activo No
Observaciones Texto 0a 1000 Activo No
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Archivo 2414 — Planes de adquisicion

Archivo

2414

Nombre del InfoPath

Tabla 14: Planes de adquisicién

1. Codigo del XML:

<?xml
<Arch
<Enc
<C
<V

version="1.0" encoding="utf-8"7>
ivoSICVECA>

abezado>

laseDato>24</ClaseDato>
ersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>

<Archivo>2414</Archivo>

<V
<P
<l
<T
<T
</En
<Dat
<R

ersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
eriodo></Periodo>
dEntidad></I1dEntidad>
ipoCarga>1</TipoCarga>
ipoMoneda>1</TipoMoneda>
cabezado>
os>
egistro 1d="1" accion="iInsertar">
<ldEntidad></l1dEntidad>
<ldPlan></I1dPlan>
<Descripcion></Descripcion>
<Objetivo></Objetivo>
<CodAdquisicion></CodAdquisicion>
<ListaProyectos>
<ldProyecto></I1dProyecto>
</ListaProyectos>
<ListaServicios>
<ldServicio></ldServicio>
</ListaServicios>
<Cantidad></Cantidad>
<Inversion></Inversion>
<FechaAprox></FechaAprox>
<SesionAprobadoPor></SesionAprobadoPor>
<SesionNumero></SesionNumero>
<SesionFecha></SesionFecha>
<Ambiente></Ambiente>
<Observaciones></0Observaciones>

</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>

(SUGEVAL

Nombre del XML

2414-PlanesAdquisicion.xml
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Perfil Tecnoldgico

Formulario

Planes de Adquisicion

MNUmero Registro 1

Id Entidad

Datos

%

© SUGEVAL

Superinfencenan General de Valores

[Formato DD/MM/ *

Accidn insertar

Identificador del Plan de Adquisicién
Dascripcidn de |z Adquisicién

Objetive

Datos de la Adquisicién

%
%

*

Id Servicio .

Cantidad

Inversién Aproximada (5]

v Fecha Aproximada Formato DD/MM/YYYY

Id Proyecto .

Aprobado por

Nlmers S2sidn o Acusrde

Cbservacionss

Insertar elemento

Registro de la Aprobacion

%

*

Ambiente | Seleccionar

o

Fecha |Formato DD/MMAYYYY

3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Propdsito de la tabla

Indicar el presupuesto de inversién para la adquisiciéon de

equipos, servicios y/o consultorias relacionadas a TI.

Campo Infopath

Registro numero

Campo XML

<Registro id>

Detalle
Define el nimero de registro
del XML. Este nimero debe
ser secuencial a la cantidad de
registros que se ingresen.

Este campo se encuentra

predefinido en el formulario de
Infopath.

Infopath:
Registro numero = 1

XML:
<Registro id="1">

Ejemplo/valor requerido
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Define el tipo de accion a Infopath:

realizar en el XML. Accion = insertar
El valor a utilizar es: insertar
Este campo ya se encuentra

Accién <accion> predefinido en el formulario de | XML:
Infopath. <accién="insertar">
Es el identificador de la Infopath:
entidad que envia los datos, Id de entidad = cédula entidad

corresponde al nimero de
cédula juridica registrado en la
Superintendencia para el XML:

envio de clase de datos. <ldEntidad>cédula
entidad</IdEntidad>

Datos de la Adquisicion

Infopath:

Id Entidad <|dEntidad>

Identificador del Plan de
adquisicién = Plan01

Identificador del Es el identificador del plan, es
Plan de <ldPlan> definido por la entidad.
adquisicion XML:

lADIAanSDIaAnN1 ~1ADIAan

Indique una breve descripcién | Infopath:

del equipo, servicio y/o Descripcion de la Adquisicion=
consultoria que va adquirir o Teléfonos IP
contratar
Descripcion de la <Descripcion>
Adquisicion XML
<Descripcion>Teléfonos IP
</Descripcion>
Infopath:
Objetivo = Brindar telefonia IP
Indique el objetivo del equipo, .
q . ) . quip en la entidad
servicio y/o consultoria que se
Objetivo <Objetivo> planea adquirir o contratar. XML

<Objetivo>Brindar telefonia IP

en la entidad</Objetivo>
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Indicar el codigo del tipo de
adquisicion.

Los valores posibles de este
campo estan definidos en la

Infopath:

Tipo Adquisicion = Compra

XML:

<CodAquisicio | “Tabla—Tipos de
Tipo Adquisicion n> adquisiciéon” del documento <CodAquisicion>1
tablas de refe_renC|a CIa;e </CodAquisicion>
datos 24-Perfil Tecnoldgico.
Infopath:
Indique la cantidad numérica | Cantidad =20
Cantidad <Cantidad> de equipos, Servicios
y/o consultorias por adquirir.
XML:
<Cantidad>20</Cantidad>
Infopath:
Inversién aproximada
y _ Indique el monto aproximado en ($)=25000
Inversion aproximada <Inversion> dolares de la inversion de la
($) vers! adquisicion. .
XML:
<Inversion>25000
</Inversion>
Infopath:
_ _ Fecha aproximada =
Indique la fecha apr0>.<|,mada 20/10/2019
de entrada en operacion del
Fecha aproximada <FechaAprox> equipo, o de la gngUClon de
contrato de servicios o XML

consultoria.

<FechaAprox>20/10/2019
</FechaAprox>
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Indique el identificador del Infopath:
proyecto asociado a la Id Proyecto asociado = PROY-
dauisicion.
adquisicién 21
Id Proyecto <IdProyecto> Slr.wp no hay proyecto asociado
dejar el campo en blanco. XML
Campo es una lista de
proyectos <ldProyecto>PROY-21
</ldProyecto>
Infopath:
Id Servicio asociado = S-01
Indique el identificador del XML :
Id Servicio <ldServicio> servicio asociado a la ici
adquisicion. <ldServicio>S-01

. . < icio>
Campo es una lista de servicios /ldServicio

Infopath:

Produccion= S
Indique el ambiente
informatico para el que se

Ambiente <Ambiente> utilizara la adquisicion: XML:
Produccion < AmbienteProduccion>
Desarrollo S</AmbienteProduccion>
Pruebas
Sitio Alterno
Infopath:
Aprobado por = Comité de Tl
Aprobado por <SesionAprobad [Incluir la instancia de aprobacion
oPor> del proyecto
XML:

< Aprobado por > Comité de Tl
</Aprobado por >
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& SUGEVAL

NUmero de sesion

<SesionNumero
>

Indique el nimero de sesion de
la instancia aprobadora del
proyecto

Infopath:
Namero de sesiéon = A5410

XML:
< SesionNumero >A5410</
SesionNumero >

Fecha de aprobacion

<SesionFecha>

Indique la fecha de la sesién de
la instancia aprobadora del
proyecto

Infopath:

Fecha de aprobacion =
12/12/2017

XML:
<SesionFecha>12/12/2017</
SesionFecha>

Observaciones

<Observacion
es>

Campo que se utiliza para
realizar alguna observacion de
alguno de los campos del
registro especifico del XML.

Infopath:

Observaciones = No se ha
aprobado el presupuesto del
proximo periodo

XML:

<observaciones> No se ha
aprobado el presupuesto del
proximo
periodo</observaciones>
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4. Estructura del XML:

Tipo del

Nombre del Campo Dato Tamafo Estado Obligatorio

IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdPlan Texto 1a30 Activo Si
Descripcion Texto 1a 250 Activo Si
Objetivo Texto 1a250 Activo Si
CodAdquisicion Texto laz2 Activo Si
ListaProyectos Lista Activo No
IdProyecto Texto 0a30 Activo Si
ListaServicios Lista Activo No
IdServicio Texto 0a30 Activo Si
Cantidad Numérico la4d Activo Si
Inversion Numeérico 10,2 Activo Si
FechaAprox Fecha dd/mm/lyyyy Activo No
SesionAprobadoPor Texto 1a80 Activo Si
SesionNumero Texto 1a30 Activo Si
SesionFecha Fecha dd/mm/lyyyy Activo No
Ambiente Texto lalil5 Activo Si
Observaciones Texto 0a 1000 Activo No

Archivo 2415 — Canales electronicos

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

Tabla 15: Canales 2415-
electronicos CanalesElectronicos.xml

2415

1. Codigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2415</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></I1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
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<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion="insertar">
<ldEntidad></ldEntidad>
<ldCanal></1dCanal>
<Descripcion></Descripcion>
<SitioWeb></SitioWeb>
<CodProvistoPor></CodProvistoPor>
<ldProveedor></I1dProveedor>
<EsInformativo></EsInformativo>
<HaceConsultaDatos></HaceConsultaDatos>
<HaceTransferencias></HaceTransferencias>
<HaceOperacionesTar jetas></HaceOperacionesTarjetas>
<HaceOtros></HaceOtros>
<Autenticacion></Autenticacion>
<ListaFactores>
<C_Factor></C_Factor>
<ListaFactores>
<CantidadUsuarios></CantidadUsuarios>
<PromedioTransacciones></PromedioTransacciones>
<ListaSistemas>
<ldSistema></ldSistema>
</ListaSistemas>
<Observaciones></0Observaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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2. Disefio del Infopath:

++SUGEF SUPEN so¥s; OSUGEVAL

lapenatendencs Geversl ot Faoms

[y

Formato DD/MM/YYYY — *

Perfil Tecnoldgico
Formulario
Canales Electronicos

Datos

MUmero Registro 1 Accidn insertar
Id Entidad *

Datos del Canal Electrénico

Identificador Canal
Seleccionar... o

Deascripcidn

Direccion de Sitio Web

Administracién de Canal

Seleccionar... ko
C2dulz Provesdor
Cantidad Usuarios
- —
- —
-
T - -
u
- R
— —
—
|__ |
e — e
.
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3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Propdsito de la tabla

Campo Infopath

Registro numero

Campo XML

<Registro id>

(/SUGEVAL

Indicar los servicios electronicos brindados por la entidad.

Detalle
Define el nUmero de

registro del XML. Este
numero debe ser
secuencial a la cantidad de
registros que se ingresen.
Este campo se

encuentra predefinido en

el formulario de Infopath.

Ejemplo/valor requerido
Infopath:

Registro nimero = 1
XML:

<Registro id="1">

Define el tipo de accién a
realizar en el XML. El
valor a utilizar es: insertar

Este campo ya se

Infopath:

Accién = insertar

Accidn <accién>
encuentra predefinido en el| XML:
formulario de Infopath. < accién="insertar">
Es el identificador de la Infopath:
entidad que envia los Id de entidad = cédula entidad
datos, corresponde al
) ) namero de cédula juridica
Id Entidad <|dEntidad>

registrado en la
Superintendencia para el

envio de clase de datos.

XML:

< |IdEntidad >cédula entidad</
IdEntidad

>
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Datos del Canal Electrénico

Se refiere al identificador | Infopath:

del canal. Identificador del canal = Banca
Identificador <ldCanal> Valores sugeridos Movil
canal contenidos en la tabla

“Tipos de Canales
Electronicos” del XML:

documento “Tablas de <ldCanal>2</IdCanal>>
referencia de la clase de
datos 24- Perfil

Tecnolégico”
Infopath:
Indique la descripcién del Descripcion= Banca Movil
servicio/sub servicio Transaccional
electrénico.
L < " ions
Descripcion Descripcion XML

<Descripcion> Banca Movil

Transaccional</Descripcion>

Infopath:

Direccion del sitio web =

https://www.grupotrio.fi.cr\banca

Indique la direccion del

sitio web, si el servicio se | WeD-aspx

Direccién de Sitio Web <SitioWeb> .
ofrece por este medio.

XML:
<SitioWeb>https://www.grupotri

o.fi.cr\bancaweb.aspx</SitiowWe
b>



http://www.grupotrio.fi.cr/
http://www.grupotri/
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Indique el codigo del
responsable de administrar
el servicio electrénico. Los Infopath:

valores posibles de este . .,
Administracion de Canal =

campo estan definidos en
P Entidad

Administracion de Canal | _~odprovistoPor | @ “Tabla

> — Proveedores de Servicio”
del documento tablas de | y -
referencia Clase datos 24-

<CodProvistoPor>1

Perfil Tecnoldgico )
</CodProvistoPor>

Infopath:
Cédula Proveedor = 3101232351

Indique el identificador del

proveedor del servicio .
Cédula Proveedor <ldProveedor> XML:

electroénico.
<ldProveedor>3101232351</IdPr

oveedor>
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(SUGEVAL

Tipo de Servicio

Informativo

<EslInformativo>

Indique si el tipo de
servicio que brinda la
entidad es informativo. Es
informativo si el sitio web
brinda a los clientes
informacion general acerca

de la entidad.

Infopath:

Informativo = S

XML:

<EslInformativo>S</EsInformativo

Consulta de datos

<HaceConsultaD

>
Posibles valores:
“S": Si
“N": No
Indique si el tipo de
servicio que brinda la Infopath:

entidad le permite al cliente

consultar su informacién

Consulta de datos = N

Posibles valores:
“S™ Sj

“N”: No

atos> _ .
financiera.
XML:
Posibles valores: <HaceConsultaDatos>N</HaceC
“gm G onsultaDatos>
“N”: No
Indique si el tipo de Infopath:
servicio permite realizar Transferencias = S
transferencias de cualquier
; indole.
Transferencias <HaceTransferen
. XML:
cias>

<HaceTransferencias>S

</HaceTransferencias>




++SUGEF

SWUPEN

Superintendencia de Pensiones

(SUGEVAL

<HaceOperacion

Indique si el tipo de
servicio permite realizar
operaciones de cualquier

indole con tarjetas (Crédito

Infopath:

Operaciones con tarjetas = N

Operaciones con tarjetas esTarjetas> 0 Debido). XML:
<HaceOperacionesTarjetas>N</
) HaceOperacionesTarjetas >

Posibles valores:

“S": Si

“N": No
Infopath:

Indique “otros” si el servicio| otros = Envia remesas al exterior

electrénico que brinda la

Otros <HaceOtros> entidad no esta

mencionado en las
opciones anteriores e

indique la funcionalidad

XML:
<HaceOtros> Envia remesas al

exterior </HaceOtros>

Autenticacién del servicio electronico

Tiene Autenticacion

<Autenticacion>

Indique si el servicio
electrénico que brinda la

entidad tiene autenticacion.

Posibles valores:
“S™ Sj
“N”: No

Infopath:

Autenticacion= S

XML:
<Autenticacion>S

</Autenticacion>
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Factores de

autenticacion

<C_Factor>

Indique al menos 1 de
las medidas de
autenticacion utilizadas
para verificar la identidad
de los usuarios de cada
servicio. Los posibles
valores estan contenidos
en la tabla “Tipos de
Factores de
Autenticacion” del
documento “Tablas de
referencia de la clase de
datos 24 — Perfil

Infopath:

Descripcién del método(s) de

autenticacion = PIN

XML:

<AutenticacionDescripcion>
1

</AutenticacionDescripcion>

Cantidad Usuarios

<CantidadUsuarios

>

Indique la cantidad de
usuarios activos del canal

electrénico

Infopath:

Cantidad usuarios = 989

XML:

<CantidadUsuarios>989</

CantidadUsuarios>

Promedio Transacciones

Mensual

<PromedioTransac

ciones>

Indique la cantidad
promedio de transacciones
gue se realizan
mensualmente por este

medio

Infopath:

Promedio Mensual de

transacciones = 1557

XML:

< PromedioTransacciones >
1557

</ PromedioTransacciones>




++SUGEF

S

WPEN

Superintendencia de Pensiones

(SUGEVAL

Lista de Sistemas
relacionados con el

Servicio

<|dSistema>

Indique el sistema de
informacion se encuentra
asociado al servicio
electrénico.

Debe indicarse al menos 1

Infopath:

Id Sistema asociado= SIS-02

XML:
<ldSistema> SIS-02

sistema relacionado con el | ./ |4sistema>

canal electroénico.

Infopath:

Observaciones = El canal se

Campo que se utiliza para o
encuentra fuera de servicio de

Observaciones realizar alguna

<Observaciones

) 10 p.m.a6am
> observacién de alguno de
XML:

los campos del registro
- <observaciones> El canal se
especifico del XML.
encuentra fuera de servicio de
10 p.m.a 6 a.m

</observaciones>

4. Estructuradel XML:

Nombre del Campo Tipo del Dato Tamarfo Estado Obligatorio
IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdCanal Texto 1a30 Activo Si
Descripcion Texto 1a250 Activo Si
SitioWeb Texto 0a80 Activo No
CodProvistoPor Numeérico la?2 Activo Si
IdProveedor Texto 0a30 Activo No
EsInformativo Texto la3 Activo Si
HaceConsultaDatos Texto laz2 Activo Si
HaceTransferencias Texto laz2 Activo Si
HaceOperacionesTarjetas Texto laz2 Activo Si
HaceOtros Texto 0a 250 Activo No
Autenticacion Texto la?2 Activo Si
C_Factor Texto Oa4 Activo Si
CantidadUsuarios Numérico Oa7 Activo No
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PromedioTransacciones Numérico 0a3 Activo No
IdSistema Texto 1a30 Activo Si
Observaciones Texto 0 a 1000 Activo No

Archivo 2416 — Riesgos de Tl

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

2416 Tabla 16: Riesgos de Tl 2416-RiesgosdeTl.xml

1. Cdodigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2416</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro 1d="1" accion="insertar">
<ldEntidad></l1dEntidad>
<ldRiesgo></IdRiesgo>
<Nombre></Nombre>
<Detalles></Detal les>
<FechaEvaluacionAnterior></FechaEvaluacionAnterior>
<FechaUltimaEvaluacion></FechaUltimaEvaluacion>
<lImpacto></Impacto>
<Probabilidad></Probabilidad>
<CodRespuesta></CodRespuesta>
<Tratamiento></Tratamiento>
<Controles></Controles>
<RiesgoNeto></RiesgoNeto>
<CodTendencia></CodTendencia>
<Importancia></Importancia>
<Observaciones></0bservaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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2. Disefio del Infopath:

++SUGEF SUPEN SUGESE {jSUGEVAL

Formato DD/MM/ *

Perfil Tecnolégico
Formulario
Riesgos Tl
Datos
NUmero Registro q ACCISN nsertar
Id Entidad *
*
Id Riesgo - Probabil\dad' Seleccionar... V|
Nombre * Respuesta| Seleccionar.. * V|
Evento * Tratamiento
Controles
Facha Evaluacidn Anterior Formato DO/MM/ YV YY Rizsgo Net-:>| Seleccionzr., * v|
Facha Ultima Evaluzcion =ormatan DO/MMYYYY Tenden:ia| Selzccionar.. * v|
Impacto] selaccionar.. v Imp:)rtan:ia| Seleccionar * v|
Observaciones
E Insertar elemento

3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Identificar los riesgos hallados en el andlisis de riesgos del

Propdsito de la tabla o ) ]
departamento de Tl y su relacién con los riesgos del negocio.

Campo Infopath Campo XML Detalle Ejemplo/valor requerido
Define el nimero de registro | Infopath:

del XML. Este numero debe Registro namero = 1
Registro nimero <Registro id> ser secuencial a la cantidad
de registros que se ingresen.
Este campo se encuentra XML:

predefinido en el formulario de <Registro id="1">
Infopath.
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Define el tipo de accion a Infopath:
realizar en el XML. Accion = insertar
El valor a utilizar es: insertar

Este campo ya se encuentra

Accion <accion> predefinido en el formulario de| XML:
Infopath. <accién="insertar">
Infopath:
Es el identificador de la Id de entidad = cédula entidad
entidad que envia los datos,
Id Entidad <IdEntidad>

corresponde al nimero de
cédula juridica registrado en la| XML:

Superintendencia para el <IdEntidad> cédula

envio de clase de datos. entidad</IdEntidad>

Datos del Riesgo

Infopath:
Id Riesgo = R-01
Indique el Identificador del

Id Riesgo <ldRiesgo> fiesgo.

XML:

<ldRiesgo>R-01</IdRiesgo>

Infopath:

Nombre= Falla eléctrica

Indique el nombre del riesgo | ML

Nombre <Nombre> identificado.

<Nombre>Falla

eléctrica</Nombre>
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Infopath:

Evento = Falla eléctrica en el

sitio principal de procesamiento

Evento <Detalles> Indique el detalle del riesgo de las tarjetas de crédito
identificado.

XML:
<Detalles> Falla eléctrica en el
sitio principal de procesamiento

de las tarjetas de

crédito</Detalles>

Fechas de Evaluacién del Riesgo

Infopath:
Fecha evaluaciéon anterior
= 26/01/2016
Indique la pendltima fecha de
Fecha evaluacién <FechaEvaluaci la evaluacion del riesgo XML
anterior onAnterior> . . . .
identificado. <FechaEvaluacionAnterior>26/0
1/2016
</FechaEvaluacionAnterior>
Infopath:
) . Fecha ultima evaluacién =
Indique la fecha de la dltima | 26/01/2017
Fecha ultima <FechaUltimaEv | evaluacion del riesgo
evaluacion aluacion> identificado. XML:

<FechaUltimaEvaluacion>26/01/2
017

Indique el impacto del riesgo | Infopath:

identificado. Impacto = Alto
Los valores posibles son:
Impacto <Impacto> -alto XML
-medio <Ilmpacto>Alto</Impacto>

-bajo
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Indique la probabilidad del
riesgo identificado.
Los valores posibles son:

Infopath:
Probabilidad = Bajo

Probabilidad <Probabilidad> -alto XML:
-medio <Probabilidad>Bajo</Probabilid
-bajo ad>
Indique el cddigo de la Infopath:
tendencia del riesgo Céd. Tendencia = Creciente
identificado.
: XML:
Tendencia ><CodTendenC|a <CodTendencia>1</CodTenden
Los valores posibles de este | cia>
campo estan definidos en la
“Tabla — Tendencia del
riesgo” del documento tablas
de referencia Clase datos
24-Perfil Tecnolégico.
Indique el cddigo de la Infopath:
respuesta del riesgo Cad. ReSpueSta = Aceptar
identificado.
XML:
<CodRespuesta <CodRespuesta>1</CodRespue
Respuesta > sta>

Los valores posibles de este
campo estan definidos en la
“Tabla — Respuestas ante el
riesgo” del documento tablas
de referencia Clase datos 24-

Perfil Tecnolégico.

Tratamiento

<Tratamiento>

Indique el tratamiento que

tiene al riesgo identificado.

Infopath:
Tratamiento = Instalacion de
una Planta Eléctrica

XML:

<Tratamiento>Instalacién de una
Planta

Eléctrica</Tratamiento>
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Indique el control aplicado al

riesgo identificado.

Infopath:

Controles = Control mensual del
funcionamiento correcto de la

Planta Eléctrica por el proveedor

Controles <Controles>
3101232351
XML:
<Controles>Control mensual del
funcionamiento correcto de la
Planta Eléctrica por el proveedor
3101232351</Controles>
Indique el nivel de riesgo Infopath:
después de aplicados los Riesgo Neto = Bajo
RiesgoNeto <RiesgoNeto>bajo| controles
</RiesgoNeto> Los valores posibles son: XML:
-alto
-medio <RiesgoNeto>bajo</RiesgoNeto>
-bajo
Indique la importancia del Infopath:
riesgo en la entidad. Importancia = Alto
Importancia <Importancia> | [ os valores posibles son:

-alto

-medio
-bajo

XML:

<Importancia>alto</Importancia>
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Observaciones

>

<Observaciones

Campo que se utiliza para
realizar alguna observacion de
alguno de los campos del

registro especifico del XML.

Infopath:

Observaciones = Se contrat6
un gestor de riesgo de Tl

durante este periodo

XML:

<observaciones> Se contratd
un gestor de riesgo de Tl
durante este periodo
</observaciones>

4. Estructura del XML:

Tipo del

Nombre del Campo

Tamano

Estado Obligatorio

Dato

IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
IdRiesgo Texto 1a30 Activo Si
Nombre Texto 1a100 Activo Si
Detalles Texto 1a500 Activo Si
FechaEvaluacionAnterior Fecha dd/mm/yyyy Activo No
FechaUltimaEvaluacion Fecha dd/mm/yyyy Activo No
Impacto Texto lab6 Activo Si
Probabilidad Texto lab Activo Si
CodRespuesta Numérico laz2 Activo Si
Tratamiento Texto 0a500 Activo No
Controles Texto 0a500 Activo No
RiesgoNeto Texto lab6 Activo Si
CodTendencia Numé la?2 Activo Si
Importancia Texto lab6 Activo Si
Observaciones Texto 0 a 1000 Activo No




< SUGEF SUPEN /SUGEVAL

Superintendencia de Pensiones

Archivo 2417 — Justificaciones para archivos

Archivo Nombre del InfoPath Nombre del XML

Tabla 17: Justificaciones - ,
2417 , 2417-Justificaciones.xml
para archivos

1. Cdodigo del XML:

<?xml version="1.0" encoding=""utf-8"?>
<ArchivoSICVECA>
<Encabezado>
<ClaseDato>24</ClaseDato>
<VersionClaseDato>1.0</VersionClaseDato>
<Archivo>2417</Archivo>
<VersionArchivo>1.0</VersionArchivo>
<Periodo></Periodo>
<ldEntidad></l1dEntidad>
<TipoCarga>1</TipoCarga>
<TipoMoneda>1</TipoMoneda>
</Encabezado>
<Datos>
<Registro id="1" accion="insertar">
<ldEntidad></1dEntidad>
<CodArchivo></CodArchivo>
<Justificaciones></Justificaciones>
</Registro>
</Datos>
</ArchivoSICVECA>
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2. Disefio del Infopath:

<+SUBEF SWPEN 5 & suce

Formato DD/MM/

Perfil Tecnolégico
Formulario
Justificaciones para Archivos

Datos
Registro Numers 1 Accién insertar
Id Entidad * Cadigo Archivo a Justificar *
*
Justificacicn

@ Insertar elemento

3. Detalle de los campos del XML / Infopath

Indicar los archivos (XML) de la clase de datos 24 que no

Proposito de la tabla contiene informacion para el periodo de envio.

Campo Infopath Campo XML Ejemplo/valor requerido
Infopath:
Define el nimero de Registro namero = 1

registro del XML Este
namero debe ser
secuencial a la cantidad XML;:
Registro nimero de registros que se <Registro id="1">
<Registro id> ingresen.

Este campo se
encuentra predefinido en

el formulario de Infopath.
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Define el tipo de accién a

realizar en el XML. El

Infopath:

Accién = insertar

Cabd. Archivo a justificar

<CodArchivo>

Indique el codigo del
archivo (XML) que no
contiene informacién para
el periodo de envio. Los
valores posibles de este
campo estan definidos en
la “Tabla - Archivos” del
documento tablas de
referencia Clase datos 24-

Perfil Tecnolégico.

Accion <accion>

valor a utilizar es: insertar
Este campo ya se XML:
encuentra predefinido en | < acci6én="insertar">
el formulario de Infopath.
Es el identificador de la Infopath:
entidad que envia los Id de entidad = cédula entidad
datos, corresponde al
namero de cédula

d Entidad <ldEntidad> | Juridica registrado enla | XML:
Superintendencia para el | <IdEntidad> cedula
envio de clase de datos. | entidad</IdEntidad>

Infopath:
Cad. Archivo a justificar = 2410

XML:

<CodArchivo>2410</CodArchivo>
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Justificaciones

<Justificacione

S>

Campo que se utiliza
para realizar la
justificacion del porque
no se completé la
informacion de un
archivo (XML).

Si el campo contiene

valores, su longitud

minima debe ser de 10

caracteres.

Infopath:

Justificaciones = Actualmente la
entidad no cuenta con canales

electronicos para los clientes

XML:

<Justificaciones> Actualmente
la entidad no cuenta con
canales electronicos para los

clientes</Justificaciones>

4. Estructura del XML

Nombre del
Campo

Tamafo

Estado Obligatorio

IdEntidad Texto 1a30 Activo Si
CodArchivo Numérico lails Activo Si
Justificaciones Texto 0 a 1000 Activo Si
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7. VALIDACIONES

1. En cada XML el campo “Registro” debe ser consecutivo, e iniciar con el valor numérico
uno.

2. Tipo de Dato: segun corresponda, debe ser numérico, texto o fecha; de acuerdo con
las siguientes condiciones:

a. Cuando el tipo de dato es numérico se deben utilizar caracteres del 0 al 9. Cuando
sea requerido, debe utilizar el separador de decimales con el caracter punto. No
debe incluirse el separador de miles.

b. Cuando el tipo de dato es fecha, el valor ingresado debe tener el formato dia, mes
ano (dd/mmlyyyy).

c. Cuando el tipo de dato es texto, el valor ingresado puede estar compuesto por
nameros y letras. Los nombres y apellidos de personas fisicas o razén social, no
deben contener tildes ni caracteres especiales tales como:”/”, “|", “\", “#", “%”,
“.”(punto), “”” (comilla doble).

Validaciones de
encabezado

1. Verificar que el valor ingresado en el campo “ClasedeDato” corresponda al codigo
definido en el documento “Tablas de referencia clase de datos 24 - Perfil
Tecnolégico”.

2. Verificar que el valor ingresado en el campo “VersionClaseDato” del encabezado del
archivo sea “1.0”

3. Verificar que el valor ingresado en el campo “Archivo” corresponda al cédigo definido
en el documento “Tablas de referencia clase de datos 24 - Perfil Tecnologico”.

4. Verificar que el valor ingresado en el campo “VersionArchivo” del encabezado del
archivo sea “1.0”

5. Verificar que el valor ingresado en el campo “Periodo” del encabezado del archivo
contenga un valor con formato similar a 01/MM/AAAA, donde “AAAA” corresponde al
afo del periodo correspondiente.

6. Verificar que “IdEntidad” sea igual al registrado en el Padrén SICVECA.
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. Verificar que el valor ingresado en el campo “TipoCarga” corresponda al codigo

definido en el documento “Tablas de referencia clase de datos 24 - Perfil Tecnolégico”.

. Verificar que el valor ingresado en el campo “TipoMoneda” del encabezado del archivo

sea“1”.

Validaciones Tabla 1 — Datos de Identificacion (Archivo

2401)

Verificar que el valor en el campo “IdEntidad” sea igual al registrado en el Padrén
SICVECA.

Verificar que la cédula del responsable sea distinta a la cédula del suplente.

Verificar que el valor contenido en el campo “IdEntidad” sea Unico.

El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 2 — Procesos del marco para la gestién de Tl (Archivo

2402)

Verificar que el valor ingresado en el campo “Id Entidad” sea igual al registrado en
el Padrén SICVECA.

Verificar que el valor ingresado en el campo “CodProcesoMarcoGestion” corresponda
al cédigo definido en la “Tabla - Procesos de los marcos de gestion de TI” el documento
“Tablas de referencia clase de datos 24 - Perfil Tecnoldgico”.

Verificar que en el campo “CodProcesoMarcoGestion” no se ingrese un valor duplicado.
Verificar que el valor contenido en el campo “IdEntidad” sea Unico.

El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.
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Validaciones Tabla 3 — Mapeo de procesos y subprocesos del Negocio

(Archivo 2403)

Verificar que el valor ingresado en el campo “IdEntidad” sea igual al registrado en el
Padrén SICVECA.

Verificar que el valor del campo “ldProceso” no se encuentre duplicado.

Verificar que el valor del campo “IdProceso” sea diferente al valor del campo

a. “ldProcesoPadre”
Verificar que el valor del campo “ldProcesoPadre” corresponde a un valor del
campo “IdProceso” en la misma tabla.

Verificar que el valor del campo “CodAtencion” corresponda al codigo definido en la
“Tabla — Tipos de Atencion” del documento “Tablas de referencia clase de datos 24 -
Perfil Tecnologico”.
Verificar que los siguientes campos contengan el valor “S” 0 “N”:

a. “EsCritico”

b. “SoporteAplicaciones”

c. “SoporteOperativo”

d. “SoporteConocimiento”

e. “SoporteGerencial”

f. “SoporteEstrategico”

Verificar que el valor del campo “NivelDependencia” corresponda al codigo definido en
la “Tabla 7 — Nivel de dependencia de los procesos” del documento “Tablas de referencia
clase de datos 24 - Perfil Tecnolégico”.

El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 4 — Organigrama(s) de la(s) entidad(es)

(Archivo 2404)

. Verificar que el valor ingresado en el campo “IdEntidad” sea igual al registrado en el
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Padrén SICVECA.

2. Verificar que el valor del campo “IdUnidadFuncional” sea Unico.

. Verificar que el valor del campo “ldUnidadFuncionalPadre” corresponde a un valor del
campo “IldUnidadFuncional” en la misma tabla.

. Verificar que el valor del campo “IdUnidadFuncionalPadre” no sea igual al valor
del campo “ldUnidadFuncional”.

. Verificar que el valor del campo “Nivel” sea mayor a 0 (cero).

. Verificar que el valor del campo “EsStaff” contenga el valor “S” o0 “N”.

. Si el valor del campo “EsStaff’ es igual a “S”, verificar que el valor del campo
“ldUnidadFuncionalPadre” contenga algun valor.

. El codigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 5 — Conformacién de los Comités (Archivo 2405)

Verificar que el valor ingresado en el campo “ldEntidad” sea igual al registrado en el
Padron SICVECA.

El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 6 — Proveedores de Tl (Archivo 2406)

Verificar que el valor ingresado en el campo “IdEntidad” sea igual al registrado en el
Padron SICVECA.

Verificar que el valor del campo “IdProveedor” sea unico.

Los proveedores incluidos en este registro deben referenciarse en al menos uno de los
siguientes archivos: 2407-ServiciosTl, 2410-InventarioEquipos, 2411-
Sistemasdelnformacion, 2413-ProyectosTl, o 2415-CanalesElectronicos.

El campo “Pais” debe seguir la norma de nomenclatura de 2 digitos del estandar ISO
3166. (http://www.iso.org/iso/english_country names_and code_elements)
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El campo “CodTipoldentificacion” corresponda al cédigo definido en la “Tabla Tipos
de Identificacién de Proveedor” del documento “Tablas de referencia clase de datos 24
- Perfil Tecnoldgico”.

Para el campo “ldProveedor” cuando el “CodTipoldentificacion” contenga un valor
distinto de 4 (“Internacional sin cédula”) debe validarse contra la informacién contenida
en el padrén.

El cddigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 7 — Servicios de Tl (Archivo 2407)

Verificar que el valor ingresado en el campo “IdEntidad” sea igual al registrado en el
Padron SICVECA.

Verificar que el valor del campo “ldServicio” sea unico.

Verificar que el valor del campo “IdServicioPadre” corresponde a un valor del campo
“IdServicio” en la misma tabla.

Verificar que el valor del campo “ldServicioPadre” no sea igual al valor del campo
“IdServicio”.

Verificar que el valor del campo “IdProceso” corresponda al codigo definido en el archivo
“2403-ProcesosNegocio”.

Verificar que el valor del campo “CodProvistoPor” corresponda al cédigo definido en la
“Tabla — Proveedores de Servicio” del documento “Tablas de referencia clase de datos
24 - Perfil Tecnologico”.

Verificar si el valor del campo “CodProvistoPor” es igual a “2” (Proveedor) o “3” (Ambos),
el valor del campo “ldProveedor” es requerido.

Verificar si el valor del campo “ProveedorContrato” es igual a “S”, el campo
“ProveedorContratoVence” es requerido.

Verificar si el valor del campo “ProveedorContrato” es igual “N”, el campo
“ProveedorContratoVence” debe ser nulo.

Verificar que el valor del campo “ldProveedor” corresponda al codigo definido en el
archivo “2406-ProveedoresTI”.
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Verificar si el valor del campo “CodProvistoPor” es igual a “1” el valor del campo
“IdProveedor” no debe traer informacion.

Verificar que no se ingresen datos duplicados en la lista de procesos.

Verificar que si el campo “COMPUTACION_NUBE” reporta “S” los siguientes datos
deben contener informacion:

CodModeloServicio

CodModelolmplementacion

ModeloAutoservicio

ModeloAccesoBandaAncha

ModeloAgrupaRecursos

ModeloElasticidadRapida

ModeloServicioMedido

@ oopoTw

Verificar que el valor del campo “IdTipoCatalogo” corresponda al cédigo definido en la
tabla “Tipos de catalogo contable” del documento “Tablas de referencia clase de datos
24 - Perfil Tecnolégico”.

Verificar que el valor del campo “ldCuentaContable” corresponda al codigo definido en
el catalogo de cuentas publicado por la Superintendencia.

Verificar que el valor del campo “CodModeloServicio” corresponda al cédigo definido en
la tabla “Tipos de modelo de Servicio” del documento “Tablas de referencia clase de
datos 24 - Perfil Tecnoldgico”.

Verificar que el valor del campo “CodModelolmplementacion” corresponda al codigo
definido en la tabla “Tipos de modelo de implementacion” del documento “Tablas de
referencia clase de datos 24 - Perfil Tecnolégico”.

El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 8 — Documentos de Tl (Archivo 2408)

Verificar que el valor ingresado en el campo “IdEntidad” sea igual al registrado en el
Padron SICVECA

Verificar que el valor del campo “ldDocumento” sea Unico.
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. Verificar que el valor del campo “CodTipo” corresponda al codigo definido enla
tabla “Tipos de Documentos” del documento “Tablas de referencia clase de datos 24 -
Perfil Tecnologico”.

. Verificar que la “FechaAprobacion” no sea mayor a la “FechaEntraVigencia”.

El cdédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 9 — Centros de Cémputo (Archivo 2409)

. Verificar que el valor ingresado en el campo "IdEntidad” sea igual al registrado en el
Padrén SICVECA.

. Verificar que los valores de “ldCentroComputo” no estén repetidos.

. Verificar que el campo “CodFuncion” corresponda al cédigo definido en la tabla
“Funciones del centro de coOmputo” del documento “Tablas de referencia clase de
datos 24 - Perfil Tecnolégico”.

. Verificar que el valor del campo “CantidadDependencias” debe ser entero positivo.

El campo “Pais” debe seguir la norma de nomenclatura de 2 digitos del estandar ISO
3166. (http://www.iso.org/iso/english_country names_and_code_elements)

El campo “ldProveedor” debe coincidir con alguno de los valores reportados en el
archivo “2406-ProveedoresT!”

El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

El campo "Provisto Por" debe corresponder con los codigos de la tabla Tipos de
Proveedor.
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Validaciones Tabla 10 — Inventario de equipo que soporta los servicios

(Archivo 2410)

Verificar que el valor ingresado en el campo "IdEntidad" sea igual al registrado en el
Padron SICVECA.

Verificar que el valor del campo “ldEquipo” sea unico.

Verificar que el valor del campo “CodTipoEquipo” corresponda al codigo definido en la
tabla “Tipos de Equipo” del documento "Tablas de referencia clase de datos 24 - Perfil
Tecnolégico".

Verificar si el valor del campo “FechaAdquirido” es nulo, debe indicar una
observacion.

Verificar que el valor del campo “ldCentroComp” corresponda al cédigo definido en el
archivo “2409-CentrosdeComputo”.

Verificar que el valor del campo “IdServicio” corresponda al codigo definido en el archivo
“2407-ServiciosTI".

Verificar que valor del campo “IdServicio” sea un subservicio o bien, un servicio sin
subservicios relacionados (hijos).

Verificar que no existan servicios duplicados en la lista de servicios (Id Servicio).

Verificar que el valor del campo “IdProveedor” corresponda al codigo definido en el
archivo “2406-ProveedoresTI".

Si el valor del campo “TieneContratoLeasing” es igual a “S”, el valor del campo
“FechaVencelLeasing” debe contener una fecha vélida, en caso de contener un valor
“N”, debe ser nulo.

Si el valor del campo “TieneContratoSoporte” es igual a “S”, verificar que
“FechaVenceSoporte” contenga una fecha valida, en caso de contener un valor “N”,
debe ser nulo.

Se el valor del campo “TieneGarantia” es igual a “S”, verificar que FechaVenceGarantia”
debe contener una fecha valida, en caso de contener un valor “N”, debe ser nulo.

Si el valor del campo “TienePlanMantenimiento” es igual a “S”, verificar que el valor del
campo “PeriodicidadMantenimiento” no sea nulo.
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14. Verificar que el valor del campo “CodPeriodicidadMantenimiento” corresponda al codigo
definido en la tabla “Periodicidad” del documento "Tablas de referencia clase de datos
24 - Perfil Tecnologico”.

15. Verificar que el campo “ldSistemaOperativo” sea Unico.

16. El codigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestién de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

17. El campo "Modalidad de Configuracién" debe corresponder con los cddigos de la tabla
Tipos de Modalidad de configuracion.

Validaciones Tabla 11 — Sistemas de Informacién (Archivo 2411)

1. Verificar que el valor ingresado en el campo "IdEntidad" sea igual al registrado en el
Padron SICVECA

2. Verificar que el valor del campo “IdSistema” sea Unico.

3. Verificar que si el valor del campo “Fechalmplantado” es nulo, debe indicar una
justificacion.

4. Verificar que valor del campo “CodLenguaje” corresponda al cédigo definido en la tabla
“Lenguages y Plataformas de Desarrollo” del documento "Tablas de referencia clase de
datos 24 - Perfil Tecnoldgico".

5. Verificar que valor del campo “CodMotorBD” corresponda al codigo definido en la
tabla “Motores de Base de Datos” del documento "Tablas de referencia clase de datos
24 - Perfil Tecnoldgico".

6. Verificar que valor del campo “CodTipoDesarrollo” corresponda al codigo definido en
la tabla “Tipos de desarrollos” del documento "Tablas de referencia clase de datos 24 -
Perfil Tecnoldgico.

7. Verificar que el valor del campo “IdProveedor” corresponda al cédigo definido en el
archivo “2406-ProveedoresTI".

8. Verificar que valor del campo “ldEquipo” corresponda a un codigo definido en el
archivo “2410-InventarioEquipos”.

9. Verificar que el valor del campo “CantidadLicencias” sea mayor o igual a cero.
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En caso de que el valor de “CodTipoDesarrollo” es diferente de “Propio”, verificar si el
valor del campo “IdProveedor” corresponde a uno de los previamente definidos en la
tabla de registro de proveedores.

Si el valor del campo “CodTipoDesarrollo” es diferente a 3 0o 4 los campos
“CodPlataformaDesarrollo”, “CodMetodologia”, “CodMotorBD” y “VersionBD” deben
contener informacion obligatoriamente.

Verificar que en la lista de servicios no existan datos duplicados.

Verificar que el campo “IdServicio” corresponda con alguno de los reportados en el
archivo “2407-ServiciosTI”

El campo “IdProveedor” debe ser nulo si el campo “TipoDesarrollo” es “propio”(1).
Verificar que en la lista de Mddulos no existan valores duplicados.
Verificar que en la lista de Equipos no existan valores duplicados.

El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 12 — Software (Archivo 2412)

Verificar que el valor ingresado en el campo "IdEntidad" sea igual al registrado en el
Padron SICVECA.

Verificar que el valor del campo “ldSoftware” sea Unico.

Verificar que el valor del campo “IdProveedor” corresponda al cédigo definido en el
archivo “2406-ProveedoresTI".

Verificar que “ldServicio” corresponda al cédigo definido en el archivo “2407-
ServiciosTI".

Verificar que “IdEquipo” corresponda al cédigo definido en el documento "Tablas de
referencia clase de datos “2410- InventarioEquipos".

Verificar que el valor del campo “SelntegraConOtros” es igual al valor “S”,“N” o0 “N/A”.

Verificar que “ldSistema” corresponda al codigo definido en el archivo “2411-
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Sistemasdelnformacion”.
8. Verificar que el valor del campo “CantidadLicencias” sea mayor o igual a cero.

9. Si el valor del campo “Integrado” es igual a “S”, el campo “ListaSistemasintegrado” no
debe ser nulo.

10.Si el valor del campo “Integrado” es igual a “N”, el campo “ListaSistemasintegrado” no
debe contener datos.

11.Validar que en la lista “Id Sistemas” no existan valores duplicados.
12.Validar que en la lista “Id Servicios Asociados” no existan valores duplicados.
13.Validar que en la lista “Id Equipos Asociados” no existan valores duplicados.

14.El cadigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 13 — Proyectos de Tl (Archivo 2413)

1. Verificar que el valor ingresado en el campo "IdEntidad" sea igual al registrado en el
Padron SICVECA

2. Verificar que el valor del campo “IdProyecto” sea Unico.

3. Verificar que valor del campo “IdProceso” corresponda al cédigo definido en archivo
“2403-ProcesosNegocio".

4. Verificar que valor del campo “CodProvistoPor” corresponda al codigo definido en la
tabla “Proveedores de Servicio” del documento “Tablas de referencia de la clase de
datos 24 — Perfil Tecnolégico”.

5. Si el valor del campo “ProvistoPor” es igual a “2” (Proveedor) o “3” (Ambos), debe
indicar el campo “IdProveedor”.

6. Verificar que el valor del campo “Inversion” sea mayor o igual a cero.

7. Si el valor del campo “Fecha de Inicio de planeacién” no es nulo, el valor de ese campo
debe ser menor o igual al valor del campo “Fecha de inicio de ejecucion”.

8. Si el valor del campo “Fecha de inicio de ejecucion” no es nulo, el valor de ese campo
debe ser menor al valor del campo “Fecha de cierre”.
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9. Sielvalor del campo “ProvistoPor” es igual a 1 el campo “Proveedor” no debe indicarse.

10. Si el valor del campo “ProvistoPor” es igual a 2 o 3 el campo “Proveedor” debe indicarse.

11.Verificar que valor del campo “IdProveedor” corresponda al codigo definido en el

archivo “2406-ProveedoresTI".

12.Verificar que en la lista de proveedores no existan datos duplicados.

13. Verificar que en la lista de de procesos (Id del proceso/Sub Proceso del Negocio), no

existan datos duplicados.

14.El cddigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestién de Tl de las

8.

9.

entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 14 — Planes de Adquisicion (Archivo 2414)

Verificar que el valor ingresado en el campo "IdEntidad" sea igual al registrado en el
Padrén SICVECA

Verificar que el valor del campo “CodAdquisicion” corresponda al codigo definido en la
tabla “Tipos de Adquisicion” del documento "Tablas de referencia clase de datos 24 -
Perfil Tecnolégico".

Verificar la correspondencia del valor del campo “IdProyecto” con el registro
ingresado en el archivo “2413-ProyectosTI".

Verificar que valor del campo “ldServicio” corresponda al codigo definido en el archivo
“2407-ServiciosTI".

Verificar que el valor del campo “Cantidad” sea mayor o igual a cero.
Verificar que el valor del campo “Inversion” sea mayor o igual a cero.

Verificar que el valor del campo “FechaAprox” sea mayor a la fecha actual menos un
dia.

Verificar que al menos se envie un servicio asociado 0 un proyecto asociado.

El identificador del plan de adquisicion debe ser Unico por entidad.

10. Verificar que en la lista de proyectos no existan datos duplicados.
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11. Verificar que en la lista de servicios no existan datos duplicados.

12. El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las

9.

entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 15 — Canales Electrénicos (Archivo 2415)

Verificar que el valor ingresado en el campo "IdEntidad" sea igual al registrado en el
Padron SICVECA.

Verificar que el valor del campo “Identificador de Canal” corresponda al codigo definido
en la tabla “Tipos de Canales Electronicos” del documento "Tablas de referencia clase
de datos 24 - Perfil Tecnoldgico".

Verificar que el valor del campo “CodProvistoPor” corresponda al codigo definido en la
tabla “Proveedores de Servicio” del documento "Tablas de referencia clase de datos 24
- Perfil Tecnoldgico".

Si el valor del campo “CodProvistoPor” es igual a “2” (Proveedor) o “3” (Ambos), el valor
del campo “ldProveedor” no debe ser nulo.

Verificar que el valor del campo “IdProveedor” corresponda al codigo definido en el
archivo “2406-ProveedoresTI".

Verificar que el valor del campo “IdSistema” corresponda al cédigo definido en el archivo
“2411-Sistemasdelnformacion”.

Si el valor del campo “CodProvistoPor” es igual a “1”, el valor del campo “IdProveedor”
debe ser nulo.

Verificar que el valor del campo “CodFactor” corresponda al cédigo definido en el
documento "Tablas de referencia clase de datos 24 - Perfil Tecnologico".

Validar que el campo “identificador de canal” sea Unico por entidad.

10. Verificar que en la lista de sistemas no existan datos duplicados.

11. Verificar que en la lista de factores no existan datos duplicados.

12. El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
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entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 16 — Riesgos de Tl (Archivo 2416)

Verificar que el valor ingresado en el campo "IdEntidad" sea igual al registrado en el
Padrén SICVECA.

Verificar que el valor del campo “IdRiesgo” sea Unico. El codigo alfanumérico es definido
por la entidad.

Verificar que el valor del campo “Tendencia” corresponda al cédigo definido en la
tabla “Tendencia del Riesgo” del documento "Tablas de referencia clase de datos 24 -
Perfil Tecnolégico".

Verificar que el valor del campo “Respuesta”’ corresponda al codigo definido en la
tabla “Respuesta ante el Riesgo” del documento "Tablas de referencia clase de datos
24 - Perfil Tecnoldgico".

El cédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

Validaciones Tabla 17 — Justificaciones (Archivo 2417)

Verificar que el valor ingresado en el campo "IdEntidad" sea igual al registrado en el
Padron SICVECA.

Verificar que el valor del campo “CodArchivo” corresponda al cddigo definido en la
tabla “Archivos” del documento "Tablas de referencia clase de datos 24 - Perfil
Tecnolégico".

El valor del campo “Justificacion” no puede ser nulo.

Solo se debe ingresar una justificacién por archivo.

El coédigo de la entidad ingresado en el encabezado, debe hacer gestion de Tl de las
entidades ingresadas en el detalle.

El archivo '2401 Datos de Identificacion' no indica informacion, por lo que debe incluir la
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justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

7. El archivo '2402 Marco para la Gestién de TI' no indica informacién, por lo que debe
incluir la justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

8. El archivo '2403 Procesos del Negocio' no indica informacién, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

9. El archivo '2404 Organigrama de las entidades' no indica informacién, por lo que debe
incluir la justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

10.El archivo '2405 Comité de TI' no indica informacion, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

11. El archivo '2406 Proveedores de TI' no indica informacion, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

12.El archivo 2407 Servicios de TI' no indica informacién, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

13. El archivo '2408 Documentos de TI' no indica informacién, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

14. El archivo '2409 Centros de Computo' no indica informacién, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

15. El archivo '2410 Inventario de Equipos' no indica informacion, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

16. El archivo '2411 Sistemas de Informaciéon’ no indica informacion, por lo que debe incluir
la justificacién correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

17. El archivo '2412 Software' no indica informacién, por lo que debe incluir la justificaciéon
correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

18. El archivo '2413 Proyectos de TI' no indica informacion, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

19. El archivo '2414 Planes de Adquisicion' no indica informacién, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

20. El archivo '2415 Canales Electronicos' no indica informacion, por lo que debe incluir la
justificacion correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.
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21.El archivo '2416 Riesgos de TI' no indica informacion, por lo que debe incluir la
justificacién correspondiente en el archivo de justificaciones 2417.

22.En caso de que no haya situaciones que aclarar en el resto de archivos del perfil
tecnologico, este archivo no debe ser remitido.

9. ANEXOS

Anexo 1: Ejemplo de organigrama

Nivel 1

Nivel 2

T

Nota: La informacidén a enviar por parte de la entidad no debe verse limitada por el nivel de detalle del ejemplo, es
decir, la entidad debe indicar todos los niveles del organigrama aprobado por Junta Directiva o autoridad equivalente.

A continuacion se muestra el ejemplo:

<Datos>

<Registro id="1" accion="insertar">
<ldEntidad>B-G-TRIO</IdEntidad>
<ldUnidadFuncional>A</ldUnidadFuncional>
<ldUnidadFuncionalPadre/>
<NombreUnidadFuncional>Puesto A</NombreUnidadFuncional>
<ResponsableNombre>Juan Pérez Sanabria</ResponsableNombre>
<ResponsablePuesto>Gerente General</ResponsablePuesto>
<Nivel>1</Nivel>
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<EsStaff>N</EsStaff>
<Observaciones>Notese que se encuentra en el primer nivel, por
lo que el dato “ldUnidadFuncionalPadre” no registra valor</Observaciones>
<Justificaciones/>
</Registro>

<Registro id="2"
accion="insertar">

<IdEntidad>B-G-TRIO</IdEntidad>
<ldUnidadFuncional>B</IdUnidadFuncional>
<ldUnidadFuncionalPadre>A</IdUnidadFuncionalPadre>
<NombreUnidadFuncional>Puesto B</NombreUnidadFuncional>
<ResponsableNombre>Miguel Rojas Cortés</ResponsableNombre>
<ResponsablePuesto>Responsable B</ResponsablePuesto>
<Nivel>1</Nivel>
<EsStaff>S</EsStaff>
<Observaciones>Al ser B un Staff de A, nétese que se encuentra al
mismo nivel del ‘Puesto A’y que el valor del campo
“ldUnidadFuncionalPadre” identifica al ‘Puesto A’, ademas el valor del
campo “EsStaff” es igual a “S"</Observaciones>

<Justificaciones/>
</Registro>

<Registro id="3"
accion="insertar">

<IdEntidad>B-G-TRIO</IdEntidad>

<ldUnidadFuncional>C</ldUnidadFuncional>

<ldUnidadFuncionalPadre>A</IdUnidadFuncionalPadre>

<NombreUnidadFuncional>Puesto C</NombreUnidadFuncional>

<ResponsableNombre>Pablo Ortiz Camacho</ResponsableNombre>

<ResponsablePuesto>Responsable C</ResponsablePuesto>

<Nivel>2</Nivel>

<EsStaff>N</EsStaff>

<Observaciones/>Este escenario muestra una relacion padre-hijo
normal entre departamentos, donde “C” es una dependencia funcional de
“A"<Observaciones/>
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<Justificaciones/>

</Registro>

<Registro id="4" accion="insertar">
<ldEntidad>B-G-TRIO</IdEntidad>
<ldUnidadFuncional>D</ldUnidadFuncional>
<ldUnidadFuncionalPadre>A</IdUnidadFuncionalPadre>
<NombreUnidadFuncional>Puesto D</NombreUnidadFuncional>
<ResponsableNombre>Jason Otarola Alpizar</ResponsableNombre>
<ResponsablePuesto>Responsable D</ResponsablePuesto>
<Nivel>2</Nivel>
<EsStaff>N</EsStaff>
<Observaciones/>
<Justificaciones/>

</Registro>

<Registro id="5" accion="insertar">
<ldEntidad>B-G-TRIO</IdEntidad>
<ldUnidadFuncional>E</IdUnidadFuncional>
<ldUnidadFuncionalPadre>C</IdUnidadFuncionalPadre>
<NombreUnidadFuncional>PuestoE</NombreUnidadFuncional>
<ResponsableNombre>Jaime Solano Ramirez</ResponsableNombre>
<ResponsablePuesto>Responsable E</ResponsablePuesto>
<Nivel>3</Nivel>
<EsStaff>N</EsStaff>
<Observaciones/>
<Justificaciones/>

</Registro>

<Registro id="6" accion="insertar">
<ldEntidad>B-G-TRIO</IdEntidad>
<ldUnidadFuncional>F</IdUnidadFuncional>
<ldUnidadFuncionalPadre>C</IdUnidadFuncionalPadre>
<NombreUnidadFuncional>Puesto F</NombreUnidadFuncional>
<ResponsableNombre>Verodnica Jiménez Soto </ResponsableNombre>
<ResponsablePuesto>Responsable F</ResponsablePuesto>
<Nivel>3</Nivel>
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<EsStaff>N</EsStaff>
<Observaciones/>
<Justificaciones/>

</Registro>

<Registro id="7" accion="insertar">
<IdEntidad>B-G-TRIO</IdEntidad>
<ldUnidadFuncional>G</IdUnidadFuncional>
<ldUnidadFuncionalPadre>D</IdUnidadFuncionalPadre>
<NombreUnidadFuncional>Puesto G</NombreUnidadFuncional>
<ResponsableNombre>Fabian Ortega Borbon</ResponsableNombre>
<ResponsablePuesto>Responsable G</ResponsablePuesto>
<Nivel>3</Nivel>
<EsStaff>N</EsStaff>
<Observaciones/>
<Justificaciones/>

</Registro>

</Datos>
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